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1. Postanowienia ogdlne

1.1 Finax, o.c.p. [dom maklerski], a.s. [S.Al],
REGON: 51306727, wpisana do Rejestru
Handlowego Sadu Okregowego Bratystawa |,
Oddziat Sa, sygnatura 6713/B, (zwany dalej
,Domem Maklerskim”) wydaje niniejsze Ogdlne
warunki handlowe Swiadczenia ustug
inwestycyjnych, czynnosci inwestycyjnych i
ustug pomocniczych (zwane dalej ,OWH”") w
celu dostosowania podstawowych praw i
obowigzkéw miedzy Klientem a Domem
Maklerskim w zakresie $wiadczenia ustug
inwestycyjnych, czynnosci inwestycyjnych i
ustug dodatkowych (zwanych dalej ,ustugami
inwestycyjnymi’) w zakresie przyjmowania,
przydzielania i realizacji polecen klientow,
zarzadzania portfelem, rejestrowania,
zarzgdzania depozytow, zakupu lub sprzedazy
instrumentéw finansowych i innych papieréw
wartosciowych.

1.2 OWH sg wigzagce dla stron umowy w
petnym zakresie i sg czescig umowy. Stosunek
umowny miedzy Klientem a Domem
Maklerskim powstaje z podpisaniem umowy,
przedmiotem ktorej jest Swiadczenie ustugi
inwestycyjnej. Odrebne pisemne porozumienie
stron umowy zawarte w umowie swiadczenia
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ustug inwestycyjnych moze wytgczy¢
obowigzywanie niektorych postanowien lub
inaczej uregulowac niektore prawa i obowigzki
wynikajgce z niniejszych OWH. Niniejszym
OWH podlegajg takze stosunki prawne
wynikajgce z uméw ustug inwestycyjnych, ktére
Dom Maklerski przestat realizowac lub zastgpit
je innym typem lub nazwg ustugi inwestycyjnej.

1.3 OWH dodatkowo sg regulowane
witasciwymi postanowieniami ustawy nr 566
Dz.U. Republiki Stowackiej z 2001 r. o
papierach wartosciowych i ustugach
inwestycyjnych oraz o zmianie i uzupetnieniu
niektorych przepiséw (Ustawa o papierach
wartosciowych) z pdzniejszymi zmianami,
witasciwymi postanowieniami Rozporzgdzenia,
ustawy nr 513 Dz.U. Republiki Stowackiej z
1991 r. Kodeks handlowy z pdzniejszymi
zmianami, ustawy nr 40 Dz.U. Republiki
Stowackiej z 1964 r. Kodeks cywilny z
pdzniejszymi zmianami oraz postanowieniami
innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa. OWH zostaty opublikowane i sg
dostepne dla klientdbw Domu Maklerskiego w
formie pisemnej w punktach handlowych Domu
Maklerskiego i w wersji elektroniczne] na
stronie Domu Maklerskiego
www.finax.sk/pl/dokumentacja.
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2. Definicje poje¢

2.1 Pojecia zdefiniowane w niniejszym artykule
do celow niniejszych OWH i umoéw majg
znaczenie okreslone w niniejszym artykule. W
niniejszych OWH sg zapisane wielkg litera.
Pojecia mogg by¢ podane w liczbie pojedynczej
lub mnogiej.

2.2 Operacje aktywne umozliwiajg Klientowi

bezposrednie postepowanie ze Srodkami
finansowymi i narzedziami finansowymi na
Rachunku, zwlaszcza sktadanie polecen

sprzedazy i zakupu papieréow wartosciowych
lub innych narzedzi finansowych.

2.3 Instrument uwierzytelniajacy to
narzedzie, ktére Dom Maklerski wyda/przekaze
Klientowi i za posrednictwem ktorego Klient
loguje sie (uwierzytelnia) w celu realizacji Ustug
komunikacji elektroniczne;j. Instrumenty
uwierzytelniajgce to nazwa uzytkownika (login) i
hasto.

2.4 Instrument autoryzacyjny to narzedzie,
ktore Dom Maklerski wyda/przekaze Klientowi i
za posrednicwtem ktorego Klient autoryzuje sie
podczas logowania w celu realizacji Ustug
komunikacji elektronicznej Ilub przy innych
czynnosciach. Narzedziem autoryzacyjnym jest
SMS zawierajgcy kod bezpieczenstwa.

2.5 Narzedzie bezpieczenstwa to wspolne
oznakowanie Instrumentu uwierzytelniajgcego
i/lub Autoryzacyjnego.

2.6 Kod bezpieczenstwa to dana liczbowa lub
inny kod generowany przez Instrument
autoryzacyjny, ktore jest stosowane w celu
autoryzacji przez Klienta.

2.7 Cennik wustug okresla optaty za
poszczegolne produkty i ustugi. Cennik jest
opublikowany w Punktach Handlowych i
w formie elektronicznej na stronie
internetowe;j Domu Maklerskiego
www.finax.sk/pl/dokumentacja.

2.8 Papier wartosciowy (PW) to mozliwy do
wyceny finansowej zapis w postaci i formie
okre$lonej w przepisach, z ktorym wigzg sie
prawa zgodnie z Ustawg o PW i na podstawie
odrebnych przepiséw, zwilaszcza prawo do
zgdania okreslonych $Swiadczen majgtkowych
lub wykonywania okreslonych praw wobec oséb
okreslonych w przepisach (§2 ust. 1 Ustawy o
PW).

2.9 Centralny Depozyt Papierow
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Wartosciowych (CD PW): Centralny Depozyt
Papierow Wartosciowych Republiki Stowackiej,
a.s.

2.10 Kwota docelowa oszczednosci to suma
wkifadow, ktore planuje Klient umiescic na
Rachunku w ramach regularnego
inwestowania. Kwota docelowa oszczednosci
jest obliczana jako suma jednorazowej lokaty
Klienta i regularnych oczekiwanych
miesiecznych lokat w ustalonym horyzoncie
inwestycyjnym, ograniczona do maksymalnie
20 lat. Nadzwyczajne lokaty jednorazowe bedg
wliczane do Kwoty docelowej oszczednosci,
chyba ze Klient nie zgodzi sie na zwiekszenie
Kwoty docelowej oszczednosci. Jesli kwota
lokat na Rachunku klienta przekroczy Kwote
docelowg oszczednosci, Klient zostanie
obcigzony opfatg za dodatkowe Ilokaty w
uzgodnionej wysokosci zgodnie ze Standardem
w mysl Cennika ustug i protokotu o
posrednictwie ustugi inwestycyjnej. Kwota
docelowa oszczednosci ma zastosowanie przy
optacaniu optaty za doradztwo inwestycyjne w
trybie Ekspres i Przyspieszony.

2.11 Powiernik: Podmiot, ktéry prowadzi
zwtaszcza ewidencje, zarzadzanie lub depozyt
instrumentow finansowych, ewentualnie
realizuje kontakty ptatnicze, zawsze zgodnie z
przyjetymi zwyczajami i wtasciwymi przepisami
prawa poszczegolnych panstw i witasciwych
rynkow kapitatowych.

2.12 Instrumenty finansowe: Do celow
niniejszych OWH sg to zwlaszcza zbywalne
papiery  wartosciowe, instrumenty rynku
pienieznego, jednostki uczestnictwa lub papiery

wartosciowe wydane przez zagraniczne
podmioty zbiorowego inwestowania,
Swiadectwa tymczasowe, certyfikaty

depozytowe, bony kasowe, kupony, weksle,
papiery wartosciowe wydane poza terytorium
Republiki Stowackiej (zwanej dalej ,RS”), z
ktorymi wigzg sie podobne prawa jak z wyzej
wymienionymi papierami wartosciowymi (§ 5
Ustawy o PW). Przez instrumenty finansowe do

celow niniejszych  OWH  rozumie  sie
instrumenty  finansowe i inne papiery
wartosciowe.

2.13 Wartosci portfela Klienta: Catkowita
wartos$¢ Portfela, ktéra jest okre$lona przez
sume aktualnych  wartosci  instrumentow
finansowych i srodkéw pienieznych w portfelu
Klienta.
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2.14 Doradztwo Inwestycyjne: Udzielenie
osobnej porady klientowi na jego wniosek lub z
inicjatywy Domu Maklerskiego w zwigzku z
jedng lub kilkoma transakcjami z instrumentami
finansowymi.

2.15 Inwestowanie: Proces zaczynajgcy sie

okresleniem strategii inwestycyjnej,
podpisaniem umowy i zamiang $rodkéw
pienieznych ewentualnie papierow

wartosciowych na instrumenty finansowe w celu
pomnozenia.

2.16 ISIN/Ticker/Symbol: Oznaczenie papieru
wartosciowego zgodnie z miedzynarodowym
systemem numeracji w celu identyfikacji
papierow wartosciowych.

2.17 Klient: Osoba fizyczna lub prawna, z ktorg
Dom Maklerski zawart umowe $wiadczenia
ustug inwestycyjnych, lub ktéra prowadzi
rozmowy O zawarciu umowy z Domem
Maklerskim. Klientem na mocy Umowy moze
by¢ rowniez matoletnie dziecko ponizej 18 roku
zycia (zwane dalej ,Dzieckiem”)
reprezentowane przez swojego przedstawiciela
prawnego (zwanego dalej ,Zatozycielem”).
Odnosnie do czynnos$ci Zatozyciela w imieniu
Dziecka majg zastosowanie postanowienia
punktu 4.7 i nastepujgce punkty OWH. Dane,
ktére ze wzgledu na swoj charakter nie moga
by¢ wypetnione zgodnie z danymi Dziecka (np.
e-mail, telefon komorkowy), zostang zastgpione
przez dane Zatozyciela. Papiery wartosciowe
sg rejestrowane na nazwisko Dziecka. Do 18
roku zycia portfelem Dziecka zarzgdza
Zatozyciel.

2.18 Portfolio klienta: Majatek Klienta, ktory
tworzg instrumenty finansowe, inne papiery
wartosciowe lub srodki pieniezne przeznaczone
na zakup instrumentow finansowych lub innych
papierow wartosciowych.

2.19 Kwestionariusz Klienta: Dane o Kliencie,
dane o jego sytuacji finansowej, o zamiarach
inwestycyjnych, o] jego wiedzy [
doswiadczeniach inwestycyjnych, zdolnos¢ do
ponoszenia strat i o stosunku do ryzyka, ktére
Klient udostepnit Domowi Maklerskiemu
pisemnie  wypetniajagc  kwestionariusz  lub
podczas rejestracji na stronie internetowej
www.finax.sk/pl. Pracownicy Domu
Maklerskiego upowaznieni w ramach struktury
organizacyjnej Swiadczy¢ ustugi inwestycyjne,
posrednicy inwestycyjni, agenci powigzani i
firmy inwestycyjne, sg zobowigzani zbadacé
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wszystkie informacje, ktére sg potrzebne do
tego, aby przygotowa¢ dla Klienta plany, w
przypadkach przewidzianych w odpowiednich
przepisach, uwzgledniajgce jego plany
inwestycyjne, doswiadczenia i stosunek do
ryzyka i do straty. W tym celu osoby
wspomniane  powyzej zobowigzane  s3g
przedstawi¢  Klientowi test adekwatnosci
zgodnie z odpowiednimi przepisami.

2.20 Konto klienta i subkonto: rachunek
wiasciciela papieréw wartosciowych, ktory
prowadzi Dom Maklerski dla Klienta w swojej
ewidencji odrebnie od ewidencji swoich
instrumentéw finansowych [ srodkow
pienieznych, jak i osobno od instrumentéw
finansowych i s$rodkéw pienieznych innych
Klientow.

2.21 MIFID Il: Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/65/WE z 15 grudnia
2014 r. o ustugach na rynku wewnetrznym.

2.22 Rozporzadzenie: Rozporzgdzenie
delegowane Komisji (UE) 2017/565 z 25
kwietnia 2016 r., uzupetniajgce dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE
w odniesieniu do wymogow organizacyjnych i
warunkow prowadzenia dziatalnosci przez firmy
inwestycyjne oraz poje¢ zdefiniowanych na
potrzeby tej dyrektywy.

2.23 Narodna Banka Slovenska (NBS): Bank
powotany zatozony Ustawg nr 566 Dz.U. z 1992
r. o Narodowym Banku Stowacji ( siedziba:
Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratystawa,
Republika Stowacka).

2.24 Klient detaliczny: Kategoria, z ktorg
zgodnie z ustawg o papierach wartosciowych
wigze sie najwyzszy poziom ochrony klienta.
Zgodnie ze swoimi zasadami podziatu klientow
na poszczegolne kategorie klientéw, Dom
Maklerski zaklasyfikowat wszystkich swoich
klientéw do kategorii ,klient detaliczny”. Klient
ma prawo pisemnie wystgpic o}
przekwalifikowanie do innej kategorii klientéw
niz kategoria ,klient detaliczny” tylko pod
warunkiem, ze spetnia warunki
zaklasyfikowania do innej kategorii okreslone w
ustawie o PW. Dom Maklerski jednak wyraznie
ostrzega Klienta, ze z zakwalifikowanie do innej
kategorii  klientéw niz  kategoria ,klient
detaliczny” wigze sie nizszym poziomem
ochrony Klienta.

2.25 Dom Maklerski: Finax, o.c.p., a.s.,
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REGON: 51306 727. Dom Maklerski jest
wpisany w Rejestrze handlowym Sadu
Okregowego Bratystawa |, oddziat: Sa;
sygnatura: 6713/B. Dom Maklerski jest
uprawniony s$wiadczyC ustugi inwestycyjne w
zakresie okreslonym w decyzji Narodowego
Banku Stowacji nr sp.: NBS1-000-012-426, nr
z.: 100-000-074-700 z dn. 5.12.2017 r. z pozn.
zm. Szczegotowy zakres ustug inwestycyjnych,
czynnosci inwestycyjnych i innych ustug, ktore
Dom Maklerski w mysl powyzszych zezwolen
jest uprawniony $wiadczy¢ na rzecz swoich
Klientow zostat opublikowany na stronie
internetowe;j Domu Maklerskiego
www.finax.sk/pl.

2.26 Dzien Handlowy: Dowolny dzien, w ktory
wykonywane sg transakcje na rynku
kapitatowym. Do celow niniejszych warunkéw
jest do dowolny dzien roboczy, tj. z wyjatkiem
dni wolnych od pracy i dni wolnych. Dniem
handlowym nie jest takze dzien, w ktéry Dom
Maklerski ~z  przyczyn  zwigzanych z
eksploatacjg [systemow] nie sSwiadczy ustug
inwestycyjnych.

2.27 Operacje pasywne umozliwiajg Klientowi
uzyskaC zwtaszcza informacje o stanie i
przeptywach na Rachunku klienta.

2.28 Swiadczenia:
dowolne inne
pozafinansowe.

optaty,
korzysci

prowizje lub
finansowe lub

2.29 Wz6r podpisu to stanowigcy wzor podpis
Klienta lub oséb posiadajgcych petnomocnictwo
do dziatania w imieniu Klienta (osoba
upowazniona) oraz okreslenie sposobu i
zakresu ich dziatania, jezeli takie osoby zostaty
przez Klienta ustanowione. Jesli Klient nie poda
w Umowie szczegdlnie swojego wzoru
podpiséw, wzorem podpisu jest podpis Klienta
na Umowie lub w dowodzie tozsamosci Klienta.
Wz6r podpisu moze stanowi¢ czes¢ Umowy i
stuzy¢ do identyfikacji Klienta. Osobg
upowazniong nie moze by¢ osoba dziatajgca po
stronie i w imieniu Domu Maklerskiego, ponadto
osoba, ktéra pozostaje w stosunku pracy lub
podobnym stosunku wobec Domu Maklerskiego
ani osoba, ktéra wobec Domu Maklerskiego
zajmuje specjalng pozycje zwilaszcza/nie
wytgcznie — agent finansowy, zwigzany agent
inwestycyjny zgodnie z par. 6 i par. 12 ustawy
nr 186/2009 w sprawie posrednictwa
finansowego i doradztwa finansowego oraz o
zmianie i uzupetnieniu niektérych przepiséw
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(zwanej dalej ,ZFSFP”) lub firmy inwestycyjne
badZz podmioty zgodnie z innymi odpowiednimi
przepisami obowigzujgcymi w odpowiednim

panstwie cztonkowskim  Unii  Europejskiej
(zwane dalej ,firmami inwestycyjnymi’) z
wyjatkiem  przypadkow przewidzianych w

przepisach prawa, jak np. przyjmowanie i
przekazywanie zlecen Klienta na warunkach
okreslonych w przepisach.

2.30 Polecenie klienta (lub ich zestaw / zbidr)
lub jakiekolwiek inne zlecenie Iub Zgdanie
Klienta autoryzowane, przez Klienta
dostarczone Domowi Maklerskiemu w zwigzku
z Operacja aktywng wykonywang za
posrednictwem Ustugi komunikacji
elektronicznej lub polecenie wykonania ustugi
inwestycyjnej ztozone osobiscie, pocztg Iub
telefonicznie.

2.31 Klient profesjonalny: kategoria Klientow,
ktorzy posiadajg specjalistyczng wiedze,
doswiadczenie i wiadomosci do podejmowania
wiasnych decyzji o inwestycjach i do nalezytej
oceny ryzyk, ktére sg z tym zwigzane. Klienci
profesjonalni to osoby okre$lone w par. 8a ust.
2 Ustawy o papierach wartosciowych.

2.32 Regulamin Reklamacji: Dokument
regulujgcy wzajemne prawa i obowigzki
powstajgce miedzy Domem Maklerskim a
Klientem w zwigzku ze sktadaniem reklamacji
Klientow wobec Domu Maklerskiego
dotyczgcych jakosci i wiasciwosci ustug
Swiadczonych przez Dom Maklerski. Dom
Maklerski udostepnia Regulamin Reklamacji w
Punktach Handlowych i w formie elektronicznej
na stronie internetowej Domu Maklerskiego
www.finax.sk/pl/dokumentacja.

2.33 Ustlugi komunikacji elektronicznej sg
ustugami, przedmiotem ktorych jest
zapewnienie wglagdu w stan Rachunku przez
Dom Maklerski i ktére umozliwiajg Klientowi
zdalng komunikacje z Domem Maklerskim za
pomocg specjalnego wyposazenia
technicznego i programowego w zakresie
Operacji aktywnych lub Operacji pasywnych.

2.34 Rachunek matzonkéw to wspdlne konto

matzonkéw. Kazdy z matzonkéw jest
uprawniony do ziozenia Polecen Domu
Maklerskiemu, pozyskiwania informacji

dotyczgcych ztozonych polecen i transakcji, w
tym informacji o saldzie na rachunku oraz do
otrzymania niezbednych pisemnych zestawien.
Postepowanie jednego z matzonkdéw jest

Bajkalska 19B
821 01 Bratystawa, SK

www.finax.sk/pl
klient@finax.sk


http://www.finax.sk/
https://www.finax.sk/pl/dokumentacja

wigzgce dla obojga matzonkéw wspdlnie i
niepodzielnie.

2.35 Zysk: Zysk ze sprzedazy papierow
wartosciowych, sptaty wartosci nominalnej,
odkupienia, odsprzedazy i przyjete zyski z
papierow wartosciowych w portfelu (zwtaszcza
odsetki, kupony, dywidendy) za dany okres.

2.36 Zagraniczny papier wartosciowy: Papier
wartosciowy, ktorym handluje sie i rozlicza poza
terenem Republiki Stowackiej, ewentualnie taki
papier warto$ciowy, przy ktérym transakcje

zawarte z tym papierem wartosciowym
rozliczane sg poza terytorium Republiki
Stowackie;j.

2.37 Ustawa o papierach wartosciowych
(Ustawa o PW): Ustawa nr 566 Dz.U. z 2001 r.

o papierach wartosciowych i ustugach
inwestycyjnych oraz o zmianie i uzupetnieniu
niektorych ustaw (ustawa o papierach

wartosciowych) z pdzniejszymi zmianami.

2.38 Ustawa o ochronie danych: Ustawa nr
18 Dz.U. Republiki Stowackiej z 2018 r.
o ochronie danych osobowych oraz o zmianie i
uzupetnieniu niektorych przepiséw. W razie
odwotania do Ustawy o ochronie danych
osobowych Dom Maklerski nawigzuje réwniez
do bezposrednio stosowanego Rozporzgdzenia
Parlamentu  Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku =z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych, ktore
zobowigzuje wszystkie panstwa cztonkowskie
Unii Europejskie;.

2.39 Rachunek zbiorczy: rachunek pieniezny
Domu Maklerskiego, na ktorym prowadzone sg
Srodki pieniezne Klienta lub wielu Klientéw,
ktéry stuzy jako kontakt bankowy miedzy
Klientem a Domem Maklerskim w procesie
inwestowania, prowadzony w tym celu odrebnie
w instytucji bankowe.

2.40 ZFSFP: Ustawa nr 186 Dz.U. Republiki
Stowackiej z 2009 r. o posrednictwie i
doradztwie finansowym oraz 0 zmianie i
uzupetnieniu niektorych ustaw z pozn. zm.

241 Umowa: Umowa ramowa sSwiadczenia
ustug inwestycyjnych, dziatan inwestycyjnych i
dodatkowych ustug przy uzyciu instrumentow
finansowych i papieréw warto$ciowych, umowa
0 zapewnieniu sprzedazy lub kupna papieru
wartosciowego, umowa zarzgdzania portfelem
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papierow wartosciowych, umowa zarzgdzania
papierami wartosciowymi, umowa doradztwa
inwestycyjnego, inne umowy swiadczenia ustug
inwestycyjnych lub umowy, ktére powotujg sie
na wspomagajgce regulacje niniejszych OWH
zawartymi miedzy przedsiebiorcg i klientem.

3. Przedmiot regulacji

3.1 Dom Maklerski, w Umowie oznaczany takze
jako  ,Komisant Iub Mandatariusz’, na
warunkach okreslonych w Umowie ramowej
Swiadczenia wustug inwestycyjnych, dziatan
inwestycyjnych i ustug dodatkowych przy uzyciu
instrumentow finansowych i papieréw
wartosciowych lub w innej umowie zapewnienia
kupna lub sprzedazy instrumentéw finansowych
zawartej miedzy Domem Maklerskim
a Klientem, oraz zgodnie ze zleceniami Klienta
(w Umowie oznaczanego takze jako ,Komitent®,
~Klient* lub .,Mandant”), powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, zasadami i
regutami na krajowych i zagranicznych rynkach
finansowych [ ewentualnie  warunkami
handlowymi oséb trzecich, ktére Dom Maklerski
wykorzysta w celu spetnienia  swoich
zobowigzan, bedzie we wtasnym imieniu lub w
imieniu Klienta na rachunek Klienta prowadzi¢
dziatalnos¢ ukierunkowang na osiggniecie
kupna lub sprzedazy papierow wartosciowych
lub innych instrumentéw finansowych, lub do
ich pierwotnego nabycia, lub do wyswiadczenia
innych sSwiadczonych przez Dom Maklerski
ustug inwestycyjnych, dziatan inwestycyjnych
lub ustug dodatkowych.

3.2 Dom Maklerski za posrednictwem osoby
trzeciej moze udzieli¢ Kredytu lub Pozyczki
Klientowi w celu prowadzenia transakcji z
instrumentami finansowymi w ramach Aneksu o
transakcjach na Kredyt do Umowy agencyjnej o
nabyciu lub sprzedazy papieru wartosciowego.

3.3 Ogolne warunki handlowe stanowig
integralng czes¢ odpowiedniej Umowy lub
umow zgodnie z poprzednim punktem
zawartych miedzy Domem Maklerskim a
Klientem (zwanymi dalej ,Umowami”). O ile
Umowy zawierajg uzgodnienia sprzeczne z
niniejszymi  OWH, obowigzujg uzgodnienia
okre$lone w Umowach, chyba Ze uzgodniono
inaczej.

3.4 Dom Maklerski swiadczy Klientowi
wszystkie  ustugi  inwestycyjne, dziatania
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inwestycyjne i dodatkowe ustugi inwestycyjne,
na swiadczenie ktérych ma pozwolenie wydane
przez Narodowy Bank Stowacji i ktéra wykonuje
nadzér nad Domem Maklerskim. Dom Maklerski
ma prawo przy Swiadczeniu ustug
inwestycyjnych w celu spefnienia swoich
zobowigzan moze skorzysta¢ z ustug innej
uprawnionej osoby wedlug wiasnego uznania,
jezeli wyraznie nie uzgodniono inaczej; jezeli
jest to konieczne, Dom Maklerski ma prawo w
zwigzku z tym zawrze¢ na rachunek Klienta
umowe.

3.5 Dom Maklerski swiadczy Klientowi ustugi
inwestycyjne, dziatania inwestycyjne i ustugi
dodatkowe w walucie pienieznej rynku
kapitatowego, na ktorym przedmiotowa ustuga
inwestycyjna jest realizowana.

3.6 Klient jest zobowigzany udzieli¢ Domowi
Maklerskiemu petnej koniecznej wspotpracy,
aby mdgt spetni¢ swoje zobowigzanie zgodnie z
Umowami. Klient jest zobowigzany zaptacic
Domowi Maklerskiemu za jego dziatania optate,
ktéra obejmuje wynagrodzenie i koszty
okreslone w Cenniku.

4. Identyfikacja klientow

4.1 Zgodnie z § 73 ust. 3 Ustawy o PW Dom
Maklerski jest zobowigzany zazgdaé
potwierdzenia tozsamosci klienta przy kazdej
transakcji albo podczas zawierania stosunku
biznesowego. Swojg  tozsamos¢  Klient
potwierdza przez przedstawienie dokumentu
tozsamosci. Sprawdzenie tozsamosci Klienta,
odpowiednios¢ danych identyfikacyjnych i
prawdziwos¢ podpisow innych upowaznionych
0sOb przeprowadza Dom Maklerski. Klient przy
kazdej transakcji jest zobowigzany spetni¢
kazde takie zgdanie Domu Maklerskiego. Dom
Maklerski ma obowigzek odmowi¢é wykonania
transakcji z zachowaniem anonimowosci
Klienta.

4.2 Tozsamos¢ Klienta potwierdzana jest
waznym dowodem tozsamosci lub przez podpis
Klienta, jezeli watpliwosci nie budzi zgodnosc¢ z
podpisem Klienta na Wzorze Podpisu ztozonym
w Domu Maklerskim, przed podpisaniem
ktorego Klient potwierdzit swojg tozsamos¢ przy
pomocy dowodu  tozsamosci. Podczas
wykonywania transakcji za posrednictwem
urzgdzen technicznych lub przy przekazywaniu
informacji klientowi przez telefon tozsamosc

finax

Finax, o.c.p., a.s.
+48 22 104 09 08

potwierdzana jest za pomocg osobistego
numeru identyfikacyjnego lub podobnego kodu,
ktory Dom Maklerski przydziela Klientowi oraz
przy uzyciu danych weryfikacyjnych, ktére Dom
Maklerski uzgodni z Klientem, Iub podpisu
elektronicznego zgodnie z odrebnymi
przepisami. Przed rozpoczeciem tego procesu
ustalono tozsamosc¢ w celu identyfikacji lub jego
weryfikacja przez Klienta.

4.3 Do celow stwierdzania, sprawdzania i

kontroli  identyfikacji  Klientbw oraz ich
przedstawicieli, do celéw zawierania i
wykonywania transakcji z Klientami i do

dalszych celow podanych w punkcie 3.5. Klienci
oraz ich przedstawiciele takze bez zgody
zainteresowanych oséb podczas kazdej
transakcji na zgdanie Domu Maklerskiego sg
zobowigzani:

a) przedstawic:

i) w przypadku osoby fizycznej identyfikacja
imienia,  nazwiska, osobistego  numeru
identyfikacyjnego lub daty urodzenia, jezeli
osobisty numer identyfikacyjny nie zostat
przydzielony, statego pobytu lub innego adresu
zamieszkania, obywatelstwa, identyfikacja
rodzaju i numeru dokumentu tozsamosci; w
przypadku osoby fizycznej — przedsiebiorcy
rowniez identyfikacja adresu miejsca
prowadzenia dziatalnosci, numeru
identyfikacyjnego, jesli zostat przydzielony,
oznaczenie urzedowego rejestru lub innegj
urzedowej ewidencji, w ktérym przedsiebiorca
jest zarejestrowany, oraz numer wpisu do tego
rejestru lub ewidencji,

i)w przypadku osoby prawnej identyfikacja
nazwy, adresu siedziby, numeru
identyfikacyjnego, oznakowanie rejestru
urzedowego lub innej ewidencji urzedowej, w
ktérej osoba prawna figuruje, oraz numer wpisu
w tym rejestrze Ilub ewidencji, a takze
identyfikacja osoby fizycznej uprawnionej do
dziatania w imieniu osoby prawnej,

i) w przypadku matoletniego, ktéry nie ma
dokumentu tozsamosci, ustalenie imienia,
nazwiska, osobistego numeru identyfikacyjnego
lub daty wurodzenia, jezeli nie nadano
osobistego numeru identyfikacyjnego, statego
pobytu lub innego miejsca zamieszkania,
obywatelstwa matoletniego [ jego
przedstawiciela prawnego,
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iv) numer telefonu kontaktowego i adres
poczty elektronicznej, jezeli je posiada,

v)  dokumenty i dane potwierdzajgce oraz
dokumentujgce: zdolnos¢ Klienta do spetnienia
zobowigzan z tytutu transakcji, wymagane
zabezpieczenie zobowigzan z tytutu transakgciji,
upowaznienie do reprezentowania w przypadku
przedstawiciela, spetnienie pozostatych
wymagan i warunkow do zawarcia lub realizacji
transakcji, ktore sg okreslone przez ustawe o
PW lub odrebne przepisy, badz ktére zostaty
uzgodnione z Domem Maklerskim,

vi) dane osobowe dotyczgce tozsamosci
ekonomicznej Klienta do celow Ustawy o
papierach wartosciowych,

b) umozliwi¢ uzyskanie przez skopiowanie,
skanowanie lub inng forme zapisu:

)] danych osobowych o tozsamosci z
dokumentu tozsamosci w zakresie tytut, imie,
nazwisko, nazwisko rodowe, numer
ewidencyjny, data urodzenia, miejsce i powiat

urodzenia, adres stalego zamieszkania,
tymczasowy adres zamieszkania,
obywatelstwo, adnotacja 0 ograniczeniu

zdolnosci do czynnosci prawnych, rodzaj i
numer dokumentu tozsamosci, organ wydajacy,
data wydania i waznosci dokumentu
tozsamosci,

i)  pozostatych danych z dokumentow
potwierdzajgcych i dokumentujgcych dane,
ktorych dotyczy lit. a).

4.4 Do celéow stwierdzania, sprawdzania i
kontroli  identyfikacji  Klientow oraz ich
przedstawicieli, do celow przygotowania,
zawierania i wykonywania transakcji z Klientami
i do innych celéw podanych w punkcie 4.3.
Dom Maklerski ma prawo przy kazdej transakciji
zgdac od Klienta i jego przedstawiciela danych
w zakresie zgodnie z punktem 4.3 i ponownie
przy kazdej transakcji uzyskiwa¢ je w sposob
podany w punkcie 4.3. lit. b). Klient i jego
przedstawiciel sg zobowigzani spetni¢ kazde
takie zgdanie Domu Maklerskiego.

45 Do celéw stwierdzania, sprawdzania i
kontroli identyfikaciji Klientéw [ ich
przedstawicieli, do celow zawierania i realizacji
transakcji miedzy Domem Maklerskim a
Klientami, w celu ochrony i wymagania praw
Domu Maklerskiego wobec Klientéw, w celu
udokumentowania dziatalnosci Domu
Maklerskiego, oraz podmioty podporzgdkowane
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w rozumieniu ZFSFP, do celéw wykonywania
nadzoru nad Domem Maklerskim i jego
dziataniami oraz w celu realizacji zadan i
obowigzkéw Domu Maklerskiego zgodnie z
Ustawg o PW i innymi powszechnie
obowigzujgcymi  przepisami  prawa Dom
Maklerski nawet bez zgody i informowania oséb
zainteresowanych ma prawo sprawdzac,
uzyskiwac, zapisywac, przechowywac,
wykorzystywa¢ i inaczej przetwarza¢ dane
osobowe i inne dane w zakresie zgodnie z
punktem 4.3. Jednoczesnie Dom Maklerski przy
uzyciu zautomatyzowanych lub
pozazautomatyzowanych srodkbw ma wowczas
prawo  sporzgdza¢  kopie = dokumentéw
tozsamosci i przetwarza¢ numery ewidencyjne i
inne dane oraz dokumenty w zakresie zgodnie
Z punktem 4.3.

Za dokument tozsamosci do celow niniejszych
Warunkéw Handlowych uwaza sie:

a) dowod osobisty wydany w Unii Europejskiej,
lub

b) karte dtlugookresowego lub trwatego pobytu
na terytorium Republiki Stowackiej bgdz inny
dokument  potwierdzajgcy pobyt  na
terytorium innego panstwa cztonkowskiego,

C) paszport.

4.6 Warunkiem powstania stosunku umownego
obowigzkiem Klienta  jest przedstawi¢
dokumenty identyfikacyjne. Klienci przedktadajg
nastepujgce dokumenty:

a) Obywatel Republiki Stowackiej — osoba
prawna i osoba fizyczna — przedsiebiorca z
siedzibg na terytorium RS jest zobowigzany
przedstawi¢ dokumenty, ktore potwierdzajg
powstanie osoby prawnej lub wiasciwe
uprawnienie do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (np. wypis z rejestru
handlowego, prawo do prowadzenia
dziatalnosci, koncesje itp.). Jezeli Klient nie
podlega obowigzkowi wpisania do rejestru
handlowego, jest zobowigzany przedstawic
dokument, na podstawie ktérego osoba
prawna zostata zatozona wraz z
dokumentem potwierdzajgcym wpis do
innego rejestru urzedowego.

b) Cudzoziemiec — osoba prawna i osoba
fizyczna — przedsiebiorca z siedzibg poza
terytorium RS przedstawia do sprawdzenia
tozsamosci wypis z rejestru firm lub rejestru
handlowego za granicg potwierdzony przez
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notariusza w panstwie siedziby firmy lub
przez ambasade tego panstwa na terytorium
RS z imiennym podaniem przedstawiciela
statutowego. Dom Maklerski ma prawo
zgda¢ ttumaczenia uwierzytelnionego tych
dokumentow na jezyk stowacki. Jesli
cudzoziemiec — osoba prawna prowadzi
dziatalnos¢ na  terytorium RS za
posrednictwem swojego przedsiebiorstwa,
jednostki organizacyjnej lub zakfadu, jest
zobowigzany przedstawi¢ dokument
potwierdzajgcy prawo do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej na terytorium RS,
tj. wypis z rejestru handlowego RS, statut lub
dokumenty o podobnym charakterze.

c) Obywatel Republiki Stowackiej — osoba
fizyczna (nie  bedgca  przedsiebiorcy)
przedstawia dowdd osobisty, paszport.

d) Cudzoziemiec — osoba fizyczna
przedstawia dowdd osobisty, paszport lub
karte pobytu.

Dokumentacje potrzebng do zawarcia umowy
zgodnie z artykutem 4 Klient przedstawia w
formie oryginatu lub urzedowo poswiadczonej
fotokopii. Dom Maklerski ma prawo Zzgdac
odpisow  dokumentéw i  podpisow na
dokumentach poswiadczonych przez notariusza
lub inny organ zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

4.7 W imieniu osoby prawnej, ktora jest
wpisywana do rejestru handlowego, dziata
organ statutowy, lub inna osoba uprawniona do
dziatania w imieniu osoby prawnej (prokurent,
likwidator itp.) zgodnie z wypisem z rejestru
handlowego w sposob, ktory okresla wpis do
rejestru handlowego. W imieniu osoby prawnej,
ktéra nie jest wpisywana do rejestru
handlowego, dziata organ statutowy — tj. osoby,
ktére posiadajg do tego prawo na podstawie
umowy o zatozeniu osoby prawnej, aktu
zatozycielskiego Ilub innego odpowiedniego
dokumentu zgodnie z wtasciwymi przepisami
prawnymi.

Jesli dojdzie do zmian osobowych w organie
statutowym Klienta — osoby prawnej, zmiana ta
jest skuteczna wobec Domu Maklerskiego z
chwilg, kiedy zostanie mu przedstawiony
oryginat lub urzedowo poswiadczona fotokopia
prawomocnej decyzji tego organu, ktéry
zgodnie z umowg spofki, aktem zatozycielskim
lub statutem spdtki ma prawo przeprowadzi¢
takg zmiane. Postanowienie to nie ma wptywu
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na obowigzek Klienta polegajagcy na
doprowadzeniu wpisu do rejestru handlowego
lub innego rejestru urzedowego do zgodnosci z
faktycznym stanem prawnym i przedstawienia
Domowi  Maklerskiemu bezzwtocznie po
przeprowadzeniu Zmiany w rejestrze
handlowym lub innym rejestrze urzedowym
nowego wypisu z rejestru handlowego.
Prawdziwos¢ i adekwatnos¢ przedstawionych
dokumentow Dom Maklerski ma prawo ocenic
wedtug wiasnego uznania.

Osoba fizyczna moze dziataé samodzielnie w
stosunkach z Domem Maklerskim wytgcznie
pod warunkiem, ze posiada petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych. Za osoby, ktére nie
posiadajg petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych, dziata w stosunkach z Domem
Maklerskim ich ustawowy przedstawiciel.

Klient moze by¢ zastepowany przy czynnosci
prawnej przez przedstawiciela na podstawie
petnomocnictwa. Petnomocnictwo musi byc¢
udzielone w formie pisemnej, musi z niego
wynikaé, kto jest reprezentowany, kto jest
przedstawicielem, na jakie czynnosci prawne i
na jaki czas zostato udzielone. Podpisy na
petnomocnictwie muszg by¢ poswiadczone
urzedowo, lub jezeli petnomocnictwo jest
udzielane bezposrednio w Domu Maklerskim —
przez pracownika Domu Maklerskiego. Jezeli
petnomocnictwo  jest  wystawione  poza
terytorium Republiki Stowackiej, podpis na
petnomocnictwie poswiadcza notariusz w kraju,
w ktorym petnomocnictwo bylo wystawione.
Jezeli zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

prawa [ umowami miedzynarodowymi
wigzgcymi RS wymagane jest wyzsze
poswiadczenie, petnomocnictwo nalezy

opatrzy¢ apostille przez organ uprawniony
zgodnie z Konwencjg haskg o zniesieniu
wymogow wyzszego uwierzytelnienia
zagranicznych dokumentéw publicznych lub
legalizowa¢ w ambasadzie Republiki Stowackiej
w Kkraju wystawienia.

4.8 Podczas podpisania Umowy Ilub w
dowolnym pdzniejszym terminie Klient moze
ustanowic dysponenta, jako osobe
upowazniong, aby w imieniu Klienta
dokonywata tych czynnosci prawnych, ktore
Klient ma prawo wykonywac. Udzielenie
petnomocnictwa dysponentowi, aby dziatat w
imieniu  Klienta jest zawarte we Wzorze
Podpisu. Uprawnienie dysponenta do dziatania
w imieniu Klienta Klient moze cofngé w
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dowolnym momencie. Cofniecie uprawnien dla
dysponenta musi zgtosi¢ Domowi Maklerskiemu
i nastepnie najpdzniej do 3 dni pisemnie je

potwierdzic. Wstrzymanie uprawnien
dysponenta jest dla Domu Maklerskiego
wigzgce z chwilg poinformowania Domu
Maklerskiego o  cofnieciu  prawa  do

dysponowania.

Jezeli Dom Maklerski ma watpliwosci co do
prawdziwosci danych w przedstawionych
dokumentach lub jezeli nie sg w nich zawarte
wszystkie potrzebne dane, moze od Klienta
zazgda¢ innych  dokumentow lub ich
poswiadczenia.

5. Majatek Klienta i jego ochrona

5.1 Majagtkiem klienta dla celéw ustawy o
papierach wartosciowych uwaza sie aktywa
finansowe, lokaty strukturyzowane i instrumenty
finansowe  Klienta  powierzone  Domowi
Maklerskiemu zajmujgcemu sie obrotem
papierami wartosciowymi lub zagranicznemu
Domowi  Maklerskiemu zajmujgcemu  sie
obrotem papierami wartosciowymi w zwigzku z
wykonywaniem ustugi inwestycyjnej lub ustug
dodatkowych zgodnie z par. 6 ust. 2 lit. a, w tym
instrumenty finansowe i $rodki pieniezne
otrzymane za te wartosci, jezeli Klient jest
osobg zgodnie z par. 81 ust. 1 a) do ¢) i par. 81
ust. 2 Ustawy o papierach warto$ciowych.

5.2 Fundusz Gwarancyjny Inwestycji to fundusz
powstaty ze sktadek domdéw maklerskich, na
ktéry wptaca takze Dom Maklerski, stuzgcy do
wyptat odszkodowania za niedostepny majagtek
Klienta przyjety przez Dom Maklerski w celu
wykonania ustugi inwestycyjne;.

5.3 Za niedostepne mienie Klienta Klient ma
prawo do odszkodowania z Funduszu
Gwarancyjnego w  euro, a Fundusz
Gwarancyjny jest zobowigzany do zapewnienia
rekompensaty w zakresie i na warunkach
okreslonych w  Ustawie o  papierach
wartosciowych.

5.4 Za niedostepny chroniony majgtek Klienta
fundusz zapewnia odszkodowanie jednemu
Klientowi lub innej upowaznionej osobie na
warunkach okreslonych w Ustawie o papierach
wartosciowych.

5.5 Szczegoétowe i wyczerpujace informacje na
temat ochrony aktywow klienta znajdujg sie w
dokumencie: Ogdlne informacje dla klientéw lub
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potencjalnych klientow przed udostepnieniem
ustugi i Informacje dla klientow o Funduszu
gwarancyjnym inwestyciji, ktore sg
opublikowane na stronie internetowej Domu
Maklerskiego www.finax.sk/pl/dokumentacja.

5.6 Dom Maklerski utrzymuje i rozlicza aktywa
Klienta (powierzone papiery wartosciowe i
srodki finansowe) oddzielnie od aktywow Domu
Maklerskiego (papiery wartosciowe i Srodki
finansowe Domu Maklerskiego), jak réwniez od
aktywéw innych Klientow Domu Maklerskiego.
Dom Maklerski ma prawo do otwierania
wiekszej liczby rachunkéw Klienta. Jesli Dom
Maklerski otworzy wiele Rachunkow na rzecz
Klienta, zobowigzuje sie do rozrdznienia ich
przez numer oraz oznakowanie w nazwie
rachunku. Aktywa klienta powierzone Domowi
Maklerskiemu nie sg czescig aktywow Domu
Maklerskiego. Dom Maklerski nie korzysta z
powierzonych  funduszy i instrumentéw
finansowych Klienta dla wiasnej korzysci lub na
rzecz osob trzecich; nie dotyczy to sytuacji, w
ktorej Klient wyrazit zgode na takie
wykorzystanie.

5.7 Zgodnie z ustawg o papierach
wartosciowych i MIiFID Il, Dom Maklerski nie
jest uprawniony do zawarcia umowy gwarancji
finansowej z przeniesieniem wiasnosci na
Klientéw nieprofesjonalnych w celu
zabezpieczenia lub pokrycia biezgcych lub
przysztych rzeczywistych, warunkowych Iub
potencjalnych zobowigzan Klientéw.

5.8 Dom Maklerski jest upowazniony do
zawierania uméw, w ramach ktorych powierza
instrumenty finansowe Klienta drugorzednym
zapisom, administracji lub  opiece u
Depozytariusza.

5.9 Instrumenty finansowe, ktore Dom
Maklerski przejat w administracje lub depozyt
badz nabyt je dla Klienta, mogg byc¢
rejestrowane w innych rejestrach czgstkowych
prowadzonych przez Dom Maklerski lub w
depozycie wybranego Banku.

5.10 W przypadku zagranicznych papierow
wartosciowych instrumenty finansowe Klienta
ewidencjonowane sg u Powiernika na
rachunkach prowadzonych na nazwisko Klienta
lub na Dom Maklerski, na innych rachunkach
lub w inny sposéb, zawsze zgodnie z przyjetymi
zwyczajami | witasciwymi przepisami prawa
poszczegolnych panstw i wtadciwych rynkéw
kapitatowych.
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5.11 Instrumenty finansowe, ktére dla Klienta
nabyt Dom Maklerski, przechodzg do majatku
Klienta z dniem ich nabycia przez Dom
Maklerski. Dom Maklerski nie ma obowigzku

oddania Klientowi zorganizowanych
instrumentéw  finansowych, jest jednak
zobowigzany przechowac instrumenty

finansowe Klienta, jezeli umozliwiajg to przyjete
zwyczaje na poszczegolnych rynkach
kapitatowych. Instrumenty finansowe, ktore
Klient powierzyt Domowi Maklerskiemu do
sprzedazy, sg majatkiem Klienta, jezeli nie
nabedzie ich osoba trzecia

6. Agenci finansowy, powigzani
finansowy i firmy inwestycyjne

agenci

6.1 Agent finansowy to osoba majgca siedzibe,
miejsce prowadzenia dziatalnosci lub
lokalizacje  jednostki  organizacyjnej na
terytorium Republiki Stowackiej, ktéra wykonuje
posrednictwo finansowe na podstawie pisemne;j
umowy z instytucjg finansowg lub na podstawie
pisemnej umowy z samodzielnym agentem
finansowym. Agent finansowy dziata jako

a) samodzielny agent finansowy;

b) zwigzany agent finansowy;

c) podporzadkowany agent finansowy;
d) zwigzany agent inwestycyjny.

6.2 Zwigzany agent inwestycyjny to osoba,
ktora na petng [ bezwarunkowg
odpowiedzialnos¢ Domu Maklerskiego realizuje
dla tej osoby posrednictwo finansowe w
sektorze rynku kapitatowego i inne czynnosci
na podstawie odrebnego rozporzadzenia w
oparciu o0 pisemng umowe.

6.3 Firmy inwestycyjne to firmy lub podmioty
inwestycyjne na podstawie innych
odpowiednich przepisow prawa obowigzujgcych
w panstwie czionkowskim Unii Europejskiej,
prowadzgcych dziatalno$ci podobne Iub
zblizone do  dziatalnosci w  zakresie
posrednictwa finansowego w rozumieniu pkt 6.4
i 6.5.

6.4 Posrednictwo finansowe to wykonywanie co
najmniej jednej z nastepujgcych czynnosci
wymienionych w ZFSFP:

a) przedktadanie ofert na zawarcie umowy o

Swiadczenie ustugi finansowej, zawarcie
umowy o Swiadczenie ustugi finansowej oraz
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przeprowadzenie kolejnych czynnosci
zmierzajgcych do zawarcia lub zmiany umowy
o Swiadczenie ustugi finansowej,

b) udzielanie fachowej pomocy, przekazywanie
informacji i doradzanie Klientowi w celu
zawarcia, zmiany lub zakonczenia umowy o
Swiadczenie ustugi finansowej,

C) wspotpraca w zakresie zarzgdzania umowg o
Swiadczenie ustugi finansowej, jezeli charakter
ustugi umozliwia takg wspotprace,

d) wspétpraca w zakresie obstugi roszczen i
ptatnosci wynikajgcych dla Klienta z umowy o
Swiadczenie ustugi finansowej, zwiaszcza w
zwigzku ze zdarzeniami decydujgcymi o
wystgpieniu takich roszczen, jezeli charakter
ustugi finansowej pozwala na takg wspotprace,

6.5 Posrednictwo
kapitatowym to:

finansowe na rynku

a) Swiadczenie ustug inwestycyjnych,
przyjmowanie i przekazywanie polecen klientéw

dotyczgcych zbywalnych papierow
wartosciowych i jednostek uczestnictwa,
funduszy powierniczych [ papierow
wartosciowych  podmiotow  zagranicznych

zbiorowego inwestowania oraz ich promocja;
b) swiadczenie ustug doradztwa inwestycyjnego

w odniesieniu do zbywalnych papierdow
warto$ciowych i jednostek funduszy
powierniczych oraz papierow wartosciowych
emitowanych przez zagraniczne

przedsiebiorstwa zbiorowego inwestowania.

6.6 Samodzielny agent finansowy prowadzi
swojg dziatalnos¢ na podstawie licencji wydanej
przez Narodowy Bank Stowacji zgodnie z
postanowieniem par. 18 ZFSFP.

6.7 Agent finansowy, powigzany agent
inwestycyjny i firma inwestycyjna przyjmuje i
przekazuje instrukcje Klienta wytgcznie Domowi
Maklerskiemu.

6.8 Agent finansowy, powigzany agent
inwestycyjny i firma inwestycyjna nie sg
uprawnieni do otrzymywania funduszy ani
instrumentéw finansowych Klientéw, chyba ze
ZFSFP stanowi inaczej.

6.9 Odnosnie do obowigzkowych wymagan
instrukcji wydanych przez Klienta agentowi
finansowemu, powigzanemu agentowi
inwestycyjnemu lub firmie inwestycyjnej oraz co
do trybu wydawania instrukcji przez Klienta
agentowi finansowemu, powigzanemu agentowi
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inwestycyjnemu lub firmie inwestycyjnej ma
zastosowanie postanowienie art. 8 ,Sktadanie i
przyjmowanie instrukcji” niniejszych OWH.

6.10 O wszelkich informacjach dotyczacych
instrukcji przyjetych od Klienta i przekazanych
agentom finansowym, powigzanym agentom
inwestycyjnym lub firmie inwestycyjnej przez
Dom Maklerski poinformuje Klienta agent
finansowy, powigzany agent inwestycyjny lub
firma inwestycyjna. Dom Maklerski poinformuje
Klienta w zakresie wynikajgcym z umow
zawartych z Klientem i zgodnie z niniejszymi
OWH.

6.11 Podpisujgc Umowe, Klient potwierdza, ze
jesli przed podpisaniem Umowy z Domem
Maklerskim dziatat z agentem finansowym,
powigzanym agentem inwestycyjnym lub firmg
inwestycyjng, byt agentem finansowym,
powigzanym agentem inwestycyjnym lub firmg
inwestycyjng w sposob  nalezyty zostat
poinformowany  (ostrzezony) i byly mu
postawione pytania w nastepujgcym zakresie:

a) zazagdat danych identyfikacyjnych Klienta,

b) podat dane identyfikacyjne o swojej osobie
(agenta finansowego powigzanego agenta
finansowego i firmy inwestycyjnej), podat dane
identyfikacyjne o osobie Domu Maklerskiego
wraz z danymi o tym, w jakim zakresie
podlegajg regulowanemu nadzorowi w panstwie
cztonkowskim i na podstawie jakiego
pozwolenia osoby te prowadzg dziatalnos¢, w
jakim zakresie i w ktorym miejscu,

c) uzyskat Informacje o optatach i zwigzanych
kosztach, ktére wigzg sie ze Swiadczeniem
ustug inwestycyjnych Domu Maklerskiego oraz
wptyw kosztow na zwrot inwestycji,

d) uzyskat informacje, jakie sg mozliwe ryzyka,
ktére mogg by¢ zwigzane z wymagang ustuga,

e) zaktadane zyski nie sg gwarantowane i ze
nie jest zagwarantowany takze zwrot
zainwestowanej kwoty,

f) poinformowat o zasadniczych warunkach
umownych, ktére dotyczg Swiadczonej ustugi
inwestycyjnej,

g) poinformowat o rodzaju instrumentu
finansowego, ktérego zlecenia dotyczg, wraz z
jego charakterystykami i ryzykami zwigzanymi z
inwestowaniem w taki rodzaj instrumentu oraz o
proponowanej strategii inwestycyjnej,
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h) poinformowat o Funduszu Gwarancyjnym
Inwestycji doméw maklerskich, o warunkach
wyptat odszkodowania z Funduszu
Gwarancyjnego Inwestycji doméw maklerskich,
wysokosci i sposobie ich dochodzenia.

I) przekazat informacje o lokalizacji ustug.

7. Kupno i sprzedaz instrumentow finansowych

7.1 Dom Maklerski realizuje posrednictwo w
kupnie lub sprzedazy PW na podstawie umowy
agencyjnej i zlecenia, ewentualnie inne
czynnosci zwigzane, operacje i ustugi, na
podstawie zlecen Klienta, jezeli zlecenia te sg
zgodne z obowigzujgcymi przepisami
prawnymi, Umowami i niniejszymi OWH. Klient
ma prawo ztozy¢ Domowi Maklerskiemu tylko
takie zlecenie, ktére jest w zakresie i

odpowiada jego uprawnieniom do
dysponowania PW, ktérych jego zlecenie
dotyczy. Wydajac Zlecenie Domowi
Maklerskiemu Klient potwierdza, Ze zostaty
spetnione  wszystkie warunki zgodnie z
niniejszym ustepem. Jezeli potwierdzenie

Klienta okaze sie nieprawdziwe, Dom Maklerski
nie odpowiada za szkode, ktéra powstanie w
wyniku takiego nieprawdziwego oswiadczenia.

7.2 Zlecenie Klienta zgodnie z ustepem
poprzednim musi by¢é w petni jednoznaczne i
niemozliwe do zamiany.

7.3 Zlecenie zapewnienia kupna lub sprzedazy
PW musi zawiera¢ nastepujgce informacje:

a) identyfikacja Klienta (i ewentualnie jego
petnomocnika) (imie, nazwisko/nazwa firmy,
numer ewidencyjny/numer identyfikacyjny
firmy 1CO); na zgdanie Domu Maklerskiego
hasto przydzielone Klientowi w Umowie,
jezeli Klient podaje zlecenie telefonicznie,

b) nazwa PW, ktéry ma by¢ kupiony lub
sprzedany i ewentualnie ISIN lub BIC lub
inny numer identyfikacyjny/oznaczenie PW,

C) kierunek transakcji (czy PW ma by¢
kupiony lub sprzedany),

d) liczba sztuk PW, ktére majg byc¢
kupione lub sprzedane,

e) limit cenowy, ponad ktory PW nie mogg
by¢ kupione Ilub limit cenowy, ponizej
ktérego PW nie mogg by¢ sprzedane; jezeli
taki limit nie jest okreslony, przyjmuje sie, ze
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Dom Maklerski wigczy zlecenie na rynek
publiczny bez podania ceny limitowanej,

f) okreslenie rynku, za posrednictwem
ktdrego zlecenie ma zosta¢ wykonane, jezeli
rynek nie jest okreslony, przyjmuje sie, ze
chodzi o odpowiedni rynek kraju, w ktérym
PW byt przyjety do obrotu,

Q) okres waznosci zlecenia; jezeli okres
waznosci zlecenia nie jest okreslony,
Zlecenie jest wazne wylgcznie w ten dzien
handlowy, w ktérym Dom Maklerski go
przyjat; przez dzieh handlowy rozumie sie
dzien roboczy, podczas ktérego realizowany
jest popyt i podaz PW na rynku okreslonym
w lit. f) niniejszego artykutu; Dom Maklerski
ma prawo ograniczy¢C okres waznosci
przyjetego zlecenia na dzien handlowy, w
ktorym byt przyjety,

h) inne warunki, na ktorych zlecenie ma
by¢ zrealizowane; Dom Maklerski moze
odmowicC przyjecia zlecenia, jezeli zawiera
warunki, ktore uniemozliwiajg wykonanie
Zlecenia, lub jezeli z jego wykonaniem
bytyby zwigzane niewspotmierne trudnosci
lub koszty; niewspotmierno$é ocenia Dom
Maklerski i o odrzuceniu zlecenia informuje
Klienta.

7.4 Dane zawarte w zleceniu muszg byc¢ petne,
doktadne i zrozumiate. Dom Maklerski ostrzega
Klienta, jezeli jego zlecenie zawiera braki, ktore
mogtyby zagrozi¢ realizacji zlecenia. Jezeli
Klient nie zmieni lub nie cofnie zlecenia w
sposob okreslony w niniejszych OWH, Dom
Maklerski ma prawo nie przyjgC zlecenia i nie
zrealizowa¢ go wecale lub zrealizowaC go
zgodnie ze swojg najlepszg opinig. Dom
Maklerski postepuje przy realizacji zlecenia z
nalezytg starannoscig zawodowg i w interesie
Klienta, zgodnie ze Strategig realizacji zlecen,
ktéra  jest  opublikowana na stronie
internetowe;j Domu Maklerskiego
www.finax.sk/pl/dokumentacja.

7.5 Dom Maklerski nie ma obowigzku przyjecia
lub wykonania zlecenia i nie jest wigzany
Zleceniem, jezeli jego tres¢ stoi w sprzecznosci
lub omija obowigzujgce normy prawne Ilub
postanowienia Umow, jezeli zlecenie jest
niejasne, niekompletne czy niezrozumiate,
jezeli nie jest opatrzone podpisem osoby
upowaznionej lub jezeli istnieje podejrzenie
jego zwigzku z przestepstwem lub jezeli przez
jego przejecie grozitby konflikt intereséw
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miedzy Domem Maklerskim i Klientem oraz
Klientami Domu Maklerskiego nawzajem, lub
jezeli przez jego realizacje mogtoby dojs¢ do
naruszenia przejrzystosci rynku finansowego;
Dom Maklerski nie jest w takich przypadkach
odpowiedzialny za szkode, ktéra powstanie w
wyniku niezrealizowania takiego zlecenia.

7.6 Dom Maklerski nie jest odpowiedzialny za
szkode, ktora powstata przez niezrealizowanie
niekompletnych, niedoktadnych lub
spoznionych zlecen Klienta, za szkode
powstala w wyniku niedoktadnego czy
niepetnego zrealizowania zlecenia Klienta i/lub
przez zrealizowanie zlecenia na podstawie
zmienionych lub sfatszowanych dokumentéw.

8. Zlozenie i przyjecie zlecenia

8.1 Klient, ktéry jest osobg fizyczng, ma prawo
sktada¢ zlecenia Domowi  Maklerskiemu
osobiscie lub za posrednictwem swojego
petnomocnika — osoby trzeciej, ktéra przedstawi
Domowi Maklerskiemu wazne petnomocnictwo
uprawniajgce go do takiego postepowania
udzielone przez Klienta. Podpis Klienta na
petnomocnictwie musi by¢é poswiadczony
urzedowo.

8.2 Za Klienta, ktory jest osobg prawng,
Zlecenia sktadajg jego przedstawiciele statutowi
w zakresie zgodnym z ich uprawnieniami lub
osoby przez nich do tego upowaznione, przy
czym podpis Klienta na petnomocnictwie musi
by¢ urzedowo poswiadczony. Udzielenie
petnomocnictwa /petnomocnictwo/ osobom
innym niz organ statutowy Klienta musi
zawiera¢ wzér podpisu petnomocnika. Jezeli

podpis petnomocnika na zleceniu nie
odpowiada WZOrowi podpisu na
petnomocnictwie, Dom Maklerski moze

zazgdacé od petnomocnika Klienta, ktoéry sktada
Zlecenie, aby udzielit dodatkowych informaciji
wystarczajgcych  do  potwierdzenia  jego
tozsamosci i/lub udokumentowat urzedowo
poswiadczony podpis Klienta. Dom Maklerski
nie jest zobowigzany zrealizowaC zlecenia,
jezeli nie wystarczajg mu informacje
identyfikujgce osobe wydajgcg zlecenie i
petnomocnictwo do wydania takiego zlecenia.

8.3 Klient — osoba prawna — jest zobowigzany
Co najmniej raz na rok, ale zawsze przy zmianie
wpisu do rejestru handlowego, przedstawi¢
Domowi Maklerskiemu oryginat lub urzedowo
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poswiadczong kopie wypisu z rejestru
handlowego dotyczgcego Klienta. Jezeli tego
obowigzku Klient nie spetni nawet na wezwanie
Domu Maklerskiego, Dom Maklerski ma prawo
odmowic przyjecia zlecen Klienta az do czasu,
kiedy Klient przedstawi Domowi Maklerskiemu
aktualny wypis z rejestru handlowego.

8.4 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w
przypadku sprzecznosci miedzy zleceniem
ztozonym przez petnomocnika a zleceniem
ztozonym  bezposrednio  przez  Klienta,
uprzywilejowane jest zlecenie ztozone przez
Klienta Ilub Dom Maklerski po ocenie
sprzecznosci moze zwroci¢ sie do Klienta, aby
doprecyzowat instrukcje, aby pozostawata w
zgodzie z pkt 7.4 niniejszych OWH.

8.5 Sktadac zlecenia Domowi Maklerskiemu w
imieniu  Klienta majg prawo tez Agenci
finansowi, powigzani agenci finansowi i firmy
inwestycyjne.

8.6 Dom Maklerski nie jest zobowigzany do
przyjecia polecenia Klienta przekazanego przez
agenta finansowego, powigzanego agenta
inwestycyjnego lub firme inwestycyjng, jezeli
nie zostanie wykazane, ze agent finansowy,
powigzany agent inwestycyjny Ilub firma
inwestycyjna sg uprawnieni takie polecenie
Klienta przekaza¢ Domowi Maklerskiemu, co
Klient przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie z
tym.

8.7 Jesli w imieniu Klienta polecenia Domowi
Maklerskiemu  skitada agent finansowy,
powigzany agent inwestycyjny lub firma
inwestycyjna, sposob przekazania polecenia
Klienta miedzy agentem finansowym,
powigzanym agentem inwestycyjnym lub firmg
inwestycyjng a Domem Maklerskim jest
ustalany na podstawie ich wzajemnego
porozumienia i odbywa sie niezaleznie od
innego brzmienia niniejszych OWH oraz
sposobu przekazywania polecenia Klienta
agentowi finansowemu, powigzanemu agentowi
inwestycyjnemu lub firmie inwestycyjnej. Agent
finansowy, powigzany agent inwestycyjny lub
firma inwestycyjna ponoszg petng
odpowiedzialno$¢ za pierwotne przyjecie
polecenia od Klienta i jego bezbtedne i
niezmienione przekazanie Domowi
Maklerskiemu. Dom Maklerski nie weryfikuje
sposobu przekazywania polecen ani tresci
instrukcji, ktorg Klient przekazuje agentowi
finansowemu, powigzanemu agentowi
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inwestycyjnemu lub firmie inwestycyjnej; nie
dotyczy to sytuacji, gdy Dom Maklerski korzysta
ze swojego prawa zgodnie z art. 9 niniejszych
OWH oraz odpowiednich postanowien Umowy
zgodnie z art. 3 pkt 1 niniejszych OWH.

8.8 Klient moze skfadaé¢ polecenia Domowi
Maklerskiemu telefonicznie, na pismie i za

posrednictwem Ustugi komunikacji
elektronicznej:
a) Klient przyjmuje do wiadomosci i

wyraza zgode na to, ze forme sktadania i
przyjmowania zlecen okresli Dom Maklerski.

b) Przy telefonicznym sktadaniu zlecen
Dom Maklerski ma prawo zgdac od Klienta,
aby mu podat dane osobowe wynikajgce z
Umowy, aby mogt sprawdzi¢ tozsamosc¢
Klienta oraz ewentualnie takze hasto, jezeli
zostato uzgodnione w umowie z Klientem.
Bez udzielenia tychze danych przez Klienta i
ich sprawdzenia, Dom Maklerski ma prawo
odmowiCc przyjecia zlecenia sktadanego
telefonicznie.

c) Jezeli Klient ma prawo i chce zlozyc¢
Domowi Maklerskiemu zlecenie drogag
telefoniczng lub spodziewa sie, ze rozmowa
z pracownikiem Domu Maklerskiego moze
na niego wptyng¢ przy podejmowaniu decyz;ji
0 tym, czy i w jaki sposéb przekaze zlecenie
Domowi Maklerskiemu, zwiaszcza jego
ostateczne sformutowanie i sposob lub
warunki jego realizacji, Klient ma obowigzek
poinformowaé o tym fakcie pracownika
Domu Maklerskiego, z ktérym wiasnie
rozmawia. Klient jest zobowigzany przy
rozmowie z Domem Maklerskim w sprawie
ztozenia telefonicznego zlecenia lub przy
rozmowie, ktéra moze mie¢ na niego wptyw
przy podejmowaniu decyzji o tym, czy i w
jaki  sposob  ztozy zlecenie Domowi
Maklerskiemu, zwtaszcza jego ostateczne
sformutowania i sposéb lub warunki jego
realizacji, korzysta¢ wytgcznie z linii
telefonicznych przeznaczonych do tych
celow przez Dom Maklerski. Rozmowy na
tych liniach sg nagrywane.

8.9 Klient przyjmuje do wiadomosci i wyraza
zgode na to, ze Dom Maklerski ma prawo
zgdaé¢ pisemnego potwierdzenia zlecenia
Klienta podanego telefonicznie. Klient jest
zobowigzany na wezwanie Domu Maklerskiego
bez zbednej zwioki wystawi¢ pisemne
potwierdzenie zlecenia. Niespetnienie tego
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obowigzku Klienta nie ma wptywu na waznosc¢
Zlecenia ztozonego telefonicznie. Klient jest
Swiadomy, ze dla celéw MIFID Il lub
Rozporzgdzenia w powigzaniu z pkt 17.11
niniejszych OWH Dom Maklerski bedzie
nagrywaCc wszystkie rozmowy telefoniczne.
Klient przyjat do wiadomosci i wyraza zgode na
nagrywanie rozméw na wszystkich liniach
telefonicznych, ktére sg przeznaczone do
sktadania zlecen przez Dom Maklerski i
podmioty okreslone w art. 6 OWH, jak i na
przechowywanie [ archiwizowanie tak
nagranych rozmow telefonicznych przez Dom
Maklerski i podmioty okreslone w art. 6 OWH.
W przypadku kazdego sporu miedzy Domem
Maklerskim a Klientem nagrania te mogg
zostaC wykorzystane jako dowdd istnienia lub
nieistnienia i tresci spornego zobowigzania, jak
i istnienia lub nieistnienia wigzgcego zlecenia
Klienta dla Domu Maklerskiego. Strony Umowy
ponadto wyrazajg zgode na to, ze nagrania te
mogg zosta¢ wykorzystane kiedykolwiek jako
dowdéd podczas dowolnego postepowania
administracyjnego, sgdowego lub innego.

8.10 Dom Maklerski witgczy, wykona Ilub
przekaze zlecenie Klienta zakupu PW na
wilasciwy rynek, jezeli na danym rachunku
pienieznym Klienta prowadzonym przez Dom
Maklerski w odpowiedniej walucie sg do
dyspozycji w celu realizacji zlecenia Klienta
Srodki pieniezne w wysokosci, ktéra jest co
najmniej rowna sumie wartosci PW wyliczonej
zgodnie z ceng graniczng okreslong w zleceniu
lub — w przypadku zlecenia z nieokreslonym
limitem ceny — zgodnie z ostatnig publicznie
znang ceng PW na rynku, plus wynagrodzenie
dla Domu Maklerskiego i optaty za realizacje
transakcji z uzyciem PW, plus odsetki
dotyczace PW do uptywu waznosci zlecenia,
jezeli PW sg oprocentowane. Jezeli wysokos¢
Srodkow pienieznych Klienta jest
niewystarczajgca, Dom Maklerski nie ma
obowigzku zrealizowacC zlecenia Klienta. Dom
Maklerski nie jest zobowigzany do przyjecia,
wykonywania lub przekazywania polecenia
Klienta zakupu papieréw wartosciowych, jesli
papiery wartosciowe nie spetniajg warunku
minimalnej kapitalizacji rynkowej w wysokosci
100 min EUR lub ekwiwalentu w innej walucie
lub warunku minimalnej ceny rynkowe] na
poziomie dwoch euro lub ekwiwalentu w inne;j
walucie w oparciu o cene zamkniecia z
poprzedniego dnia roboczego. Jesli przekazane
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przez Dom Maklerski polecenie zakupu lub
sprzedazy papierow wartosciowych zostanie
odrzucone przez kontrahenta lub wiasciwy
rynek, Dom Maklerski ma prawo odrzucic¢
przyjete zamowienie Klienta i nie wykonywac
go.

8.11 Dom Maklerski wigczy, wykona Iub
przekaze zlecenie Klienta dotyczgce sprzedazy
PW na wiasciwy rynek, jezeli na wiasciwym
rachunku PW Klienta prowadzonym przez Dom
Maklerski dla wiasciwego rynku kapitatowego
sg prowadzone PW w liczbie, ktéra réwna sie
co najmniej liczbie PW okreslonych w zleceniu.
Jezeli liczba PW prowadzonych na rachunku
PW Klienta jest niewystarczajgca, Dom
Maklerski nie ma obowigzku realizacji zlecenia
Klienta.

8.12 Zlecenie sprzedazy PW w postaci
dokumentow jest wazne az do chwili, kiedy
odpowiednia liczba okreslonych PW w postaci
dokumentow jest/zostanie przekazana Domowi
Maklerskiemu, lub kiedy Domowi Maklerskiemu
zostanie przez upowaznionego depozytariusza
PW w postaci dokumentéw potwierdzone ich
zablokowanie dla Domu Maklerskiego i
jednoczesnie te PW zostang dopisane na
rachunek PW Klienta prowadzony przez Dom
Maklerski. Przy wydaniu zlecenia sprzedazy
PW w postaci dokumentu, Klient przekazuje
Domowi  Maklerskiemu PW w postaci
dokumentow. Z przekazania PW w postaci
dokumentow zostanie spisany protokdt, kopie
przedstawionego  spisu  Dom  Maklerski
pozostawia u siebie.

8.13 Zlecenie sprzedazy PW wpisanych do
ksiegi lub PW rejestrowanych w innej podobnej
ewidencji jest wazne az do chwili, kiedy
podmiot, ktory prowadzi wiasciwg ewidencje,
potwierdzi zarejestrowanie zawieszenia prawa
dysponowania PW Domowi Maklerskiemu (tzw.
zablokowanie Domu Maklerskiego) dotyczgce
odpowiedniej liczby okreslonych w zleceniu PW
i jednoczesnie fakt ten jest podany na rachunku
PW Klienta, ktory prowadzi Dom Maklerski.

8.14 Dom Maklerski nie ma obowigzku
przyjecia PW w postaci dokumentéw, ktére nie
sg kompletne, sg uszkodzone, ktore nie
odpowiadajg specyficznym wymogom lub
takich, ktére sg wymienione w spisie
utraconych lub skradzionych PW. Dom
Maklerski nie ma obowigzku przyjecia takze
PW w postaci dokumentéw lub wpisanych do
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ksiegi, ktére sg przedmiotem prawa zastawu
i/lub  mozliwos¢ przeniesienia ktérych jest
ograniczona w inny sposaéb.

8.15 PW przeznaczonymi do sprzedazy
podczas okresu waznosci zlecenia, a w
przypadku sprzedazy takze podczas okresu
rozliczenia transakcji, Klient nie ma prawa
manipulowac, dysponowac ani ich blokowac.

8.16 Dom Maklerski ma prawo, jezeli nie
zostato uzgodnione inaczej, realizowac zlecenie
Klienta takze tylko czesciowo, co Klient
przyjmuje do wiadomosci i wyraza na to zgode.

8.17 Dom Maklerski nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty,
szkody Iub dalsze wydatki Klienta, ktore
powstajg w wyniku opdznienia transmisji zlecen
z powodu wad urzadzen telekomunikacyjnych,
awarii oprogramowania, sprzetu lub z
dowolnych innych przyczyn, na ktore Dom
Maklerski nie ma obiektywnego wptywu. W
razie awarii  systemu informatycznego,
urzgdzenia do nagrywania i systemu
telekomunikacyjnego Domu Maklerskiego, Dom
Maklerski ma prawo odmowi¢ przyjecia
zlecenia Klienta. Jezeli awaria tych systemow
ma wptyw na ztozone przez Klienta zlecenia,
Dom Maklerski informuje Klienta zastepczym
urzgdzeniem telekomunikacyjnym przez
urzgdzenie telekomunikacyjne, ktére podat w
umowie Klient, i podejmuje dziatania w celu
zapobiezenia powstaniu szkdéd. Dom Maklerski
jednak w kazdym przypadku nie moze zrzec sie
swojej odpowiedzialnosci w  przypadku
naruszenia swoich okreslonych w przepisach
obowigzkéw zgodnie z ustawg o PW i na
warunkach, na ktérych zostato mu udzielone
wiasciwe pozwolenie  Swiadczenia  ustug
inwestycyjnych i ustug dodatkowych, zwtaszcza
odpowiedzialnosci przy realizacji obowigzku
dysponowania srodkami rzeczowymi, osobami i
mozliwosciami organizacyjnymi potrzebnymi do
wykonywania jego dziatalnosci gospodarcze;.

8.18 Dom Maklerski zachowujgc warunki
okreslone w OWH i Umowach z Klientem, jest
zobowigzany wykona¢ zlecenia Klienta, jezeli
nie  powstanie  zasadnicza  techniczna,
organizacyjna, prawna lub  personalna
przeszkoda po stronie Domu Maklerskiego,
ktora przy dotozeniu wszelkich staran
uniemozliwia Domowi Maklerskiemu realizacje
zlecenia, a ktérej Dom Maklerski przy przyjeciu
Zlecenia nie mogt przewidzie¢. Dom Maklerski
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jest zobowigzany bezzwtocznie poinformowaé
klienta o takiej okolicznosci. Dom Maklerski nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate
przez niewykonanie zlecenia Klienta w wyniku
ograniczen prawnych lub rzgdowych, zmian
zasad rynkowych lub prawnych lub ze miaty
miejsce zdarzenia ,sity wyzszej — vis major”,
ktore uniemozliwiajg/uniemozliwiaty Domowi
Maklerskiemu realizacje zobowigzan
umownych (np. kleska zywiotowa, wojna, atak
terrorystyczny, strajk itp.).

8.19 Klient ma prawo zmieni¢ Ilub cofngé
Zlecenie. Cofng¢ lub zmieni¢ mozna tylko takie
Zlecenie, ktére nie bylo jeszcze w petni
zrealizowane, lub nie jest wiasnie realizowane,
jezeli nie jest to sprzeczne z przepisami prawa,
ze zwyczajami przyjetymi na danym rynku i jest
to mozliwe pod wzgledem technicznym,
umownym i prawnym. Jezeli zlecenie byto juz
czesciowo realizowane, mozna je cofng¢ lub
zmieni¢ tylko w tej czesci, ktéra jeszcze
realizowana nie byia.

8.20 Zmian Ilub cofniecia zleceh mozna
dokona¢ wylgcznie w formie okreslonej dla
wydawania nowych zlecen. Zmiany zlecen,
cofniecie zlecen lub ponowne zlecenia muszg
by¢ jako takie oznaczone i musi by¢ w jasny
sposdb  okreslone, ktorego  pierwotnego
Zlecenia dotyczg. Zmiany lub cofniecia zlecenia
przez nowe zlecenie odpowiednio dotyczg
takze  postanowienia  niniejszych  OWH
dotyczgce systemu potwierdzania zlecen.

Korzystanie z ustug komunikacji elektronicznej

8.21 Na okreslonych warunkach Klient jest
uprawniony do komunikowania sie z Domem
Maklerskim za posrednictwem indywidualnych
Ustug komunikacji elektronicznej i ma prawo w
ten sposob dostarcza¢ Domowi Maklerskiemu
Instrukcje lub inne prosby i sugestie, jesli
pozwala na to wybrany zakres odpowiednigj
Ustugi komunikacji elektronicznej.

8.22 Dom Maklerski wykona Polecenie, pod
warunkiem ze Klient zostanie prawidtowo

zidentyfikowany, autoryzowany za pomocg
Instrumentéw autoryzacyjnych oraz innych
warunkow  okreslonych w OWH Domu

Maklerskiego w celu realizacji transakciji.

8.23 Aktywne operacje Ustug komunikaciji
elektronicznej Klient autoryzuje przy uzyciu
jednego z wybranych (uzgodnionych w
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Umowie) Instrumentéw autoryzacyjnych.

8.24 W razie jakichkolwiek watpliwosci Dom
Maklerski ma prawo odméwi¢ wykonania
Polecenia Iub poprosi¢ Klienta o pisemne
potwierdzenie dostarczonego Polecenia lub
zazadac¢ dodatkowej autoryzacji.

8.25 Klient jest zobowigzany do zapewnienia,
ze Instrument bezpieczenstwa jest traktowany
jako poufny, chroniony i zostaty podjete
wszystkie $rodki w celu zapobiezenia jego
utracie, kradziezy lub niewtasciwemu uzyciu
przez osobe nieupowazniong, w szczegodlnosci
nie nalezy zapisywa¢ (jesli to mozliwe)
Instrumentu bezpieczehstwa w Zadnej formie
ani nie przechowywa¢ go razem 2z innymi
danymi, ktorych ujawnienie moze spowodowac
szkode dla Klienta. Jesli ten obowigzek nie
zostanie spetniony, Dom Maklerski nie ponosi
odpowiedzialnosci za udostepnienie informacji
o Rachunku klienta, za naduzycie takich
informacji, jak roéwniez za inne szkody
poniesione w wyniku niewypetnienia tego
obowigzku. W takim przypadku uwaza sie, ze
naduzycie Instrumentu bezpieczenstwa zostato
spowodowane zawinionym dziataniem i/lub
zaniedbaniem Klienta, chyba Zze zostanie
udowodnione inaczej.

8.26 Jesli Instrument bezpieczenstwa zostanie
zgubiony lub skradziony Iub jesli Klient z
jakiegokolwiek powodu przypuszcza, ze jego
Instrument bezpieczenstwa moze byc¢ lub zostat
niewfasciwie  wykorzystany, Klient  jest
zobowigzany powiadomi¢ Dom Maklerski bez
zbednej zwtoki i poprosic go o blokade
Instrumentu bezpieczenstwa/Kodu
bezpieczenstwa. W przeciwnym razie Klient
ponosi odpowiedzialnos¢ za ich niewtasciwe
uzycie oraz za wszelkie szkody poniesione
przez Klienta i/lub Dom Maklerski w zwigzku z
takim naduzyciem.

8.27 Dom Maklerski
wlasnego uznania, w szczegolnosci w
przypadku uzasadnionego podejrzenia 0
naduzycie Ustug komunikacji elektronicznej, do
zablokowania Rachunku Klienta réwniez bez
jego zadania do czasu, az nie przeming
przyczyny blokady. O tym fakcie Dom Maklerski
poinformuje Klienta.

ma prawo, wedtug

8.28 Dom Maklerski poinformuje Klienta o
sposobie korzystania z poszczegolnych Ustug
komunikacji  elektronicznej i  Instrumentu
bezpieczenstwa. Uzytkownicy zapoznajg sie z
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niniejszymi OWH i sposobem korzystania z
poszczegolnych Ustug komunikacji
elektronicznej w momencie zawierania Umowy.
Dom Maklerski nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody spowodowane niewfasciwg
obstugg Ustug komunikacji elektronicznej i/lub
Instrumentow
uwierzytelniajgcych/autoryzacyjnych.

8.29 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze
komunikacja elektroniczna z Domem
Maklerskim za posrednictwem Ustug
komunikacji  elektronicznej jest rowniez
realizowana za posrednictwem osoby trzecigj
zapewniajgcej odpowiednie ustugi
komunikacyjne (internet, sie¢ mobilna itp.,
zwanej dalej ,dostawcg zewnetrznym”). Dom
Maklerski nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody powstate w wyniku awarii
technicznych  po  stronie  zewnetrznego
dostawcy lub w wyniku zmian czy rozwigzania
stosunkéw prawnych miedzy Klientem a
zewnetrznym  dostawcg badz naruszenia
zobowigzan wynikajgcych z tych stosunkéw
prawnych.

8.30 Klient jest zobowigzany sprawdzi¢
zgodnosé¢ informacji dostarczonych przez Dom
Maklerski za posrednictwem Ustugi komunikacji
elektronicznej i stanem faktycznym. Jesli Klient

stwierdzi dowolng niezgodnosg, jest
zobowigzany poprosi¢c Zamawiajgcego o
zablokowanie Narzedzi

uwierzytelniajgcych/autoryzacyjnych.

8.31 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Dom
Maklerski moze poinformowac¢ Klienta za
posrednictwem Ustug komunikacji
elektronicznej zgodnie z par. 13 ust. 1 lit. f)
Ustawy o ochronie danych osobowych o
nowych oferowanych produktach oraz o
zmianach w niniejszych OWH. Klient ma
Swiadomos¢, ze ma prawo sprzeciwi¢ sie
przetwarzaniu danych osobowych do celéw
marketingu bezposredniego zgodnie z par. 27
Ustawy o ochronie danych osobowych.

8.32 Dom Maklerski nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez
Klienta w zwigzku z naruszeniem obowigzkéw
okreSlonych ~w  niniejszych  OWH, w
szczegolnosci za sprzedaz i zakup papierow

wartosciowych lub  innych instrumentow
finansowych z  Rachunku Klienta za
posrednictwem Ustug komunikacji

elektronicznej z powodu naduzycia Ustug
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komunikacji elektronicznej przez
nieupowazniong osobe Ilub w  wyniku
oszukanczego postepowania Klienta pod
warunkiem, ze takiego naduzycia lub oszustwa
Dom Maklerski nie moégt rozpozna¢ nawet

doktadajgc wszelkich staran.

8.33 Dom Maklerski zastrzega sobie prawo do
przerwania swiadczenia Ustug komunikacji
elektronicznej na rzecz Klienta. W tym czasie
Klient ma prawo i mozliwos¢ udzielenia polecen
w innej uzgodnionej formie (telefonicznie, na
pismie). W takim przypadku przerwanie
Swiadczenia Ustug komunikacji elektronicznej
nie jest uwazane za naruszenie zobowigzania
Domu Maklerskiego, a Dom Maklerski nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione
przez Klienta w wyniku nieprawidtowego
dziatania Ustugi komunikaciji elektroniczne;.

9. System potwierdzania zlecen

9.1 Jezeli Klient sktada Domowi Maklerskiemu
Zlecenia za posrednictwem agenta
finansowego, powigzanego agenta
finansowego albo firmy inwestycyjnej, jest na
zgdanie zobowigzany potwierdzi¢ Domowi
Maklerskiemu wiasciwos¢ tresci kazdego
Zlecenia, ktére ztozyt za posrednictwem agenta
finansowego, powigzanego agenta
finansowego albo firmy inwestycyjnej.

9.2 Dom Maklerski ma prawo zgdac od Klienta
potwierdzenia kazdego zlecenia Klienta, ktore
przyjmie od agenta finansowego, powigzanego
agenta finansowego albo firmy inwestycyjnej.
Klient przyjmuje do wiadomosci i zobowigzuje
sie, ze udzieli Domowi Maklerskiemu petnej
wspoOtpracy potrzebnej do tego, aby Dom
Maklerski mdgt sprawdzi¢ zgodnos$¢ zlecenia
Klienta przekazanego przez agenta
finansowego, powigzanego agenta
finansowego albo firmy inwestycyjnej z wolg
Klienta w kazdy inny odpowiedni sposéb.

9.3 Dom Maklerski ma zawsze prawo dokonaé
potwierdzenia zlecenia réwniez w inny sposaéb,
zwilaszcza telefonicznie.

10. Zarzadzanie portfelem

10.1 Dom Maklerski ewidencjonuje wszystkie
instrumenty finansowe Klienta i  $rodki
pieniezne tworzgce portfel Klienta odrebnie od
instrumentoéw finansowych i Srodkow
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pienieznych innych Klientow i odrebnie od
srodkow finansowych i $rodkdéw pienieznych
nalezgcych do majgtku Domu Maklerskiego.

10.2  Przedmiotem umowy zarzgdzania
portfelem jest gospodarowanie portfelem
instrumentéw finansowych, ktérego strategie
inwestycyjng proponuje upowazniony
pracownik Domu Maklerskiego na podstawie
Kwestionariusza klienta w celu pomnozenia
majagtku klienta i przy zapewnieniu fachowe;j
opieki nad majgtkiem klienta.

10.3 Dom Maklerski podczas s$wiadczenia
inwestycyjnej ustugi zarzadzania portfelem jest
zobowigzany do uzyskania niezbednych
informacji dotyczgcych wiedzy i doswiadczenia
Klienta w dziedzinie inwestycji zwigzanych z
okreslonym rodzajem instrumentu finansowego,
ustugi inwestycyjnej lub ustugi pomocniczej,
jego sytuacji finansowej, w tym zdolnosci do
ponoszenia straty oraz jego celi inwestycyjnych
oraz na podstawie uzyskanych w ten sposob
informacji, doradzac¢ Klientowi w zakresie ustug
inwestycyjnych i instrumentéw finansowych,
ktore sg odpowiednie dla Klienta w odniesieniu
do poziomu jego wiedzy i doswiadczenia. W
celu wypetlnienia powyzszego obowigzku
oceniany jest kwestionariusz Klienta. Powodem
oceny zasadnosci jest umozliwienie Domowi
Maklerskiemu podczas s$wiadczenia ustug
inwestycyjnych i oferowania instrumentéw
finansowych dziatania w najlepszym interesie
Klienta.

10.4 Dom Maklerski niniejszym informuje
Klienta, ze w trakcie $wiadczenia ustugi
inwestycyjnej  zarzadzanie portfelem nie
akceptuje ani nie zatrzymuje opfat, prowizji lub
innych korzysci pienieznych oraz sSwiadczen
niepienieznych zaptaconych lub dostarczanych
przez jakgkolwiek osobe trzecig lub osobe
dziatajgcg w imieniu osoby trzeciej w zwigzku
ze Swiadczeniem ustugi na rzecz Klientow.
Jednakze Dom Maklerski moze przyjgé
mniejsze korzysci niepieniezne, ktore mogg
podnies¢ jakos¢ ustug Swiadczonych na rzecz
Klienta, a ze wzgledu na zakres i charakter nie
bedg uwazane za korzy$ci naruszajgce
zgodnos¢ z obowigzkiem Domu Maklerskiego
do dziatania w najlepszym interesie Klientow.
Jesli takie optaty, prowizje lub inne pfatnosci
pieniezne wyptacone lub przekazane Domowi
Maklerskiemu zostang zaakceptowane przez
Dom  Maklerski, zobowigzany jest on
niezwitocznie przekazac je w petnej wysokosci
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Klientowi po ich otrzymaniu i poinformowac¢ o
tym Klienta.

10.5 Strategia inwestowania doktadnie okresla
sposbéb inwestowania w papiery wartosciowe
przy tworzeniu portfela Klienta w ten sposéb,
aby powstat portfel, ktéry bedzie akceptowalny
przez Klienta z punktu widzenia zyskownosci,
jak i z punktu widzenia miary ryzyka. Trescig
strategii inwestowania jest takze sposéb
dywersyfikacji ryzyka w zaleznosci od typu
aktywoéw finansowych. Klient przez wybor
strategii inwestowania ponosi w petnej mierze
ryzyka zwigzane z  zmianami  kursow
poszczegolnych walut i PW.

10.6 Przy zarzadzaniu Portfelem Klienta Dom
Maklerski dziata zgodnie z nastepujgcymi
zasadami:

a) gospodaruje Portfelem Klienta zgodnie ze
swoimi decyzjami lub zgodnie ze zleceniami
Klienta, zgodnie z warunkami okreslonymi w
umowie i zgodnie z uzgodniong strategig
inwestycyjng, jesli strategia inwestycyjna
umozliwia zakup funduszy powierniczych, ETF,
wymienione instrumenty finansowe bedg
administrowane przez wtasciwych menadzerow
inwestycyjnych danych funduszy,

b) zarzadza instrumentami finansowymi w
imieniu i na rachunek Klienta w zakresie
okreslonym przez Klienta,

c) we witasnym imieniu i na rachunek klienta
zapewnia kupno i sprzedaz PW i wykonuje
wszystkie czynnosci konieczne do wykonania i
zachowania praw zwigzanych z PW,

d) rejestruje zmiany srodkéw finansowych na
rachunku biezgcym Klienta i instrumentow
finansowych w portfelu Klienta,

e) przechowuje papiery wartosciowe Klienta w
postaci dokumentow, ktére Dom Maklerski
przejmie lub zakupi je dla klienta,

f) wykonuje czynnosci zgodnie z § 39 o
depozycie PW i § 41 o zarzadzaniu PW
zgodnie z Ustawg o papierach wartosciowych,

g) bezzwiocznie informuje Klienta o waznych
zdarzeniach wptywajgcych na zmiany Portfela
Klienta.

10.7 Portfel w petni zarzgdzany Dom Maklerski
prowadzi dla Klienta pod warunkiem, ze jest
uprawniony na podstawie Umowy ustawy o
papierach wartosciowych do:
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a) gospodarowania Portfelem Klienta na
podstawie wtasnych decyzji bez zlecen Klienta,

b) zapewnienia kupna lub sprzedazy
instrumentéw  finansowych  wytgcznie na
podstawie wlasnych decyzji,

c) zmiany [struktury] Portfela Klienta na
podstawie wtasnych decyzji, wynikajgcych z
aktualnego stanu na rynku, w celu zwiekszenia
jego wartosci rynkowej zgodnie z niniejszymi
OWH.

10.8 Dom Maklerski informuje Klienta co
najmniej raz na trzy (3) miesigce o stanie
portfela PW i $rodkdw pienieznych na
rachunkach Klienta prowadzonych do celéw
zarzadzania portfelem. Odpis o0 stanie
instrumentéw  finansowych  lub  Srodkéw
finansowych Klienta znajdujgcych sie w
posiadaniu Domu Maklerskiego w zwigzku z
zarzgdzaniem  portfelem, dom  Maklerski
przekaze Klientowi na jego pisemny wniosek za
rozsgdng cene. Jesli Klient podejmie decyzje o
przyjmowaniu informacji o poszczegodlnych
zrealizowanych transakcjach, Dom Maklerski w
przypadkach okreslonych w Regulaminie
poinformuje Klienta co najmniej raz na
dwanascie (12) miesiecy o stanie portfela
papierow wartosciowych oraz o stanie srodkow
finansowych i instrumentéw finansowych na
Rachunkach Klienta prowadzonych w celu
zarzagdzania  portfelem. Dom  Maklerski
codziennie dokonuje wyceny portfela Klienta i
na podstawie pisemnego wniosku przekazuje
go Klientowi lub przesyta go pocztg na adres
Klienta. Jesli Klient nie zwréci sie o wycene na
pismie, Dom Maklerski wysyta wycene portfela
do Klienta kwartalnie.

10.9 Dom  Maklerski wykonuje ustuge
inwestycyjng zarzadzania portfelem dla Klienta
zgodnie z par. 43 Ustawy o papierach
wartosciowych na podstawie Umowy o
zarzadzanie portfelem zawartej z Klientem.

10.10 Od =zwykiego inwestora wymaga sie
dokonania pierwszej wpfaty na rachunek
aktywdéw o wartosci co najmniej 20 EUR. Jesli
optata wpisowa jest obliczana na podstawie
Wartoéci docelowej portfela, ktdérg klient
zdecydowat sie oszczedzi¢, kwota wktadu
powinna odzwierciedlat wysokos¢ optaty
wpisowej, zgodnie z Cennikiem ustug.

10.11 Dom Maklerski z przyczyn obiektywnych,
w szczegolnosci ze wzgledu na zmiany w
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przepisach i/lub na podstawie rozwoju sytuacji
na rynkach finansowych i kapitatowych i/lub
minimalizacji ryzyka oraz biorgc pod uwage
czynniki wptywajgce na instrumenty finansowe
i/lub w interesie stabilnosci portfeli i zgodnie z
najlepiej pojetym interesem Klienta, jak rowniez
z powodow okreslonych w art. 25.2 OWH, jest
uprawniony zmieni¢ sktad portfeli modelowych
zalecanych w ramach indywidualnych strategii
inwestycyjnych.

Dom Maklerski ma obowigzek poinformowac
Klienta o] zmianie sktadu portfeli
rekomendowanych dla poszczegdlnych strategii
inwestycyjnych z wyprzedzeniem co najmniej
15 dni przed ich wejsciem w zycie na stronie
www.finax.sk/pl.

Jesli Klient nie zgodzi sie na zmiane sktadu
portfeli modelowych, ma prawo poinformowac o
tym Dom Maklerski na pismie w ciggu 15 dni od
daty opublikowania zmiany, bedac
jednoczesnie uprawnionym do rozwigzania
Umowy ze skutkiem natychmiastowym. JeSli
Klient nie wypowie Umowy w okreslonym
terminie, uznaje sie, ze wyraza zgode na dang
zZmiane.

11. Depozyt i zarzadzanie instrumentami
finansowymi

11.1 Dom Maklerski i Klient uzgodnili, ze Dom
Maklerski  przejmuje od Klienta papier
wartosciowy w postaci dokumentu w celu
ztozenia w odrebnym lub zbiorowym depozycie.
Depozytem odrebnym jest przechowanie
papieru wartosciowego w postaci dokumentu
od jednego Klienta osobno od papieréw
wartosciowych ~ w  postaci  dokumentéw
pozostatych Klientéw. Dom Maklerski zwraca
Klientowi ten sam papier wartosciowy, ktory
Klient mu oddat do depozytu. Depozytem
zbiorowym jest wspdlne ztozenie wymiennego
papieru wartosciowego w postaci dokumentu
Klienta wraz z wymiennymi papierami
wartosciowymi w postaci dokumentéw innych
Klientow. Dom Maklerski odda Klientowi
wymienny papier wartosciowy w postaci
dokumentu, Klient jednak nie ma prawa do
otrzymania tego samego papieru
wartosciowego w postaci dokumentu, ktory
oddat Domowi Maklerskiemu w depozyt.

11.2 Klient ma prawo w dowolnym momencie
zgdaé, aby Dom Maklerski zwrocit mu papier
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wartosciowy w postaci dokumentu i odda¢ go z
powrotem Domowi Maklerskiemu, jezeli umowa
depozytu papierow wartosciowych w postaci
dokumentu nie zanikta. Dom Maklerski moze
uwarunkowa¢ oddanie i ponowne odebranie
papierow wartosciowych w postaci dokumentu
do depozytu uiszczeniem optaty zgodnie z
Cennikiem optat.

11.3 Dom Maklerski w celu zabezpieczenia
swoich praw z umowy depozytu papierow
wartosciowych dysponuje prawem zastawu
papieru wartosciowego w postaci dokumentu
ztozonego do depozytu, jezeli znajduje sie on u
niego.

11.4 Wszystkie czynnosci z instrumentami
finansowymi w ramach zarzgdzania Portfelem
Klienta wraz z dysponowaniem Srodkami
finansowymi Dom Maklerski wykonuje jako
podmiot gospodarujgcy w  uzgodnionym
zakresie takze bez zlecenia Klienta.

11.5 Dysponowanie instrumentami finansowymi
w Portfelu Klienta, z wyjagtkiem dysponowania
Srodkami pienieznymi (przy pobieraniu optat,
wynagrodzeniu itp.), Dom Maklerski
przeprowadza na podstawie zlecenia Klienta,
jezeli w niniejszych OWH nie podano inaczej.

11.6 Dom Maklerski ma prawo nie przyjg¢ od
Klienta do depozytu, zarzadzania Ilub nie
nabywa¢é na rzecz Klienta dowolnych
instrumentéw finansowych, o ktérych sadzi, ze
sg sfatszowane, kradzione Ilub budzg inne
watpliwosci.

11.7 Na podstawie umowy z Klientem Dom
Maklerski jako podmiot zarzgdzajgcy dla Klienta
bedzie zarzgdzac instrumentami finansowymi i
bedzie wykonywa¢ czynnosci, ktére sg
konieczne do wykonywania i zachowania praw
zwigzanych z tymi instrumentami finansowymi.

12. Transakcje na kredyt

Niniejszy artykut OWH zawiera zwilaszcza
postanowienia dotyczgce przypadku zawarcia
miedzy Klientem a Domem Maklerskim aneksu
do Umowy na Transakcje na Kredyt (zwanego
dalej ,Aneksem”), w tym celu Klient jest
oznaczony jako Dtuznik, a Dom Maklerski za
Wierzyciela.

12.1 Buying power oznacza catkowitg site
nabywczg Rachunku aktywow w odniesieniu do
biezgcej wysokosci  oferowanego  Zrodia
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finansowego.

12.2 Wartos¢ aktywéw oznacza wartosc
instrumentéw finansowych w rozumieniu art. 15
i srodkow finansowych znajdujgcych sie na
Rachunku aktywow Dtuznika, w tym ich
wartosci ujemne.

12.3 Wartos¢ Margin call oznacza, ze jesli na
zakonczenie Dnia handlowego zgodnie z
wartosciami kursow zamkniecia
opublikowanych na dany dzien handlowy
Margin requirement jest wieksza niz wartos¢
aktywoéw Klienta, Klient otrzymuje Margin call
(zwany dalej ,MR Call’), a jego wartosc jest
okreslana w nastepujgcy sposéb: MR Call =
Margin requirement — Wartosc¢ aktywow.

12.4 Wartos¢é Margin close o0znacza
rzeczywistg liczbe okreslong przez Wierzyciela,
ktorej aktualng wysokosS¢ i sposob obliczenia
udzieli Wierzyciel.

125 Margin call oznacza wezwanie do
uzupetnienia Zabezpieczenia.

12.6 Margin close oznacza niezwioczne
zamkniecie otwartych pozycji Dtuznika zgodnie
z Warto$cig Margin close.

12.7 Margin requirement oznacza wartosc
aktywow, ktorej Wierzyciel wymaga na pokrycie
Kredytu Ilub Pozyczki. Wartos¢ Margin
requirement jest okreslana przez wspotczynnik
— faktyczng liczbe okreslong przez Wierzyciela
na kazde narzedzie finansowe.

12.8 Portfel oznacza okreslony przez Dtuznika
zestaw Srodkow finansowych i instrumentow
finansowych na Rachunku aktywéw Dtuznika.
Dtuznik moze mie¢ u Wierzyciela wiecej
rachunkow.

129 Short sell (Pozyczka) to tzw.
krotkoterminowa sprzedaz papieru
wartosciowego, a wiec wypozyczenie papieru
wartosciowego przez Wierzyciela Diuznikowi i
jego sprzedaz przez Dtuznika z obowigzkiem
Dtuznika do jego kupienia i zwrotu
wypozyczonego papieru warto$ciowego
Wierzycielowi.

12.10 Cena rynkowa to cena, za ktérg przy
dotozeniu wszelkich staran wtasciwy instrument
finansowy mozna kupi¢ lub sprzedac¢ na rynku
regulowanym z instrumentami finansowymi w
zalezno$ci od sytuacji, czy ma miejsce potrzeba
zakupu lub sprzedazy wtasciwych instrumentow
finansowych. Jezeli instrument finansowy nie
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jest przedmiotem obrotu na rynku
regulowanym, to Cena rynkowa oznacza cene,
po ktorej dany instrument finansowy moze
zostaC kupiony lub sprzedany =z nalezytg
starannoscig, w zaleznosci od sytuacji, czy ma
miejsce koniecznos¢ zakupu lub sprzedazy
odpowiednich instrumentéw finansowych.

12.11 Odsetki oznaczajg kwote odsetek
naliczconych od udzielonego Kredytu przy
uzyciu Stopy procentowej opartej na 360-
dniowej bazie rocznej i Okresie udzielenia
pozyczki (tzn. ACT / 360). Pod pojeciem
Odsetek rozumie sie réwniez koszt udzielenia
Pozyczki instrumentow finansowych; wysokosc¢
Odsetek jest podana w Cenniku ustug na
stronie www.finax.sk/pl/dokumentacja.

12.12 Kredyt moze zosta¢ udzielony przez
Wierzyciela wytgcznie na instrumenty
finansowe bedgce w posiadaniu Wierzyciela
jako Kredytowe instrumenty finansowe. Klienci
Wierzyciela bedg informowani o Kredytowych
instrumentach finansowych ustnie za
posrednictwem propozycji telefonicznej od
maklera Wierzyciela lub za posrednictwem
strony internetowej Wierzyciela.

13. Ryzyka inwestycyjne
13.1 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze:

a) kursy, przychody i waloryzacja osiggniete w
przesztosci przez poszczegolne instrumenty
finansowe nie mogg w zaden sposéb stuzyé
jako wskaznik lub gwarancja przysztych kursow
wymiany, przychodéw i wzrostu wartosci
instrumentéw finansowych oraz te Kkursy,
przychody i  waloryzacja instrumentéw
finansowych, ktére sg Ilub mogg bycé
przedmiotem instrukcji Klienta, mogg ulec
zmianie w czasie;

b) instrumenty finansowe w walutach obcych sg
narazone na skutki zmian wymiany kurséw
walut. Te kursy wymiany walut mogg miec
zarowno pozytywny, jak i negatywny wptyw na
ich przychody Iub waloryzacjie z nich
wynikajgca w innych walutach;

c) dostepnosé/zbywalnosé instrumentéw
finansowych moze sie rozni¢ i dlatego moze
by¢ trudno kupic¢/sprzeda¢ dany instrument
finansowy zgodnie z danym poleceniem;

d) inwestycje w instrumenty finansowe ogdlnie
wigzg sie z ryzykami wynikajgcymi w
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szczegolnosci z charakteru danego instrumentu
finansowego, zmian jego kursu walutowego,
zmian kurséw walutowych oraz przepisow
prawa obowigzujgcych w poszczegolnych
panstwach,;

e) waznos¢ opcji jest ograniczona do daty
wygasniecia, co oznacza, ze poki opcja nie jest
realizowana lub  sprzedana do  daty
wygasniecia, catkowicie traci swojg wartosg;

f) korzystanie z instrumentéw pochodnych
zwykle wigze sie z efektem dzwigni, ktory
zwieksza ryzyko portfela Klienta.

13.2 W przypadku obrotu na Kredyt/Pozyczke
papierow wartosciowych Klient jest
zobowigzany do uwzglednienia specyficznych
ryzyk wynikajgcych z tej metody obrotu. Klient
przyjmuje do wiadomosci, ze:

a) mozna straci¢ wiecej wiasnych sSrodkow
finansowych niz poczgtkowo zainwestowano w
transakcje na Kredyt/Pozyczke. Spadek/wzrost
kurséw instrumentéw finansowych zakupionych
na Kredyt lub pozyczonych instrumentow
finansowych moze oznacza¢ koniecznosé
zdeponowania dodatkowych srodkow w Domu
Maklerskim, jezeli Klient chce zapobiec
przymusowe] sprzedazy swoich instrumentéw
finansowych;

b) Dom Maklerski moze sprzedawac/kupowac
instrumenty finansowe =z rachunku Klienta
rbwniez bez zgody Klienta na warunkach
okreslonych w Umowie. Jesli srodki wlasne na
rachunku Klienta zostang zredukowane do
wartosci (Margin call, Stop Loss)
zabezpieczenia Kredytu/Pozyczki, Dom
Maklerski moze sprzedac instrumenty
finansowe z rachunku Klienta w celu pokrycia
réznicy. Dom Maklerski moze, o ile to umownie
uzgodniono, sprzedacé/kupié instrumenty
finansowe z rachunku/na rachunek Klienta, bez
obowigzku wczedniejszego poinformowania
Klienta,

C) nie ma prawa przedtuzy¢ okresu, do ktorego
musi uzupetnic¢ zabezpieczenie
Kredytu/Pozyczki. W pewnych warunkach moze
doj$¢ do przedtuzenia okresu, do ktérego Klient
musi spetni¢ wymagania dotyczace
zabezpieczenia Kredytu/Pozyczki, do
przedtuzenia ktérego Klient nie ma prawa i
zawsze zalezy ono od uznania Domu
Maklerskiego;

d) nalezy stale poswieca¢ uwage na transakcje
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z wykorzystaniem Kredytu/Pozyczki. Jesli
wartos¢ Instrumentéw finansowych Klienta
wykorzystanych do zabezpieczenia
Kredytu/Pozyczki zostanie zmniejszona, Dom
Maklerski zaleca, aby Klient sprzedat wybrane
instrumenty  finansowe wedtug wiasnego
uznania w odpowiednim czasie lub uzupetnit
swoje konto Klienta wystarczajgcymi srodkami,
aby  zapobiec  przymusowe] sprzedazy
instrumentéw finansowych i zamkniecia pozyciji
przez Dom Maklerski;

e) podczas transakcji z wykorzystaniem
Kredytu/Pozyczki wystepuje efekt dzwigni, w
ktorej Klient dostarcza tylko czes¢ srodkéw
potrzebnych do zamkniecia transakcji, ale w

petni przejmuje straty/zyski wynikajace z
transakcji. Wykorzystanie efektu  dzwigni
zwieksza ryzyko dla portfela Klienta. Ryzyko
stanowig zmiany w wartosci
zakupionych/sprzedanych instrumentow
finansowych. Poniewaz efekt dzwigni

automatycznie zwieksza rozmiar tych zmian,
efekt dzwigni zwieksza ryzyko;

f) w przypadku wykorzystania Kredytu/Pozyczki
Klient jest zawsze zobowigzany do sptaty
kapitatu wraz z odsetkami, nawet jesli wartosc
zakupionych  przez niego instrumentow
finansowych zostanie gwattownie obnizona.
Wielkos¢ kosztow podczas transakcji z
wykorzystaniem  Kredytu/Pozyczki  wynika
gtbwnie z dwdch czynnikow: tego, ile klient
pozycza i na jak dtugo;

g) jezeli chce realizowaé¢ transakcie z
wykorzystaniem Kredytu/Pozyczki, powinien
zawsze doktadnie zbada¢, rozwazyé @i

skonsultowa¢ wszystkie opisane powyzej inne
ryzyka wynikajgce z tego sposobu
przeprowadzania transakcji. \W razie
watpliwosci Klient powinien skonsultowac sie z
Domem Maklerskim w sprawach dotyczacych
tego typu transakcji. Jesli Klient nie jest w petni
Swiadomy zasad realizowania transakcji na
Kredyt/Pozyczke, nie powinien korzystac¢ z tej
metody transakciji.

14. Wykonywanie transakcji ze Srodkami
dewizowymi

14.1 Dom Maklerski przeprowadza transakcje z
dewizami dla Klienta, jezeli takie transakcje sg
zwigzane ze Swiadczeniem ustug
inwestycyjnych.
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14.2 Dom Maklerski wykorzysta do konwersji
Srodkow finansowych Klienta kursy wtasciwego
banku lub spdtki inwestycyjnej, w ktérej jest
prowadzony zbiorczy Rachunek klienta.

14.3 Dewizy to srodki pieniezne w walucie
obcej, ktére znajdujg sie na rachunkach
klientow w instytucjach finansowych krajowych
lub  zagranicznych lub  ktorymi  mozna
dysponowa¢ na podstawie zagranicznych
dokumentow ptatniczych. Kurs dewiz kupno lub
sprzedaz jest dlatego stosowany przy
transakcjach bezgotowkowych, tj. przelewach
bezgotowkowych.

15. Wycena wartosci portfela Klienta

151 W celu okreslenia wartosci papieru
wartosciowego, ktorym handluje sie na
zagranicznym lub krajowym regulowanym rynku
publicznym papierow wartosciowych zostanie
uzyta koncowa cena papieru wartosciowego,
ktorg administrator zagranicznego
regulowanego publicznego rynku papieréw
wartosciowych ogtosi w dzien handlowy, na
ktory wartos¢ papieru warto$ciowego jest
okreslana, lub cena, ktora jest na ten dzien
opublikowana w powszechnie uznawanym
systemie informacji (Bloomberg, Reuters itp.).
Wartos¢ obligacji wzrasta o odpowiedni zysk z
odsetek okreslony na dzieh wyceny.

15.2 W celu okreSlenia wartosci jednostki
uczestnictwa otwartego funduszu
inwestycyjnego, ktérym nie handluje sie na
rynku regulowanym, zostanie zastosowana
cena jednostki uczestnictwa obowigzujgca w
dzien, na ktéry wartos¢ jednostki uczestnictwa
jest okreslana. Do celédw wyceny za
obowigzujgcg cene jednostki uczestnictwa
uwaza sie NAV (wartos§¢ majatku netto)
funduszu opublikowanego przez
depozytariusza funduszu, lub za
posrednictwem rynku regulowanego. Jezeli na
taki dzien cena nie zostata opublikowana,
zostanie uzyta ostatnia znana cena jednostki
uczestnictwa.

15.3 Jezeli nie mozna stwierdzi¢ koncowej ceny
papieru wartosciowego na rynku regulowanym,
do okreslenia jego ceny zostanie zastosowana
cena teoretyczna. Cena teoretyczna papieru
wartosciowego wyliczana jest zgodnie z
powszechnie  akceptowanymi  procedurami
stosowanymi dla poszczegdlnych rodzajow
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papierow wartosciowych. Podstawg oceny
tychze instrumentéw finansowych jest zasada
wyliczenia wspotczesnej wartosci cash-flow,
przy zastosowaniu podstawowych procedur
matematyki finansowej.

154  Jezeli papier  wartosciowy  jest
denominowany w walucie innej niz EUR, do
celdw jego wyceny zostanie zastosowane
przeliczenie z wykorzystaniem obowigzujgcego
kursu danej waluty obcej ogtoszonego przez
Narodowy Bank Stowacji (NBS) na dzien
okreslenia jego wartosci.

15.5 Do celdw wyceny gotowki jej wartos¢
okreslana jest jako saldo na subkoncie
pienieznym Klienta w dzieh wyceny. Wartos¢
portfela jest nastepnie okreslona jako suma
wartosci wszystkich papieréw wartosciowych w
portfelu i kwoty gotowki. Warto$¢ ta jest
nastepnie podwyzszona/obnizona o wifasciwg
wartos¢ wierzytelnosci / zobowigzan Klienta w
dzieh wyceny.

16. Cennik ustug

16.1 Klient jest zobowigzany zaptaci¢ Domowi
Maklerskiemu za Swiadczenie ustug
inwestycyjnych optaty i koszty zwigzane ze
Swiadczeniem ustug inwestycyjnych (zwane
dalej ,optatami”) zgodnie z Cennikiem ustug w
sposob nalezyty i terminowy, w wysokosci i w
terminie ptatnosci okreslonym w Umowie i
Cenniku. Jezeli wysokos¢ optat Domu
Maklerskiego nie jest podana w Umowie, przy
ich okreslaniu decyduje Cennik ustug. Jezeli
termin pfatnosci optat Domu Maklerskiego nie
jest podany w Umowie i nie jest takze inaczej
okreslony np. w niniejszych OWH, Klient jest
zobowigzany  zaptaci¢ optaty Domowi
Maklerskiemu najpdézniej do 10 dni po
wyswiadczeniu ustugi inwestycyjnej, za ktorg
optata jest naliczona.

16.2 Dom Maklerski ma prawo zmieniaC w
Cenniku ustug zakres $wiadczonych ustug
inwestycyjnych i nalezne za nie opfaty. O
zmianie Cennika ustug i jego skutecznosci Dom
Maklerski informuje przez opublikowanie w
punktach handlowych i na stronie internetowe]
www.finax.sk/pl.

16.3 Dom Maklerski zastrzega sobie prawo do
jednostronnej zmiany Cennika ustug zgodnie z
artykutem 252 OWH. Wszystkie zmiany
Cennika ustug, z wyjgtkiem zmian zgodnie z
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ust. 16.4 niniejszego artykutu Dom Maklerski
przeprowadza zgtaszajgc Klientom te zmiany z
wyprzedzeniem co najmniej 15 dni przed ich
wejsciem w zycie poprzez opublikowanie na
stronie internetowej www.finax.sk/pl. Jezeli
Klient nie zgodzi sie na zmiane Cennika ustug,
ma prawo wypowiedzie¢ Ilub odstgpi¢ od
Umowy w sposob uzgodniony w Umowie. Jesli
spos6b zakonczenia Umowy nie zostat w
Umowie uzgodniony, Klient ma prawo
wypowiedzie¢ Umowe na pismie ze skutkiem
natychmiastowym w ciggu 15 dni od daty
opublikowania zmiany w Cenniku. Jesli Klient
nie wypowie Umowy w okreslonym terminie,
uznaje sie, ze wyraza zgode na dang zmiane.
W przypadku zakonczenia Umowy zgodnie z
niniejszym artykutem Klient jest zobowigzany
zapfaci¢ proporcjonalng czes¢ ceny za ustugi,
ktérych wykonanie juz sie rozpoczeto.

16.4 Dom Maklerski moze uzgodni¢ z Klientem
lub z potencjalnym Klientem na podstawie
pisemnego aneksu do Umowy indywidualng
wysokos$¢ optat podanych w Cenniku ustug.

17. Prawa i obowigzki Klienta

17.1  Klient jest zobowigzany zgtosi¢ i
dokumentami potwierdzi¢ wszystkie zmiany
danych, ktoére wczesniej przekazat Domowi
Maklerskiemu w zwigzku z umowg (np. przy
zmianie  miejsca zamieszkania, dowodu
osobistego itp.) i odpowiada za ewentualne
szkody powstate w wyniku naruszenia tego
obowigzku. Dom Maklerski nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez
zgtoszenie niewtasciwych, nieprawdziwych lub
nieaktualnych danych.

17.2 Podczas Swiadczenia ustug
inwestycyjnych przez Dom Maklerski Klient
zobowigzuje sie: udzieli¢ bez zbednej zwioki
wszystkich informacji, dokumentéw i innej
wspotpracy, o ktére Dom Maklerski wystgpi do
Klienta przy realizacji postanowien Umowy i
niniejszych Ogoélnych Warunkéw Handlowych,
w przeciwnym przypadku Dom Maklerski nie
odpowiada za ewentualng szkode.

17.3 Klient, ktory jest osobg prawng lub osobg
fizyczng — przedsiebiorcg powiadamia Dom
Maklerski o swoim kodzie LEI (identyfikator
osoby prawnej lub fizycznej przedsiebiorcy) w
dowolnym momencie na zgdanie Domu
Maklerskiego w celu wypetnienia obowigzku
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zgtaszania lub innych obowigzkéw
wynikajgcych z odpowiednich przepisow prawa
dla Domu Maklerskiego. Zawierajgc kazdag
transakcje z kazdymi instrumentami
finansowymi oraz z kazdym Zzgdaniem ustugi
inwestycyjnej, Klient oswiadcza, ze jego kod
LElI jest wazny i pozostanie wazny przez
niezbedny okres konieczny do
przeprowadzenia odpowiedniej transakcji lub
ustugi inwestycyjnej.

17.4 Klient ma prawo zazgda¢ od Domu
Maklerskiego, aby zapewnit mu przydzielenie
kodu LEI, do czego zobowigzany jest udzieli¢
Domowi Maklerskiemu odpowiedniego
upowaznienia i wszelkich danych (w tym
danych dotyczgcych jego spoétek matek)
wymaganych przez odpowiedni podmiot w celu
uzyskania kodu LEI. Klient ma rowniez prawo
zwrécic  sie  do Domu Maklerskiego o
odnowienie kodu LEI, jednoczesnie
pozyskiwanie i odnawianie kodu LEI jest ptatne
na rzecz Domu Maklerskiego opfatg
administracyjng zgodnie z obowigzujgcym
Cennikiem ustug.

17.5 Oswiadczenie Klienta o wiasnosci srodkéw
wykorzystywanych przy transakcjach o wartosci
minimalnie 15 000,- EUR

Klient w sposoéb wigzgcy oswiadcza, ze srodki
pieniezne, ktoérych uzywa / uzyje do wykonania
transakcji lub wielu transakcji o wartosci co
najmniej 15 000,- EUR (lub w przeliczeniu na
wartos¢ wiasciwej waluty) sg jego wlasnoscig i
ze transakcje realizuje w swoim witasnym
imieniu i na swodj wiasny rachunek. Klient
zobowigzuje sie, ze przed wykonaniem
transakcji o warto$ci minimalnie 15 000,- EUR
(lub w przeliczeniu na wartos¢ wiasciwej
waluty), przy ktérej miatyby by¢é wykorzystane
srodki innej osoby, lub jezeli transakcja miataby
by¢ wykonana na rachunek osoby trzeciej,
przekaze Domowi Maklerskiemu odrebne
oswiadczenie, ktore bedzie zawieraé
wymagane przez prawo dane identyfikacyjne
osoby trzeciej, oraz jej pisemng zgode na
uzycie jej srodkéw do przeprowadzenia
transakcji i przeprowadzenia transakcji na jej
rachunek. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w
przypadku braku spetnienia jego obowigzku
zgodnie ze zdaniem poprzednim Dom
Maklerski odmowi wykonania transakcji.

17.6 Zgodnie z ustawg o PW Dom Maklerski
jest zobowigzany przy kazdej transakcji o
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wartosci minimalnie 15 000,- EUR sprawdzac
wilasnos¢ srodkow uzytych przez Klienta do
przeprowadzenia transakcji. Jezeli Klient nie
spetni  warunku potwierdzenia  wilasnosci
zgodnie ze zdaniem poprzednim, Dom
Maklerski jest zobowigzany odrzuci¢ wykonanie
zgdanej transakciji.

17.7 Jezeli do wykonania transakcji o wartosci
przekraczajgcej 15 000,- EUR Klient uzyje
Srodkdw bedacych wiasnoscig innej osoby lub
jezeli transakcja bedzie zawarta na rachunek
innej osoby, Klient zobowigzuje sie przedstawic
Domowi Maklerskiemu w odpowiednim terminie
(nie dtuzszym niz 3 dni robocze) =z
wyprzedzeniem pisemne oswiadczenie z
podaniem imienia, nazwiska, numeru
ewidencyjnego lub daty urodzenia, jezeli numer
ewidencyjny (PESEL) nie byt przydzielony, i
adresu miejsca statego pobytu osoby fizycznej
lub  nazwy firmy, siedziby i numeru
identyfikacyjnego  osoby  prawnej, ktorej
wiasnoscig sg srodki finansowe i na rachunek
ktérej transakcja jest/bedzie wykonana, przy
czym  zatgczy takze  pisemng  zgode
zainteresowanej osoby na wykorzystanie jej
Srodkébw do wykonywanej transakcji i/lub do
wykonania tej transakcji na jej rachunek.

Dopiero po doreczeniu pisemnego
oswiadczenia  Domowi  Maklerskiemu o
pochodzeniu $rodkéw Klienta Iub osoby

trzeciej, Klient moze da¢ Domowi Maklerskiemu
zlecenie  wykonania transakcji. Pisemne
oswiadczenie musi podpisaé osoba, ktorej
Srodki i na rachunek ktérej transakcja jest
wykonywana, czym udzieli Domowi
Maklerskiemu swojej zgody na wykorzystanie
jej srodkow.

17.8 Oswiadczenie o osobie o szczegdlnej
pozycji wobec Domu Maklerskiego. Zgodnie z
Na podstawie Ustawy o PW Dom Maklerski nie
moze z osobami, ktére zajmujg wobec niego
szczegoblng pozycje, realizowac transakcji |
ktore ze wzgledu na ich charakter, cel lub
ryzyko nie bytyby zrealizowane z pozostatymi
klientami. Dom Maklerski jest zobowigzany
przed wykonaniem transakcji sprawdzi¢, czy
osoba, z ktérg podejmuje transakcje, nie
zajmuje wobec niego szczegdlnej pozyciji.

17.9 Klient przed wykonaniem transakcji z
Domem Maklerskim ztozy wigzgce
oswiadczenie, czy jest (lub nie jest) osoba,
ktéra zajmuje szczegdblng pozycje wobec Domu
Maklerskiego zgodnie z Ustawg o PW. Klient
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przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku
podania nieprawdziwych danych w tymze
oswiadczeniu, czynnos¢ prawna dokonana
miedzy Klientem a Domem Maklerskim jest
niewazna. Klient jednoczesnie zobowigzuje sie
bezzwtocznie zgtosi¢ Domowi Maklerskiemu
kazdg zmiane danych, dotyczgcg osoéb, ktére
zajmujg szczegodlng pozycje wobec Domu
Maklerskiego.

1710 Zgodnie z ustawg o PW i innymi
odrebnymi przepisami do 30 dni po uptywie
roku kalendarzowego kazda osoba
(zgtaszajgcy) jest zobowigzana pisemnie
przekaza¢ Domowi Maklerskiemu wszystkie
informacje potrzebne do stwierdzenia o0sob,
ktore na  podstawie stosunku  wobec
zgtaszajgcego zajmujg wobec Domu
Maklerskiemu szczegolng pozycje.

17.11 Klient zapoznat sie i zgadza sie, ze
wszystkie linie telefoniczne i rozmowy,
komunikacja  elektroniczna, ktérg Klient
przeprowadza z Domem Maklerskim i
podmiotami okres$lonymi w art. 6 OWH mogg
byC rejestrowane, wraz z przechowywaniem i
archiwizacjg tak zarejestrowanych potgczen z
Domem Maklerskim i podmiotami okreslonymi
w art. 6 OWH, jednoczesnie przyjmuje do
wiadomosci, ze nagrywanie przedmiotowych
linii telefonicznych, rozméw i instrukcji odbywa
sie w zwigzku z wypetnianiem obowigzkow
Domu Maklerskiego wynikajgcych z
odpowiednich przepiséw prawa lub z powodu
poprawy jakosci ustug, archiwizacji komunikacji
| zapewnienia ochrony Klientowi, Domowi
Maklerskiemu i oséb, o ktérych mowa w art. 6
OWH. Zapisy komunikacji Domu Maklerskiego
z Klientem Dom Maklerski jest zobowigzany
przechowywac przez okres pieciu lat od daty
sporzgdzenia zapisu, na wniosek Narodowego
Banku Stowacji przez okres do siedmiu lat.
Klient ma prawo zazgda¢ od Domu
Maklerskiego udostepnienia kopii
przechowywanych zapiséw. Dom Maklerski
zastrzega sobie prawo optaty za dostarczenie
Klientom odpowiednich zapisow.
Przechowywane zapisy sg jednoczesnie
akceptowane przez Klienta jako materiat
dowodowy w najwiekszym mozliwym zakresie,
na jaki zezwalajg wtasciwe przepisy prawa jako
bezzwrotny dowdd tak zarejestrowanego
kontaktu.

17.12 Klienci moga réwniez przekazywac swoje
Polecenia w sposéb inny niz telefoniczny,
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uzgodniony pisemnie miedzy Klientem a
Domem Maklerskim lub Klient moze przekazac
swoje Polecenia podczas osobistego spotkania,
o tresci ktérego Dom Maklerski lub podmioty
okreslone w art. 6 OWH sporzadzg pisemny
zapis. Takie Polecenia bedg uwazane za
rownowazne Poleceniom przyjetym przez
telefon.

17.13 Jezeli po zawarciu Umowy Klient bedzie
nadal oferowat lub rekomendowat odpowiednie
instrumenty finansowe od Domu Maklerskiego
swoim wiasnym klientom, podejmie wszelkie
uzasadnione kroki w celu zapewnienia, ze
instrumenty finansowe oferowane lub polecane
na rynku docelowym sg zgodne z MiIFID II, w
szczegolnosci przy wiasnym okreslaniu rynku
docelowego  uwzgledni rynek  docelowy
ustanowiony/opublikowany przez Dom
Maklerski.

18. Prawa i obowigzki Domu Maklerskiego

18.1 Dom Maklerski jest zobowigzany do
Swiadczenia Klientom ustug inwestycyjnych w
odniesieniu do stwierdzonego poziomu wiedzy i
doswiadczenia Klienta lub w odniesieniu do
jego sytuacji finansowej, w tym jego zdolnosci

do poniesienia straty i jego celow
inwestycyjnych, jezeli takie dane sg wymagane
od Klienta zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami prawa, doktadajgc wszelkich staran
i w jego interesie. W tym Kkontekscie w
przypadku $wiadczenia ustug inwestycyjnych
zgodnie z par. 73f i 73g Ustawy o papierach
wartosciowych Dom Maklerski ma obowigzek
zazgda¢ od Klienta dostarczenia informaciji
dotyczacych jego wiedzy i doswiadczenia w

dziedzinie inwestycji lub jego sytuacji
finansowej i celach inwestycyjnych w
Kwestionariuszu Klienta. Dostarczanie

doktadnych, zgodnych z prawdg i aktualnych
informacji ze strony Klienta umozliwi Domowi

Maklerskiemu podczas $Swiadczenia ustug
inwestycyjnych i oferowania instrumentow
finansowych dziataé w jego najlepszym

interesie. Jednoczesnie dostarczone informacje
postuzg do oceny zgodnosci instrumentu
finansowego lub ustugi inwestycyjnej (lub
instrumentu  finansowego) z  potrzebami,
cechami i celami Klienta. W tym kontekscie
Dom Maklerski regularnie weryfikuje zmiane
wszelkich informacji dostarczonych przez
Klienta, ktére podat w Kwestionariuszu klienta.
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Jesli w terminie okreslonym przez Dom
Maklerski  Klient nie dostarczy nowych
zaktualizowanych informacji, Dom Maklerski
uzna, ze nie dokonano zadnych zmian. Jesli
Klient dostarczy Domowi Maklerskiemu nowe,
aktualne informacje, ktore majg wplyw na
zmiane strategii inwestycyjnej lub Swiadczenie
ustugi inwestycyjnej, Dom Maklerski po ocenie
witasciwych czynnikow zaproponuje Klientowi
kolejng strategie inwestycyjng Iub ustuge
odpowiadajgcg jego profilowi. Jesli Klient nie
odniesie sie do tego w odpowiednim terminie
okreslonym przez Dom Maklerski od wystania
proponowanej strategii inwestycyjnej lub ustugi,
Dom Maklerski ma prawo do rozwigzania
Umowy.

18.2 Dom Maklerski przesyta Klientom w
czestotliwosci i w sposéb uzgodniony w umowie
i/albo zgodnie z art. 10.8 OWH informacje o
zrealizowanych transakcjach oraz wypis o
stanie Portfela Klienta, ktéry zawiera zwtaszcza
informacje o jego wycenie. Jezeli w umowie nie
podano inaczej, Dom Maklerski przesyta
Klientom wskazane informacje na trwatym
nosniku, w szczegolnosci za posrednictwem
poczty elektronicznej lub przez wyswietlanie w
Ustudze komunikaciji elektronicznej.

18.3 Dom Maklerski informuje Klienta bez
zbednej zwloki o wszystkich zasadniczych
okolicznosciach i zdarzeniach dotyczgcych
instrumentéw finansowych w Portfelu Klienta
(na przykiad o terminie sptaty, fuzji, oferty

odkupienia, wymianie, subskrypciji,
dywidendach, odsetkach [ innych
okolicznosciach).

184 Dom  Maklerski ma  obowigzek

poinformowac Klienta, ze konta aktywow, na
ktorych sg lub bedg prowadzone zagraniczne
papiery wartosciowe Klienta wystawione Iub
zarejestrowane w panstwie trzecim (tj. panstwie
niebedgcym panstwem cztonkowskim  Unii
Europejskiej lub innym umownym panstwem
Europejskiego Obszaru Gospodarczego), mogg
podlegaé lub bedg podlegac¢ przepisom prawa
tego panstwa trzeciego, przy czym prawa
Klienta zwigzane z takimi  papierami
wartosciowymi mogg roznic sie od praw

przystugujgcych  Klientowi w  przypadku
krajowych  lub  zagranicznych  papieréw
warto$ciowych wyemitowanych lub

zarejestrowanych w panstwie czionkowskim
Unii Europejskiej.
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18.5 Podpisujgc Umowe, Klient zgadza sie, ze
jego Srodki finansowe tymczasowo
zarejestrowane na Rachunku zbiorczym sg
przeznaczone przede wszystkim na spfate
zobowigzan Klienta wynikajgcych ze
Swiadczenia ustug inwestycyjnych na rzecz
Domu Maklerskiego. Dom Maklerski i Klient
uzgodnili, ze odsetki od srodkéw finansowych
Klienta zdeponowane na Rachunku zbiorczym
zostang wykorzystane na pokrycie kosztow
Domu Maklerskiego zwigzanych w
szczegolnosci, ale nie wytacznie, na Rachunku
zbiorczym.

18.6 Jezeli Klient ztozy polecenie wyptaty
srodkow, Dom Maklerski ma obowigzek wystac
te sSrodki na rachunek Klienta okreslony w
Umowie w ciggu 15 dni roboczych od daty
dostarczenia polecenia. Za dzien wystania

srodkéw finansowych uwaza sie dzien
odpisania  srodkéw z rachunku Domu
Maklerskiego.

18.7 Instrumenty finansowe zawarte w portfelu
Klienta, ktorymi zarzgdza Dom Maklerski, nie
mogg by¢ wykorzystane jako gwarancja w
innych stosunkach prawnych Domu
Maklerskiego w celu odzyskania dlugéw
niezwigzanych z Klientem Ilub sSwiadczenia
ustug na rzecz Klienta Ilub gdy takiego
zabezpieczenia nie wymagajg przepisy prawa
panstwa trzeciego Depozytariusza i
jednoczesnie Portfela Klienta nie mozna
wykorzysta¢ inaczej, niz zostato to wyraznie
okreslone w niniejszych OWH, jezeli Umowa
nie stanowi inaczej.

19. Zakonczenie stosunku umownego

19.1 Umowa moze zosta¢c w dowolnym
momencie rozwigzana za pisemng zgodg obu
stron umowy albo pisemnie wypowiedziana
przez kazdg ze Stron Umowy, takze bez
podania przyczyny, przy czym Umowa zostanie
rozwigzana z uptywem okresu wypowiedzenia
wynoszgcego 3 miesigce, ktory zaczyna ptyngé
z dniem nastepujgcym po dniu wystania
wypowiedzenia drugiej Stronie, jezeli z
kolejnych postanowien niniejszych warunkéw
lub Umowy z Klientem nie wynika inaczej.

19.2 W przypadku wypowiedzenia Umowy
przez Klienta Klient jest zobowigzany
jednoczesnie ziozy¢ polecenie sprzedazy
wszystkich papierow wartosciowych ze swojego
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Rachunku Klienta i ustali¢ cene graniczng, za
ktorg chce je sprzeda¢ w ciggu 30 dni od daty
doreczenia wypowiedzenia Umowy Domowi
Maklerskiemu. Jesli Klient nie ztozy takiego
polecenia lub okreslona granica ceny nie
bedzie odpowiada¢ zapotrzebowaniu rynku,
Dom Maklerski ma prawo sprzeda¢ wszystkie
papiery wartoSciowe Klienta po okresie
okreslonym w zdaniu poprzednim za wartos¢
rynkowa na rynku regulowanym.

19.3 Jesli Klient nie posiada w okresie 90 dni
na rachunku aktywéw Zadnych papieréw
wartosciowych ani srodkéw finansowych, Dom
Maklerski jest uprawniony do wypowiedzenia
umowy z Klientem na pismie Ilub na
uzgodnionym statym nosniku, a waznos¢

Umowy wygasa wraz z okresem
wypowiedzenia trwajgcym 30 dni. Okres
wypowiedzenia zaczyna pityng¢ od dnia

nastepujgcego po dniu wystania wypowiedzenia
drugiej stronie, jezeli z kolejnych postanowien
niniejszych warunkéw lub Umowy z Klientem
nie wynika inaczej.

19.4 Zakonczenie waznosci Umowy nie wptywa
na zadne zobowigzania, ktore juz istniejg w
czasie zakonczenia. Niniejsze OWH pozostajg
wazne az do rozliczenia wszystkich istniejgcych
naleznosci i zobowigzan miedzy Klientem a
Domem Maklerskim.

19.5 Przy zakonczeniu waznosci umowy Dom
Maklerski jest zobowigzany zgodnie z
instrukcjami Klienta odda¢ mu lub zapewnic
sprzedaz instrumentéw finansowych z jego
portfela.

19.6 Niezaleznie od jakichkolwiek odmiennych
postanowien niniejszego artykutu, jezeli Umowa
zostanie rozwigzana z przyczyn lezgcych po
stronie Domu Maklerskiego, Klienta lub innych
0sOb dziatajgcych w imieniu Klienta, Dom
Maklerski poinformuje Klienta o tym fakcie na
piSmie bez zbednej zwtoki (poprzez wystanie
pisemnego zawiadomienia).

19.7 Przy zakonczeniu umowy zanikajg
wszelkie petnomocnictwa udzielone Domowi
Maklerskiemu w zwigzku z realizacjg Umowy.

19.8 W przypadku zawarcia przez Dom
Maklerski umowy o Swiadczenie ustug
finansowych z Klientem za pomocg $rodkow
komunikacji zdalnej, Klient nie jest uprawniony
do odstgpienia od umowy bez podania
przyczyn przy ustudze finansowej, ktérej cena
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zalezy od zmian na rynku finansowym, na ktoére
Dom Maklerski nie moze mie¢ wptywu.

20. Ochrona danych osobowych i informacji

20.1 Przedmiotem tajemnicy handlowej sg
wszystkie informacje i dokumenty o sprawach
dotyczgcych Klienta Domu Maklerskiego, ktore
nie sg publicznie dostepne, zwilaszcza
informacje o transakcjach, stanach rachunkéw
Klienta. Dom Maklerski informuje inne osoby o
danych stanowigcych tajemnice handlowg
wytgcznie za zgodg Klienta. Bez zgody Klienta
Dom Maklerski udziela tych informacji
wytgcznie w przypadkach okreslonych w
ogolnie obowigzujgcych przepisach.

20.2 Danymi osobowymi sg zgodnie z §2
Ustawy nr 18 Dz.U. Republiki Stowackiej z
2018 r., dane dotyczace zidentyfikowanej osoby
fizycznej, lub mozliwej do zidentyfikowania
osoby fizycznej, ktérg mozna  okreslic
bezposrednio lub posrednio, zwtaszcza na
podstawie stosowanego ogdlnie identyfikatora,

innego identyfikatora, takiego jak imie i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane
dotyczgce lokalizaciji lub identyfikator

internetowy, lub jedna lub wiecej cech badz
symboli skfadajgcych sie na jego tozsamosé
fizyczng, tozsamosc fizjologiczng, tozsamosé
genetyczng, tozsamos¢ psychiczng, tozsamosé
mentalng, tozsamos¢ ekonomiczng, tozsamosc¢
kulturowg lub tozsamosc¢ spoteczng.

20.3 Klient przez podpisanie Umowy przyjmuje
do wiadomosci, ze Dom Maklerski bedzie
przetwarza¢ jego dane osobowe w celu
Swiadczenia ustug inwestycyjnych zgodnie z §
13 ust. 1 lit. b), lit. ¢) i lit. f) ZoOOU, w zakresie i
w sposob zgodnie z Ustawg o papierach
wartosciowych lub obowigzujgcych przepiséw
prawa. Jednoczesnie Klient przyjmuje do
wiadomosci, ze jest zobowigzany takze bez
zgody Domu Maklerskiego przekazaé swoje
dane osobowe, jezeli tak stanowi ZoOOU lub
szczegblna ustawa, zwilaszcza, ale nie
wytgcznie Ustawa o papierach wartosciowych,
ustawa nr 297 Dz.U. z 2008 r. w sprawie
ochrony przed legalizacjg przychodéw z
dziatalnosci przestepczej i ochrony przed
finansowaniem terroryzmu oraz w sprawie
zmian i uzupetnien niektérych ustaw z
pozniejszymi zmianami, ustawa nr 595 Dz.U. z
2003 r. o podatku dochodowym z pézniejszymi
zmianami, ustawa nr 359 Dz.U. z 2015 r. w
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sprawie automatycznej wymiany informacji i
rachunkach finansowych do celéw administracji
podatkowej oraz zmiany i uzupetnienia
niektorych ustaw. Dom Maklerski zobowigzuje
sie chroni¢ te dane przed kradziezg, utratg,
uszkodzeniem, bezprawnym dostepem, zmiang
I publikowaniem.

20.4  Klient  niniejszym  przyjmuje  do
wiadomosci, ze Dom  Maklerski jest
zobowigzany zgodnie z wiasciwymi przepisami
prawa do przechowywania danych osobowych
w okreslonym zakresie przez czas okreslony w
specjalnych przepisach prawa.

20.5 Klient (osoba zainteresowana) podpisujgc
Umowe przyjmuje do wiadomosci, ze w mysl
par. 34 ZoOOU Dom Maklerski jako
administrator lub inne osoby upowaznione do
przetwarzania odpowiednich danych
osobowych w imieniu administratora i
wspotpracujgce z Domem Maklerskim przy
pozyskiwaniu Klientdow Ilub z ktérymi Dom
Maklerski zawart umowe w sprawie wspétpracy
zapewniajg wystarczajgce gwarancje do
podjecia odpowiednich srodkow technicznych i
organizacyjnych, tak aby przetwarzanie danych
osobowych spetniato wymogi ZoOOU i aby
zapewni¢ ochrone praw podmiotu danych
(posrednicy finansowi, powigzani agenci
inwestycyjni i firmy inwestycyjne) upowaznieni
do przetwarzania danych osobowych Klienta, w
szczegolnosci w celu prawidtowego
Swiadczenia ustug inwestycyjnych zgodnie z
obowigzujgcym prawem. Klient ma
Swiadomos¢, ze w mys$| par. 13 ust. 1 lit. b) i
par. 51 ust. 1 ZoOOU Dom Maklerski jest
upowazniony lub jesli jest to konieczne do
prawidtowego i terminowego swiadczenia ustug
inwestycyjnych, realizowac rowniez
transgraniczny transfer danych do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;.

20.6 Jesli Dom Maklerski bedzie przetwarzac
dane osobowe Klienta na prawnej podstawie
zgody, Klient ma prawo do odwotania swojej
zgody w dowolnym momencie. Wiecej
informacji na temat ochrony danych osobowych
mozna znalez¢ na stronie internetowej Domu
Maklerskiego www.finax.sk/pl/dokumentacja.

21. Reklamacje

21.1 Prawa i obowigzki Domu Maklerskiego lub
Klienta w 2zwigzku z Reklamacjg ustug

Bajkalska 19B
821 01 Bratystawa, SK

www.finax.sk/pl
klient@finax.sk


https://www.finax.sk/pl/dokumentacja

Swiadczonych przez Dom Maklerski na rzecz
Klienta na podstawie niniejszej umowy
podlegajg Regulaminowi Reklamacji Domu
Maklerskiego. Regulamin Reklamacji jest
opublikowany i dostepny dla Klientéw w formie
pisemnej w Punktach Handlowych Domu
Maklerskiego i w formie elektronicznej na
stronie internetowej Domu  Maklerskiego
www.finax.sk/pl/dokumentacja.

22. Informacje o ryzykach rynku

22.1 Dom Maklerski wyraznie ostrzega Klienta
o istotnych okolicznosciach i ryzykach
zwigzanych z handlem PW. Przede wszystkim
Dom Maklerski ostrzega Klienta o tym, ze
handel PW to dziatanie o wysokim stopniu
ryzyka, ktore wynika z wykorzystywania dzwigni
finansowej i z szybko zmieniajgcych sie rynkow
papierow wartosciowych. Klient uznaje te
ryzyka, jak i fakt, ze ryzyka te mogg miec dla
niego skutek w postaci niekorzystnej sytuacji
finansowej i strat.

22.2 Dom Maklerski zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami  prawa bedzie przekazywac
Klientowi informacje dotyczgce instrumentéw
finansowych  zapewnianych  przez  Dom
Maklerski (w tym informacje o charakterze i
cechach instrumentu finansowego, ryzykach
zwigzanych z instrumentami finansowymi,
wskazaniu ewentualnego efektu dzwigni i
ryzyku utraty catej inwestycji, ryzyku kazdego
skfadnika kompleksowego narzedzia i ich opis,
interakcji miedzy tymi skfadnikami i ich wptywie

na zwiekszenie ryzyka, wahaniach cen
instrumentu  finansowego oraz  wszelkich
ograniczeniach dostepu do rynku,
zobowigzaniach Klienta zwigzanych z

instrumentem finansowym lub powstatych w
Zwigzku z postepowaniem z takim
instrumentem finansowym, wymogach
zwigzanych z transakcjami na kredyt Ilub
podobnym sposobem transakcji, istnieniu i
warunkach zastawu Ilub innych podobnych
prawach, ktore Dom Maklerski ma lub moze
mie¢ w odniesieniu do instrumentéw
finansowych lub srodkéw finansowych Klienta
lub o prawie do potrgcenia, ewentualnego
zastawu lub innego podobnego prawa
depozytariusza do instrumentéw finansowych
lub  Srodkéw finansowych Klienta oraz
potencjalnym poreczeniu osoby trzeciej, w tym
danych dotyczacych gwaranta).
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22.3 Podpisujgc odpowiednig Umowe Klient
oSwiadcza, ze zapoznat sie z ryzykami i
charakterem obrotu papierami wartosciowymi,
ktore Dom Maklerski mu oferuje. W zwigzku z
tym Dom Maklerski zobowigzuje sie swiadczyc¢
na rzecz Klienta ustugi z uwzglednieniem
stwierdzonego poziomu jego specjalistycznej
wiedzy i doswiadczen, w tym jego sytuacji
finansowej, celow inwestycyjnych, zdolnosci do
poniesienia straty, jezeli takie dane sg
wymagane od Klienta zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

22.4 Klient podpisujgc Umowe uznaje, ze
straty, do ktorych doszio podczas obrotu
papierami wartosciowymi ponosi w petnym
zakresie sam, a Dom Maklerski nie ponosi w
takim przypadku zadnej odpowiedzialnosci, z
wyjatkiem sytuacji, kiedy strata byta wywotana
przez naruszenie obowigzkow przez Dom
Maklerski wynikajacych z Umowy Ilub z
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.
Klient przez podpisanie Umowy potwierdza, ze
posiada dostateczne mozliwosci finansowe do
tego, aby podjac i ponosi¢ ryzyka zwigzane z
obrotem papierami wartosciowymi i aby stawi¢
czota wszelkim stratom powstatym w zwigzku z
tym obrotem.

22.5 Informacje Iub materialy, ktore Dom
Maklerski udostepnia Klientowi w Zadnym
przypadku nie sg zaleceniem lub naktanianiem
ze strony Domu Maklerskiego do zakupu lub
sprzedazy papieréw wartosciowych lub innych
instrumentéw finansowych. Decyzja
inwestycyjna Klienta o zakupie lub sprzedazy
konkretnego instrumentu finansowego jest jego
indywidualng, wolng i powazng decyzjg, za
ktorg Dom Maklerski w zadnym przypadku nie
ponosi odpowiedzialnosci.

22.6 Klient na wiasne ryzyko polega na
kalkulacjach cenowych i innych informacjach,
mimo ze informacje udzielane przez Dom
Maklerski pochodzg z zaufanych Zrédet. Dom
Maklerski w zadnym przypadku nie ponosi
odpowiedzialno$ci za straty, ktorych Kilient
doznat, korzystajagc z tych informacji przy
obrocie. Nie istnieje zadna gwarancja zadnego
rodzaju, wyrazna lub dorozumiana, dotyczgca
informaciji, ktére Klient ma do dyspozycji od
Domu Maklerskiego, zwtaszcza w przypadku
gwarancji absolutnego nadawania sie do
realizacji inwestycji z punktu widzenia
dodatniego zysku.
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22.7 Dom Maklerski nie moze odpowiadac i nie
odpowiada, ze kazde wigzgce zlecenie Klienta
zostanie zrealizowane za najlepszg cene,
przede wszystkim dlatego, ze Dom Maklerski
nie musi mie¢ dostepu do kazdego rynku
zagranicznego, na ktérym mozna obracac
konkretnym zagranicznym PW, Ilub inne
wigzgce zlecenia innych klientow Domu
Maklerskiego mogg byC¢ realizowane przed
wigzgcym zleceniem Klienta i wyczerpac
dostepny wolumen konkretnego zagranicznego
PW przy najlepszej cenie, lub wigzgce zlecenia
Klienta mogg by¢ przez brokera lub przez rynek
zagraniczny przekierowane poza automatyczne
systemy wykonawcze w celu recznego
przetworzenia (w takim przypadku wykonanie
wigzgcego zlecenia Klienta moze sie wyraznie
opoznic), ew. opdznienia lub awarie systemow
handlowych brokerow lub rynkow
zagranicznych mogg uniemozliwi¢ realizacje
wigzgcego zlecenia Klienta, mogg doprowadzic¢
do opodznienia wykonania wigzgcego zlecenia
Klienta lub mogg sprawic¢, ze wigzgce zlecenie
Klienta nie bedzie zrealizowane za najlepszg
cene.

22.8 Dom Maklerski wyraznie ostrzega Klienta,
ze Klient w przypadku bezpodstawnie
wysokiego wzrostu wartosci PW w swoim
portfelu, jest zobowigzany jeszcze przed
ztozeniem wigzgcego zlecenia sprzedazy
tychze PW sprawdzi¢, czy wzrost ten zostat/nie
zostat spowodowany przez split, odwrotny split
lub ewentualnie inny btgd podmiotu trzeciego,
powinien sprawdzi¢ dostepne zrodta informacji
lub za posrednictwem numeru telefonu Domu
Maklerskiego +421 2 2100 9985. Jezeli Klient
tego nie zrobi, Dom Maklerski nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne straty lub
szkody Klienta, ktére powstang w wyniku
zaniedbania tych obowigzkow Klienta.

23. Obowigzek informowania

23.1 Dom Maklerski jest zobowigzany udzieli¢
Klientowi istotnych informacji zwigzanych z
transakcjg. Dom Maklerski nie ma jednak prawa
i nie jest upowazniony do udzielania Klientowi
porad podatkowych, prawnych w zwigzku z
obrotem papierami wartosciowymi.

23.2 Dom Maklerski jest zobowigzany
informowac¢ Klienta, czy transakcji, ktorej
przeprowadzenia zgda, dotyczy system
ochrony klientéw, zapewniony przez Fundusz
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Gwarancyjny Inwestycji, jak i o warunkach
gwarancji udzielanych przez fundusz. Dom
Maklerski informacje te publikuje na stronie
internetowej www.finax.sk/pl/dokumentacja.

23.3 Dom Maklerski zapewnia Klientowi
zgodnie z par. 73d ust. 1 Ustawy o papierach
wartosciowych informacje o maklerze obrotu
papierami wartosciowymi i Swiadczonych przez
niego ustugach, informacje o instrumentach
finansowych i proponowanych strategiach
inwestycyjnych, w tym odpowiednie wskazowki
i ostrzezenia dotyczgce ryzyka zwigzanego z
inwestycjami w te instrumenty lub z okreslonymi
strategiami inwestycyjnymi [ ochrong
instrumentéw  finansowych  lub  Srodkéw
finansowych Klienta, informacje, czy instrument
finansowy jest przeznaczony dla klientow
nieprofesjonalnych lub profesjonalnych, w
odniesieniu do  zidentyfikowanego rynku
docelowego, informacje o lokalizacji ustugi,
informacje o wszystkich kosztach i zwigzanych
z nimi optatami, ktéore muszg zawierac
informacje zwigzane z ustugami inwestycyjnymi
i dodatkowymi ustugami, w tym koszty
doradztwa, koszty instrumentéw finansowych
zalecanych Klientowi oraz sposob, w jaki Klient
moze je uregulowac, w tym wszelkie ptatnosci
strony ftrzeciej, i ujawnia je/udostepnia za
posrednictwem strony internetowej Domu
Maklerskiego www.finax.sk/pl.

234 Dom Maklerski w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug inwestycyjnych na rzecz
Klienta moze zapewniaé Swiadczenia, jednak
zawsze tylko w zakresie i na warunkach
okreslonych w  Ustawie o  papierach
wartosciowych, Rozporzadzeniu i innych
odpowiednich  przepisach  prawa. Dom
Maklerski moze przyjmowac lub dostarczac
Swiadczenia, ktére majg na celu poprawe
jakosci odpowiedniej ustugi dla Klienta i nie
uniemozliwiajg Domowi Maklerskiemu
wypetniania jego obowigzku dziatania zgodnie z
zasadami uczciwego handlu i nalezytej
starannosci. Do tych Swiadczen nalezg
wszelkie standardowe optaty dla stron trzecich,
takie jak optaty za depozyt, optaty =za
rozrachunek, optaty organizatora rynku
regulowanego oraz wszelkie opfaty urzedowe,
sgdowe i administracyjne. Dom Maklerski w
zwigzku z realizacjg Transakcji moze réwniez
dostarczac¢ lub otrzymywac niewielkie korzysci
niepieniezne  od oséb  trzecich. Do
przyjmowania Swiadczen ze strony Domu
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Maklerskiego dochodzi réwniez w zwigzku z
wynagrodzeniem agentow finansowych (lub
innych podmiotéw, o ktérych mowa w art. 6
niniejszych  OWH), ktore dla  Domu
Maklerskiego wykonujg posrednictwo
finansowe zgodnie z odpowiednimi przepisami
prawa, natomiast te Swiadczenia sg
przeznaczone do  podniesienia  jakosci
odpowiedniej ustugi dla Klienta. Dom Maklerski
poinformuje Klientéw o Swiadczeniach zgodnie
Z i w zakresie wymaganym przez MiFID I

23.5 Dom Maklerski niniejszym jednoczesnie
ostrzega Klienta, ze w zwigzku z obrotem
instrumentami  finansowymi  Klient moze
ponies¢ dalsze powigzane koszty (wraz z
podatkowymi), ktoére nie podlegajg uiszczeniu
za posrednictwem Domu Maklerskiego i Dom
Maklerski nie zgda takze ich zaptaty.

23.6 Dom Maklerski udziela Klientowi informaciji
w celu zrozumienia charakteru iryzyk ustugi
inwestycyjnej, konkretnie oferowanego
instrumentu finansowego odpowiednio
wczesniej zanim Klient podpisat Umowe,
warunki  niniejsze] Umowy i wszystkie
informacje podane w Umowie i jej zatgcznikach.
Klient w sposob wigzacy oswiadcza, ze zostat
odpowiednio wczesnie w nalezyty sposob
zapoznany z warunkami Umowy i ze wszystkimi
informacjami wymienionymi w Umowie i we
wszystkich zatgcznikach do niej, przy czym fakt
ten potwierdza swoim podpisem na Umowie.

23.7 Dom Maklerski zgodnie z postanowieniami
§ 73p ust. 3 Ustawy o PW udziela Klientowi
informacji o Strategii realizacji zlecen, ktora jest
udostepniona na stronie internetowej Domu
Maklerskiego www.finax.sk/pl/dokumentacja.

24. Doreczanie pism

241 Dom Maklerski dorecza dokumenty
osobiscie, kurierem, pocztg lub za pomocag
mediéw komunikacji elektronicznej (faks, e-mail
lub inne medium elektroniczne) na ostatni
znany Domowi Maklerskiemu adres Klienta.

24.2 W przypadku doreczenia osobistego (za
ktore uwaza sie doreczenie dokumentu Domu
Maklerskiego Klientowi lub przedstawicielowi
Klienta) dokumenty uwaza sie za doreczone z
chwilg ich przekazania Klientowi takze w
przypadku, kiedy adresat odmowi ich przyjecia.

24.3 Podczas doreczania dokumentéw pocztg
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dokumenty uwaza sie za doreczone w Kkraju
trzeciego dnia po dniu ich wystaniu, a zagranicg
siodmego dnia po dniu ich wysfaniu, jezeli nie
udokumentowano  wczesniejszego  terminu
doreczenia.

24 .4 Dokumenty doreczane kurierem uwaza sie
za doreczone trzeciego dnia po dniu ich
przekazania kurierowi, jezeli nie
udokumentowano  wczesniejszego
doreczenia.

terminu

24.5 Dokument uwaza sie za doreczony takze
wtedy, kiedy z dowolnej przyczyny przesytka
wroci do Domu Maklerskiego  jako
niedoreczalna zgodnie z punktami 24.1 do 24.4
niniejszych OWH.

24.6 Dokumenty doreczane za posrednictwem
e-maila (poczty elektronicznej) lub za pomocag
innego medium elektronicznego uwaza sie za
doreczone dnia nastepnego po dniu ich
wystania,  jezel nie udokumentowano
wczesniejszego terminu ich doreczenia.

247 Klient jest zobowigzany zapewnic
doreczalnos¢ przesytek pocztowych przez
podanie wiasciwego nazwiska lub nazwy firmy i
petnego  adresu siedziby lub  miejsca
zamieszkania wraz z kodem pocztowym.
Wypisy, awiza i pozostate informacje Domu
Maklerskiego dla Klienta mogg mie¢ forme
pisemnego dokumentu przesytanego pocztg,
forme medidw kompatybilnych, elektronicznej
zdalnej transmisji itp.

24.8 Potwierdzajgc doreczenie dokumentow
wystarczy udokumentowaé, Zze doszio do
doreczenia lub, Zze koperta, ktéra zawierata
dokument, byta nalezycie zaadresowana i
zostata przestana jako przesytka polecona.

25. Postanowienia koncowe

25.1 Jezeli niektore postanowienia niniejszych
OWH stang sie catkowicie lub cze$ciowo
niewazne, nieskuteczne lub niewykonalne, nie
narusza to waznosci i skutecznosci pozostatych
postanowien. Zamiast niewaznych,
nieskutecznych i niewykonalnych postanowien
zostang zastosowane postanowienia Ustawy o
PW, Kodeksu handlowego, Kodeksu cywilnego
i innych powszechnie obowigzujgcych w RS
przepisow prawnych.

25.2 Dom Maklerski zastrzega sobie prawo do
dokonania jednostronnej zmiany lub uchylenia
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OWH i warunkéw umownych, w szczegdlnosci
ze wzgledu na zmiany przepisow prawa i/lub na
podstawie rozwoju na rynku finansowym i
kapitatowym i/lub rozwoju Srodowiska
prawnego lub biznesowego i/lub w interesie
bezpiecznego funkcjonowania rynku
kapitatowego i/lub w interesie stabilnosci rynku
finansowego lub minimalizacji ryzyka i/lub na
wniosek Narodowego Banku Stowacji lub
innych organow publicznych i/lub
wprowadzenia nowej ustugi Swiadczonej na
podstawie  Umowy i/lub zmian zasad
technicznych lub proceduralnych majgcych
zastosowanie do ustug i produktow Domu
Maklerskiego, a takze z powodow
zmierzajgcych do poprawy lub sSwiadczenia
innowacyjnych ustug realizowanych przez Dom
Maklerski przy czym o zmianach bezzwiocznie
informuje Klientéw w formie informacji w
Punktach Handlowych Domu Maklerskiego i na
stronie internetowe;j www.finax.sk/pl z
podaniem daty, od ktérej zmiany te stajg sie
skuteczne. OWH stajg sie skuteczne najpdzniej
po 15 dniach od dnia opublikowania informaciji
o ich wydaniu. Jezeli Klient nie wyraza zgody
na zmiane Warunkéw handlowych, jest
zobowigzany swoj sprzeciw zgtosi¢ pisemnie
najpozniej do 30 dni od dnia wejscia w zycie
nowych Warunkéw Handlowych. Jezeli Dom
Maklerski i Klient nie uzgodnig inaczej, majg
prawo zakonczy¢ wzajemne stosunki
zobowigzaniowe [ rozliczy¢  wzajemne
naleznosci. Klient, ktéry na mocy specjalnych
przepisow prawa jest konsumentem, ma prawo
w ciggu 30 dni od opublikowania nowych OWH
bezptatnie i ze skutkiem natychmiastowym
wypowiedzie¢ Umowe. Jezeli Klient w
powyzszym terminie nie poinformuje Domu
Maklerskiego o0 swoim sprzeciwie na zmiane
OWH lub nie rozwigze Umowy, przyjmuje sie,
ze na zmiane wyraza zgode i akceptuje oferte
Domu Maklerskiego i wzajemne stosunki Domu
Maklerskiego i Klienta; od dnia wejscia w zycie
zmiany podlegajg zmienionym OWH.

25.3 Zmiana dokumentacji umownej Domu
Maklerskiego (w tym niniejszych OWH), ktéra
nie zmienia praw i obowigzkbw Domu
Maklerskiego i Klienta, a taka zmiana stanowi
jedynie korekty legislacyjno-techniczne
dokumentacji umownej, nie jest uwazana za
zmiane dokumentacji umownej, przy ktorej
Domu Maklerskiego dotyczytyby szczegodine
obowigzki zwigzane z ogtaszaniem
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jednostronnych zmian i wyklucza sie prawo
Klienta - konsumenta do niezwlocznego
bezptatnego ukohczenia Umowy (np. przez
wypowiedzenie ze skutkiem natychmiastowym
lub odstgpienie).

25.4 Skutecznosc¢ niniejszych OWH lub ich
czesci mozna wylgczyC tylko za pisemnym
porozumieniem Domu Maklerskiego i Klienta.

25.5 Niniejsze OWH zostaty zatwierdzone
przez zarzgd Domu Maklerskiego dnia 19
czerwca 2019 i sg skuteczne od 1 sierpnia
2019.

25.6 Niniejsze OWH zostaty opublikowane dnia
15 lipca 2019.
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