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S Finax

INFORMACIOK AZ UGYFELEK RESZERE A BEFEKTETESI GARANCIA-
ALAPROL

A Befektetések garancia-alapja az értékpapirokrol és befektetési szolgaltatasokrél és az egyes térvények (értékpapirrol szold
torvény) médosftasairol és kiegészitéseirdl sz016, a kés6bbi eléirasokkal egységes szerkezetben érvényes 566/2001 sz. torvény éltal
alapitott jogi személyként mikddik, amely az értékpapirokrol szolo tdrvény 90.8 3. bekezdésével 6sszhangban és a Pénzigyi Piac
Hivataldnak GRUFT-001/2003/GFI sz., a modositasokkal egységes szerkezetben [évé elézetes jovahagyéasaval, és a Szlovak Nemzeti
Bank OPK-1441-1/2009 sz. el6zetes kiadasi jovahagyasaval kiadta A visszatéritések kifizetésének altalanos feltételeit.

1. Bevezetd rendelkezések

11. A kérpotlasok kifizetésének altalanos feltételei szabdlyozzak a részleteket a folyamatokrol a karpotlasi jog érvényesitésénél, és a
hozzaférhetetlen Ugyféli vagyon karpotlasi joga igazolasanak madjardl az értékpapirokrdl és befektetési szolgaltatasokrdl és az egyes
térvények (értékpapirrdl szolo torvény) modositasairdl és kiegészitéseirél sz010, a késébbi elbirasokkal egységes szerkezetben
érvényes 566/2001 sz. torvény (a tovabbiakban csak ,értékpapirokrol szél6 torvény”) 83. § 2. bekezdése szerinti értékpapir-
keresked6knél, kulfoldi értékpapir-keresked6knél, tovabba a vagyonkezels tarsasagoknal és a kiilfoldi vagyonkezel§ tarsasagoknal is,
amennyiben az tgyfélvédelemben vald részvételik torvénybdl adodik (a tovabbiakban csak ,az Ugyfélvédelemben résztvevd
személy”).

2. Az ligyfél vagyona védelmének terjedelme

2.1. Az Ugyfélvagyon védelme az értékpapirokrél szolé torvény értelmében a kdvetkezdkre vonatkozik:

(a) természetes személyek - beleértve az értékpapirokrél szolé torvény altal meghatarozott vallalkozd természetes személyeket és
jogi személyeket is - pénzeszkdzei és pénziigyi eszkbdzei, melyek az Ugyfélvédelemben résztvevs személyre lettek bizva az
értékpapirokrol szolo torvény 6. § 2. bek. a) pontja szerinti befektetési szolgaltatasok vagy mellékszolgaltatasok végrehajtasaval
kapcsolatosan, mégpedig beleértve az ezért az értékekért megszerzett pénziigyi eszkdzoket és pénzeszkdzoket is,

(b) k6z6s Ugyfélvagyon, amely tobb Ggyfél részére van vezetve, amennyiben teljesiti az értékpapirokrol szol6 térvény 81. 2. bek. a)
pontjanak feltételeit, mikdzben minden egyes k6zds Ugyfélvagyonnal érvényes, hogy minden egyes Uigyfélnek azonos a részesedése,
ha csak hiteles okmanyokkal nem igazoljak az egyes Ugyfelek egyéb aranyu részesedését,

(c) kozjegyzbi letét elhelyezve az Uigyfélvédelemben résztvevs személynél, ha ebbdl a letétbdl a pénziigyi eszkdzok vagy
pénzeszkdzok jogosult fogaddja olyan személy, vagy olyan személynek kell lennie, akinek Ugyfélvagyona az értékpapirokrol szo6lé
torvény szerinti védelem alatt all, és ha azon nap el6tt, amikor az lUgyfélvagyon hozzaférhetetlen-né valt, az emlitett kbzjegyzéi
letétet kezel6 kozjegyz6 az Ugyfélvédelemben résztvevo illetékes személy részére irdsos értesitést kézbesitett a jogosult fogadok
adatairdl szdldan, minimalisan az értékpapirokrdl sz616 tdrvény terjedelmében.

2.2. Avédelem nem vonatkozik a kdvetkezbkre:

A védelem nem vonatkozik a kovetkezbkre:

(a) Ugyfélvagyon, amely az Ugyfélvédelemben résztvevé személy feljegyzései szerint azon nap elétt, amikor az Ugyfélvédelemben
résztvevd szemely ligyfélvagyona hozzaférhetetlenné valt, az ligyfél részére nincs vezetve minimalisan a kévetkez$ adatok
terjedelmében: természetes személyre vonatkozodan - név és vezetékney, szilletési szam vagy sziletési datum és allando lakhely;
jogi személyre vonatkozdan - megnevezés, statisztikai szamjel amennyiben kapott, székhely, a jogi személy alapszabaly szerinti
szervekéent mukodsd személy vagy személyek neve és vezetékneve és allando lakhelyének cime,

(b) k6z6s Ugyfélvagyon, amely nem teljesiti a jelen cikkely 1. bek. b) pontjaban feltlintetett feltételeket,

(c) kozjegyzbi letét, amely nem teljesiti a jelen cikkely 1. bek. ¢) pontjaban feltlintetett feltételeket,

(d) az értékpapirokrél szolo torvény 81. § 1. bek. ¢) pontja 1-6. pontjaiban meghatarozott személyek vagyona,

(e) olyan értékpapir-kereskedére bizott Uigyfélvagyon, amely bank, vagy kilfoldi bank bankfidkja, és amely védve van a Szlovak
Koztarsasag Nemzeti Tanacsénak betétvédelemrél sz616, a késbbbi eléirasokkal egységes szerkezetben érvényes 118/1996 sz.
torvénye szerint.
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3. Karpétlas a hozzaférhetetlen ligyfélvagyonért

31. Amennyiben az Ugyfélvédelemben résztvevé személyrél a Szlovak Nemzeti Bank kijelentette, hogy nem képes teljesiteni az
ugyfelekkel szembeni kételezettségeket az értékpapirokrol szolo torvény 86. § 3. bekezdésével 8sszhangban, vagy a birésag a
hatarozatéval ledllitotta az Ugyfélvagyonok kezelését, ha ez a hatdrozat végrehajthatéva vélt az értékpapirokrol szo6lo térvény 86. § 3.
bekezdése szerinti kihirdetés el6tt (a csédeljarasrél és restrukturalizaciordl és az egyes torvények modositasairdl és kiegészitésérdl
$Z010, a késébbi eldirasokkal egységes szerkezetben érvényes 7/2005 sz. torvény szerinti hatarozat), és egyuttal a fogadott
értékpapirokat és pénzigyi eszkdzoket nem képes anélkill visszaadni, hogy ne esne kar a tobbi Ggyfél igényléseiben, az
ugyfélvagyon az értékpapirokrol szolé térvény értelmében hozzaférhetetlenné valik.

3.2. A hozzaférhetetlen Ugyfélvagyonért, amely az értékpapirokrél szo6l6 torvény értelmében védett, az Ugyfélnek karpotlasra van joga
a befektetések garancia alapjabol (a tovabbiakban csak ,Garancia-alap”), az értékpapirokrol szolo torvény altal meghatarozott
terjedelemben és feltételek mellett.

3.3. A védett Ugyfélvagyonért az alap a hozzaférhetetlen lgyfélvagyon dsszegében biztosit kartéritést; 6sszességében azonban az e
torvény szerint egy Ugyfél vagy mas jogosult személy az Alapbdl szarmazo kartéritést legfeljebb 50 000 eurd 6sszegig biztositja.
3.4. Akarpotlas 6sszegének szdmitasa céljaira 6sszegezve van az Ugyfélvédelemben résztvevd egy személynél Iévé ugyanazon
ugyfél hozzaférhetetlen Ugyfélvagyona, beleértve a kbzos Ugyfélvagyonokon vald részesedéseit is, melyek az értékpapirokrol sz616
torvény altal védettek, azon a napon 1évé egyenleg szerint, amikor az Ugyfélvagyon hozzéaférhetetlenné valt.

3.5. A hozzéaférhetetlen ligyfélvagyonnal kapcsolatos kamatok és egyéb vagyonelényok a karpotlas szamitdsanak céljaira azon a
napon érvényes egyenleg szerint kertlnek kiszamitasra, amikor az Gigyfélvagyon hozzaférhetetlenné valt, és hozzaszamitddnak az
ugyfél hozzaférhetetlen tgyfélvagyonahoz.

3.6. A karpotlas kiszamitasa céljaira Ugyfélvagyon cstkkentve van az Ugyfél dsszes elévilt pénzigyi eszkdzeivel, betéteivel és az
ugyfélvédelemben résztvevd személlyel szembeni kitelezettségeivel, azon a napon l1évé egyenleg szerint, amikor az tigyfélvagyon
hozzéaférhetetlenné valt.

3.7. Amennyiben nincs hitelesen igazolva egyéb Ugyfélvagyon-érték vagy az Ugyfélvédelemben résztvevd személlyel szembeni
kotelezettség-érték, donté okmanyként az Ugyfélvédelemben résztvevs személy nyilvantartdsaban szereplé Ugyfélvagyon-értékrol
ill. kotelezettségeértékrél szolo feliegyzés szolgal majd alapul.

3.8. A karpotlas nem kerUl kifizetésre azon személyeknek, amelyek

(a) azon blincselekedetiikkel, amelyért birdsag éltal blinvadi eljarasban jogersen elitéltettek, az Ugyfélvédelemben résztvevé
szemeélyt részben vagy teljesen képtelenné tették, hogy a kotelezettségeket kifizessék az Ugyfeleknek,

(b) a pénzugyi eszkdzoket és pénzeszkbzoket blincselekménybdl szarmazoé bevételek legalizalasaval Gsszeflggésben szerezték,
amiért bunvadi eljadrasban jogerdsen elitéltettek,

(c) az értékpapirokrol szolo torvény 87. § 8. bekezdése értelmében olyan személyek, akik kilon viszonyban vannak az
Ugyfélvédelemben résztvevd személlyel.

3.9. Az lgyfél pénzligyi eszkozok és pénzeszkdzok piaci értékének valtozasabol eredd veszteségeiért nem jar karpotlas.

4. Karpotlasok kifizetése

41. A Garancia-alap 6t munkanapon belll attél a naptdl szamitva, amikor az Ugyfélvagyon hozzaférhetetlenné valt, egy értesités éltal,
amit az Ugyfélvédelemben résztvevé személynek kézbesit, meghatarozza a karpotlas kifizetésének kezdetét, id6tartamat, helyét és
eljarasat. Ezeket az adatokat az Ugyfélvédelemben résztvevé személy orszagos terjesztésl Ujsagban teszi kozzé, tovabba a
nyilvanosan hozzaférheté helyein, mégpedig legkésébb a kézbesitéstél szamitott egy munkanapon bellil. A Garancia-alap az
értesitésben meghatarozhatja, hogy milyen feltételek mellet kerUl kifizetésre a karpétlas banki atutalassal.

4.2. A karpotlasok kifizetése legkés6bb 3 hénapon belll valdsul meg attdl a naptdl szamitva, amikor az Ugyfélvagyon
hozzaférhetetlenné valt. Kivételes és indokolt esetekben és a Szlovak Nemzeti Bank el6zetes jovahagyasat kdvetéen ez a hataridé
legfeljebb harom hénappal hosszabbodhat.

4.3. A Garancia-alap a hozzéaférhetetlen Ugyfélvagyonért jard karpotlasokat kizardlag a megbizott bank altal fizeti ki.

4.4, Ha az lUgyfél a brokernél olyan Ugyféleszkdzokkel rendelkezik, amelyek 6sszege meghaladja a 3.3. bekezdés szerinti
kompenzécio dsszegét, a pénzigyi eszkdzdkre a kartérités biztositasa abban a sorrendben térténik, amelyben az tigyfél
pénzeszkdzei brokerre lettek bizva, a 3.3. bekezdésben kiszabott sszegig, ha az alap és az Ugyfél kozott egyéb megegyezés nem
kottetett.

4.5. Az idegen pénznemben lév6 pénziigyi eszkdzokkel és pénzeszkdzokkel képzett Ugyfélvagyonért jard karpotlas dsszege az
Eurépai Kbzponti Bank vagy a Szlovadk Nemzeti Bank éltal meghatérozott és kihirdetett referencia-valtéarfolyammal kerul
atszamitasra arra a napra vonatkozoéan, amikor az Ugyfélvagyon hozzaférhetetlenné valt.

4.6. Amennyiben az Ugyfél vagy egyéb jogosult személy a karpoétlasi jogat igazolhatdan komoly egészséglgyi okok miatt, vagy egyéb
komoly okok miatt t&rvényes hataridén belll nem érvényesithette, a Garancia-alap irdsos kérvény alapjan karpoétlast nyujthat,
meégpedig legkéstbb egy éven belll attdl a naptdl szamitva, amikor az Ugyfélvagyon hozzaférhetetlenné valt.

4.7. A Garancia-alap ledllitja a karpotlas azon személyeknek térténd kifizetését, akik ellen bunvéadi eljaras kezd6dott azon
tevékenységikkel kapcsolatban, amely azzal flugg 8ssze, hogy az Ugyfélvédelemben résztvevd személy nem képes fizetni az
Ugyfelekkel szembeni kételezettségeit.
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4.8. A hozzaférhetetlen lUgyfélvagyonért jard karpotlas kifizetésének napjaval a kifizetett karpotlas terjedelmében az Ggyfélnek
megszUlnik az Ugyfélvédelemben résztvevd személlyel szembeni kbvetelése.

5. A karpotlasi jogosultsag igazolasa

5.1. Azon Ugyfélnek, aki érvényesiteni kivanja a karpotlasi jogat, igazolnia kell, hogy joga van a karpoétlas kifizetésére. Ezt a jogot az
ugyfél foként a kbvetkezékkel igazolja:

(a) a pénzligyi eszkbzre vagy pénzeszkbzokre vald jogosultsagrol szolé okmannyal, amely példaul az Ugyfélvédelemben résztvevd
személlyel megkotdtt szerz6dés eredeti példanya vagy hitelesitett méasolata, az Ggyfélvédelemben résztvevd személy éaltal kiallitott
okmany, amely a pénzeszkdzok vagy pénzigyi eszkdzok atvételét igazolja, az Ugyfélszamla kivonata a pénzeszkdzok vagy pénzigyi
eszkdzok egyenlegérdl szoldan, kidllitva Ugyfélvédelemben résztvevd személy éltal, vagy

(b) az illetékes szerv hatarozata.

5.2. A kérpotlasi jogat érvényesitd természetes személy a személyazonossagat igazolja:

a) az érvényes személyazonossagi igazolvanyaval, vagy

b) az érvényes Utlevelével, diplomata Utlevelével, szolgalati Utlevelével, és kulfoldi személy esetében - ezen személy Magyarorszag
terUletén valo tartézkodasi engedélyével.

5.3. A karpotlasi jogat érvényesitd jogi személy a személyazonossagat igazolja:

a) azon hivatali nyilvantartasbol vagy jegyzekb6l szarmazo kivonattal, amelybe be van jegyezve, mikdzben ez a kivonat nem lehet
egy honapndl régebbi a karpotlasi jog érvényesitése elétt,

b) abban az esetben, ha az a) pont szerinti okmanybdl nem nyilvanvalo, hogy ki jogosult eljarni a jogi személy nevében, benyujtasra
kerll az az okmany vagy annak hivatalos méasolata, amelybdl nyilvanvalo, hogy ki jogosult eljarni a jogi személy - alapszabaly szerinti
szerv - nevében.

5.4. Amennyiben a természetes személy nevében a képviselbje jar el, a képviseld kdteles benyujtani azon okmanyt vagy annak
hivatalos masolatat, amely feljogositja a képviseletre. A képvisel6 egyuttal koteles igazolni magat a jelen cikkely 5.2. bekezdésében
feltlntetett okmanyokkal.

5.5. Abban az esetben, ha a természetes személy, annak képvisel§je, vagy jogi személy nevében meghatalmazott jar el, a
meghatalmazott a személyazonossaga igazolasara a 5.2 - 5.4-es bekezdésekben feltlintetett okmanyokon kivil kdteles benyujtani a
meghatalmazo hitelesitett alairasat tartalmazé irasos meghatalmazast is.

6. Ellenvetések és vitak

6.1. Minden Ugyfél, aki karpotlasi jogat érvényesiti a Garancia-alapbdl, irdsban benyujthatja a Garancia-alapnak az ellenvetéseit,
melyekben figyelmezteti 6t a karpotlas kifizetésének helytelen eljarasara. A benyujtast kdteles személyesen vagy ajanlott levélben
kézbesiteni a Garancia-alap székhelyére. A benyujtasban fel kell tlintetni a benyujté személyt, azt, hogy az lgyfélvédelemben
résztvevé mely személy ellen iranyul, a tényadatok valos jellemzését, azon bizonyitékok megjeldlését, amelyeket a benyujtd kdvetel,
és az okirati bizonyitékok fénymasolatat is. A benyujtasbol nyilvanvaldnak kell lennie, hogy a benyujté mit kdvetel.

6.2. A Garancia-alap a kézbesitett ellenvetésekrél a kézbesitéstél szamitott 30 napon belll dont, kildnlegesen dsszetett esetekben
pedig rendszerint 60 napon belil.

6.3. A Garancia-alap ellenvetésrél sz6l6 hatarozataval nem szlinik meg az tigyfél azon joga, hogy jogait az altalanosan kételez6
jogszabalyok értelmében kovetelje.

6.4. 4. Azokrol a vitakrol, melyek a hozzaférhetetlen ligyfélvagyon karpotlasaval és kifizetésével kapcsolatosak, a birdsag hataroz.

7. Zaro rendelkezések

71. A jelen altalanos feltételekben nem szabalyozott viszonyokra és a jelen altalanos feltételekbdl adddo viszonyokra az
értékpapirokrol szolo térvény rendelkezései vonatkoznak.

7.2. Azon rendelkezések, melyek ellentmonddésban vannak az éltalanosan kotelezd jogszabélyokkal, érvénytelenek.

7.3. B6évebb informacio a Befektetések garancia-alapjarél a www.garancnyfond.sk internetes oldalon talalhato.
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