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S Finax

POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

Aceasta politicd de confidentialitate explicd modul in care datele dumneavoastra personale sunt tratate de céatre controlor, Finax
o.c.p, a.s, si va ofera, ca persoana céreia ii prelucram date personale (denumite in continuare "persoana interesata" sau "client"),
informatii conform Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor personale si libera circulatie a acestora astfel de date si abrogarea
Directivei 95/46/CE (GDPR).

1. Identificarea si datele de contact ale Controlorul ui

Controlorul este Finax o.c.p, a.s., 0 companie cu sediul inregistrat la Bajkalska 19B, 82101 Bratislava, Slovacia, ID comercial: 51 306 727,
inregistrata in Registrul Comercial al Curtii Municipale din Bratislava Ill, Sectia: Sa, Inserarea nr. 6713/B (denumita in continuare "Finax"
sau "controlor").

Detalii de contact ale controllerului:

Adresa pentru corespondenta: Finax, 0.c.p., a.s., Bajkalska 19B, 82101 Bratislava.

Email: client@finax.eu

Numar de telefon: +40 312 295 723

2. Ofiter pentru protectia datelor

Controlorul a incredintat supravegherea prelucrarii datelor personale unui Ofiter de Protectie a Datelor (denumit in continuare "DPO"),
pe care 1l puteti contacta in caz de intrebéri legate de prelucrarea datelor dumneavoastra personale prin e-mail cétre dpo@finax.eu
sau In scris la adresa: DPO, Finax, o.c.p., a.s., Bajkalska 19B, 82101 Bratislava.

3. Scopul prelucrarii datelor personale

Controlorul proceseaza datele personale Tn urméatoarele scopuri:

31 Furnizarea de servicii financiare clientilor, semnarea, inregistrarea si gestionarea contractelor, inclusiv asistentad pentru clienti (de
exemplu, servicii de comunicatii electronice si zona clientului), analize manageriale si gestionarea reclamatiilor in titlul licentei ca
firma de investitii, precum si In legdtura cu serviciile negociate legate de serviciile de investitii.

Baza legald: prelucrarea datelor personale este necesara in baza unei reglementari speciale, impreuna cu indeplinirea contractului la
care persoana interesatd este parte sau pentru a lua masuri, Tnainte de Incheierea contractului, la cererea persoanei respective.
Sursa datelor personale ale persoanei afectate este persoana respectiva. in legiturs cu serviciile auxiliare, datele au fost obtinute prin
incheierea unui acord contractual pentru furnizarea serviciilor financiare, iar date suplimentare au fost obtinute prin negocierea
serviciilor auxiliare.

Datele personale ale persoanei in cauza sunt puse la dispozitia urmatorilor destinatari sau categoriilor de destinatari: agenti financiari,
Banca Nationala a Slovaciei, executori judiciari, autoritati de aplicare a legii, instante, un furnizor de servicii contabile, audit financiar
extern, furnizori de tehnologie informationald, institutii financiare care oferé servicii auxiliare (de exemplu, o companie de asigurari
care actioneaza in raport cu asigurari de grup). Furnizarea de date personale de cétre persoana interesata este partial o obligatie
legalé siin alta parte o obligatie contractuala.

Controlorul nu efectueaza luarea automata a deciziilor individuale sau profilarea in scopul proceséarii datelor personale.

Operatorul proceseaza urmatoarele categorii de date personale ale persoanei persoane: prenume, nume de familie, numar de
identificare personal, data nasterii, locul nasterii, numarul de telefon, adresa de email, nationalitatea, tipul, numarul si valabilitatea unui
act de identitate sau pasaport, rezidenta permanents, adresa corespondentei, domiciliul fiscal, ID-ul TVA, dacé sunteti rezident in
SUA, Numar de securitate sociald, persoana expusa politic, persoana sanctionatd, metoda si limba de comunicare, cont bancar,
semnatura, varsta, abilitati, experientad cu produse financiare, situatie financiara, profil de risc, orizontul investitional, scopul investitiei,
profil economic, categoria de risc AML, strategia investitionala, preferintele ESG, informatii despre geolocatie, informatii despre
tranzactii (inclusiv informatii despre pléti si contributii la 0 pensie PEPP), imagine faciald, inregistrari audio (de exemplu, inregistréri de
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apeluri cu clienti) si copii ale documentelor emise, inclusiv c&rti de identitate (inclusiv fotografia de pe cartea de identitate), sex,
educatie, date legate de furnizarea si platile PEPP, beneficiarii PEPP, date suplimentare legate de servicii auxiliare (de exemplu, in
cazul asigurarilor, date despre produsele de asigurare, prime, date despre starea de sanatate, beneficiari / casatorie / parteneriat,
numarul de copii), Tn cazul unei persoane fizice-antreprenor, prelucram si adresa locului de afaceri, subiectul afacerii, numele
registrului oficial sau al altui registru oficial in care este nregistratd afacerea si numarul de nregistrare relevant din acest registru sau
registru, activitatea afacerii, date despre utilizatorii finali ai beneficiilor.

3.2 Scopul procesdrii: Indeplinirea obligatiilor in domeniul prevenirii legalizérii veniturilor provenite din activitati infractionale si
finantarea terorismului, inregistrarea si gestionarea rapoartelor privind operatiuni comerciale neobignuite si identificarea clientului
pentru a exercita diligenta corespunzatoare in legétura cu clientul.

Baza legala: prelucrarea datelor personale este necesara conform unei reglementéari speciale.

Sursa datelor personale ale persoanei afectate este persoana respectiva, sursele publice de informatii.

Datele personale ale persoanei in cauzé sunt puse la dispozitia urmatoarelor destinatari sau categorii de destinatari: agentie nationala
criminala, Unitatea de Informatii Financiare, audit financiar extern, Banca Nationala a Slovaciei, servicii de curierat, institutii financiare
care ofera servicii auxiliare (de exemplu, compania de asiguréri care actioneaza in raport cu asigurari de grup).

Furnizarea datelor personale ale persoanei afectate este o obligatie legala.

Controlorul nu efectueaza luarea automata a deciziilor individuale sau profilarea In scopul procesarii datelor personale. Controlorul
proceseaza urmatoarele categorii de date personale ale persoanei persoane: prenume, nume de familie, numar de identificare
personald, data nasterii, locul nasterii, nationalitatea, tipul, numarul si valabilitatea unui act de identitate sau pasaport, resedinta
permanenta, adresa corespondentei, persoana expusa politic, persoana sanctionata, categoria de risc AML, imagine faciala si copii
ale documentelor emise, inclusiv cartea de identitate (inclusiv fotografia de pe cartea de identitate), date din documentatia de
monitorizare a relatiei.

3.3 Scopul procesdrii: verificarea identificarii clientului prin sistemul de biometrie faciala

Baza legald: Controlorul proceseaza datele biometrice pe baza unei reglementari speciale.

Sursa datelor personale ale persoanei afectate este persoana respectiva.

Datele personale ale persoanei vizate sunt puse la dispozitia urmatorilor destinatari sau categoriilor de beneficiari: intermediari,
Banca Nationald a Slovaciei, Unitatea de Informatii Financiare, alte autoritati publice care controleaza activitatile unei firme de
investitii, institutii financiare care ofera servicii auxiliare (de exemplu, compania de asiguréri care actioneaza in legatura cu asigurarile
de grup).

Controlorul nu efectueaza luarea automata a deciziilor individuale sau profilarea Tn scopul procesarii datelor personale. Controlorul
proceseaza urmatoarele categorii de date personale ale persoanei afectate: caracteristici faciale biometrice.

3.4 Scopul procesdrii: prelucrarea datelor personale ale clientilor In ceea ce priveste contabilitatea si auditurile externe.

Baza legala: prelucrarea datelor personale este necesara conform unei reglementéari speciale.

Datele personale ale persoanei vizate sunt puse la dispozitia urméatorilor destinatari sau categoriilor de beneficiari: companie de
contabilitate, audit financiar extern, Administratia Financiara a Republicii Slovace, Banca Nationalé a Slovaciei, organisme de control.
Furnizarea datelor personale ale persoanei afectate este o obligatie legala.

Controlorul nu efectueaza luarea automata a deciziilor individuale sau profilarea Tn scopul procesarii datelor personale. Controlarul
proceseaza urmatoarele categorii de date personale ale persoanei persoane: prenume, nume de familie, resedintd permanent,
adresa corespondentei, numele companiei (angajatorului), numarul de identificare al angajatului, informatii despre tranzactii (plati si
depozite) si soldul curent al cardului.

3.5 Scopul procesarii: furnizarea de informatii despre conturile financiare pentru evaluarea corecta a obligatiilor fiscale conform
articolului 19 din Legea nr. 359/2015 Coll. privind schimbul automat de informatii despre conturile financiare in domeniul fiscal.

Baza legala: prelucrarea datelor personale este necesara conform unei reglementéari speciale.

Datele personale ale persoanei vizate sunt puse la dispozitia urméatorilor destinatari sau categoriilor de beneficiari: audit financiar
extern, Oficiul Fiscal, Banca Nationala a Slovaciei.

Furnizarea datelor personale ale persoanei afectate este o obligatie legald. Controlorul nu efectueaza luarea automaté a deciziilor
individuale sau profilarea in scopul procesérii datelor personale.

Controlorul proceseaza urmatoarele categorii de date personale ale persoanei vizate: prenume, nume de familie, data nasterii, locul
nasterii, resedinta permanentd, adresa corespondentei, domiciliul fiscal, ID-ul TVA, daca sunteti rezident in SUA, numarul de
securitate sociald, numarul contului bancar, soldul curent al contului bancar, venitul brut.

3.6 Scopul procesarii: furnizarea de produse si servicii si utilizarea si partajarea informatiilor ca parte a consilierii de marketing si
management financiar personal.
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Baza legala: consimtamantul persoanei afectate si interesul legitim al controlatorului. Interesul legitim urmarit de controlor in
prelucrarea datelor personale (i) in scopul marketingului direct este oferta de produse si servicii similare cu cele deja utilizate de
client, (ii) in scopul campaniilor publicitare, de exemplu prin retele sociale, sondaje de marketing, afisarea de publicitate tintita, este
de a informa despre produsele si serviciile sale / marketing.

Controlarul proceseaza datele personale in scopul comercializarii (directe) si cu consimtamantul persoanei persoane, de exemplu,
daca persoana afectata si-a acordat consimtamantul in cazul procesarii datelor de platd sau daca persoana interesata s-a abonat la
comunicarea de marketing (adica buletinul informativ). Consimtamantul poate fi retras oricand de cétre persoana interesata.

Datele personale ale persoanei destinate sunt puse la dispozitia urmatorilor destinatari sau categoriilor de destinatari: agenti
financiari, furnizori de tehnologie informationald, agentii de marketing care cuprind indicatori analitici si statistici ai web-ului, operatori
de retele sociale.

Furnizarea de date personale de céatre persoana afectatd - clientul - este o solicitare legitima a controllerului. Furnizarea de date
personale de cétre persoana afectatd - persoana care a aderat la comunicarea de marketing si, in cazul procesarii datelor de plata,
pentru a oferi consiliere Tn managementul finantelor personale si oferte de produse si servicii cu scopul reducerii cheltuielilor si
cresterea veniturilor, este consimtamantul acesteia.

Controlorul proceseaza urmétoarele categorii de date personale ale persoanei afectate: email, situatia financiara (de exemplu,
venituri, cheltuieli, buget, date despre economii, investitii si alte conturi pe care clientul le introduce n aplicatie, obiective de
economisire),

Profil economic, date demografice, stare civil, situatie locativa, educatie si angajare, activitati de timp liber, detalii despre proprietate,
autentificari si permisiuni necesare pentru a accesa contul de plats, informatii legate de contul de platd (nume cont, numar, sold,
moneda etc.), titularul contului (nume, adresa, email, numar de telefon), detalii despre tranzactii (de exemplu, suma tranzactiei,
moneda, data, descrierea, nota) si detaliile si caracteristicile contului de platd (de exemplu, tip de cont).

Controlorul nu efectueaza luarea automata a deciziilor individuale ca parte a scopului declarat al prelucrarii datelor personale.
Controlorul poate efectua profilare pentru a analiza sau prezice situatia economica si comportamentul persoanei vizate, oferind
sfaturi, sugestii si oferte pentru imbunatatirea gestionarii cheltuielilor si veniturilor. Aceasté profilare nu conduce la luarea automata a
deciziilor care sa aiba efecte legale asupra persoanei vizate sau sé o afecteze semnificativ in mod similar.

in scopul oferirii de sfaturi/sugestii/comparatii In gestionarea finantelor personale, Controlorul creeazé date anonimizate si date
agregate anonimizate din datele clientului, inclusiv date de tranzactii.

3.7 Scopul procesarii: Incheierea, inregistrarea si administrarea contractelor, inclusiv serviciul pentru clienti (de exemplu, serviciul de
comunicatii electronice si zona clientului), analiza managerului si solutionarea reclamatiilor din perspectiva intermedierii financiare a
serviciilor financiare.

Baza legala: prelucrarea datelor personale este necesara conform unei reglementéari speciale.

Datele personale ale persoanei implicate sunt puse la dispozitia urmaétorilor destinatari sau categorii de destinatari: institutii financiare
care ofera servicii financiare, Banca Nationald a Slovaciei, Curtea executorilor, autoritatile de aplicare a legii, instantele, o companie
de contabilitate, audit financiar extern, furnizori de tehnologie informationala.

Furnizarea datelor personale ale persoanei implicate este partial o obligatie legala si in alta parte o obligatie contractuala.
Controlorul nu efectueaza luarea automata a deciziilor individuale sau profilarea Tn scopul procesarii datelor personale. Controlorul
proceseaza urmatoarele categorii de date personale ale persoanei persoane: titlu, prenume, nume de familie, prenume, numar
personal de identificare, data nasterii, locul nasterii si tara, numarul de telefon, emailul, nationalitatea, tipul, numaérul si valabilitatea
unui act de identitate/pagaport, regedinta permanenta, adresa postala, domiciliul fiscal, ID-ul TVA, daca sunteti rezident in SUA,
Numar de securitate sociald, persoana expusa politic, persoana sanctionata, tip si limba comunicarii, cont bancar, semnatura, varsta,
competente, experienta, situatie financiara, inclinatie la risc, orizont investitional, scopul investitiei, profil economic, categoria de risc
AML, strategie de investitii, informatii despre geolocatie si informatii despre tranzactii, starea de sénatate a clientului in scopul
asigurarii, informatii despre tipurile de fonduri de pensii companiilor si personale si autorizate client@finax.eu www.finax.eu Finax,
o.c.p. a.s. BC Rosum, Bajkalska 19B 821 01 Bratislava, Slovacia V3.6_2502 6/15 persoane, pe baza acestor acorduri, fotografie a fetei,

date biometrice (caracteristici ale vocii, fetei sau semnaturii), inregistrari audio (de exemplu, inregistrari de apeluri) si copii ale
documentelor emise, inclusiv cartea de identitate (inclusiv fotografia de pe cartea de identitate).

3.8 Scopul prelucrarii: prelucrarea datelor personale ale persoanei care cautd un loc de munca

Baza juridica: relatie contractuald si precontractuala

Datele personale ale persoanei vizate sunt puse la dispozitia urmatorilor destinatari sau categoriilor de destinatari: furnizori de
tehnologie informationala.
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Controlorul nu efectueaza luarea automata a deciziilor individuale sau profilarea Th scopul procesarii datelor personale.

Controlorul proceseaza urmatoarele categorii de date personale ale persoanei afectate: prenume, nume de familie, data nasterii,
locul si tara nasterii, nationalitatea, numarul de telefon, emailul, educatia, istoricul profesional si alte detalii despre CV.

3.9 Scopul procesarii: comunicare de marketing referitoare la recomandarea campaniei de la un prieten

Baza legala: interesul legitim al Controlorul ui.

Datele personale ale persoanei vizate sunt puse la dispozitia urmatorilor destinatari sau categoriilor de destinatari: furnizori de
tehnologie informationalé.

Datele personale nu sunt obtinute direct de la persoana autorizata, ci de la o altéd persoana care considera ca aceasta ar fi interesata
de serviciile Controlorul ui.

Titularul trebuie s& informeze intotdeauna persoana interesata cu privire la sursa de la care au fost obtinute datele personale.
Controlorul nu efectueaza luarea automata a deciziilor individuale sau profilarea Tn scopul procesarii datelor personale. Controlorul
proceseaza urmatoarele categorii de date personale ale persoanei persoane: email.

310 Scopul procesérii: indeplinirea obligatiilor unei firme de investitii in legatura cu clasificarea clientilor, obtinerea informatiilor privind
cunostintele si experienta clientului si/sau potentialului client in domeniul investitiilor conform Legii Valorilor Mobiliare

Baza legala: prelucrarea datelor personale este necesara conform unei reglementéari speciale.

Datele personale ale persoanei vizate sunt puse la dispozitia urmatorilor destinatari sau categoriilor de destinatari: institutii financiare
care ofera servicii financiare, Banca Nationala a Slovaciei, autoritati de aplicare a legii, instante, audit financiar extern, furnizori de
tehnologie informationald.

Furnizarea datelor personale ale persoanei afectate este o obligatie legald. Controlorul efectueazé luarea automata a deciziilor
individuale sau profilarea n scopul procesarii datelor personale.

Datele personale prelucrate Tn acest scop sunt colectate prin formularul de investitii de pe site-ul Finax. R&spunsurile sunt evaluate
de dispozitivul tehnic, care atribuie subiectului una dintre cele unsprezece categorii, conform algoritmului predefinit, in functie de
relatia lor de investitie. Dispozitivul tehnic va propune, de asemenea, persoanei destinate un plan de investitii pe care acesta 1l poate
accepta sau modifica (in limitele stabilite de Finax). In orice moment, subiectul de date poate reveni la chestionarul de investitii si Tsi
poate schimba raspunsurile.

Controlorul proceseaza urmatoarele categorii de date personale ale persoanei afectate: cunostintele si experienta clientului sau
potentialului client in domeniul investitiilor, situatia financiaré a clientului sau potentialului client, inclusiv obiectivele investitionale (de
exemplu, preferintele de sustenabilitate) si capacitatea clientului de a suporta o pierdere.

311 Scopul procesarii: imbunétatirea si dezvoltarea serviciilor, intocmirea rapoartelor statistice, depanare, dezvoltarea si imbunétatirea
altor produse si servicii, scopuri de prevenire si detectare a fraudei, securitate IT

Baza legala: interesul legitim al controllerului, prelucrarea datelor personale este necesara conform unei reglementari specifice.
Datele personale ale persoanei afectate sunt furnizate urmatorilor destinatari sau categoriilor de destinatari: furnizori de tehnologie
informationald, Banca National& a Slovaciei.

Sursa din care provin datele personale ale persoanei implicate este persoana respectiva.

Controlorul nu efectueaza luarea automata a deciziilor individuale Th cadrul scopului mentionat mai sus al procesérii datelor
personale. Controlorul poate efectua profilare pentru a analiza sau prezice situatia economica si comportamentul subiectului de
date, avand ca scop dezvoltarea si testarea unor functionalitati noi, compilarea rapoartelor statistice, rezolvarea problemelor,
dezvoltarea si Imbunétatirea altor produse si servicii ale Companiei. Aceasta profilare nu conduce la luarea automata a deciziilor cu
efecte legale privind sau afectand semnificativ in mod similar persoana respectiva.

Controlorul proceseazé urméatoarele categorii de date personale ale persoanei afectate: inregistrari audio (inregistrari ale apelurilor
telefonice cu clientii), date colectate n legatura cu utilizarea aplicatiei (de exemplu, activitati in aplicatie, utilizarea diferitelor functii,
date demografice), insa, acolo unde este posibil, Controlorul va procesa date anonimizate

312 Scopul procesarii: Furnizarea serviciului Coach (inclusiv servicii legate de monitorizarea si gestionarea finantelor personale,
cheltuielilor si veniturilor prin intermediul serviciului Coach).

Baza legala: Prelucrarea datelor personale este necesara conform unor reglementari specifice, pentru indeplinirea contractului la
care persoana interesata este parte sau pentru a lua masuri ihainte de Incheierea unui contract la cererea persoanei persoane.
Sursa datelor personale: Sursa datelor personale ale persoanei implicate este persoana respectiva, iar in ceea ce priveste datele de
platd, este furnizorul care administreaza contul de plata.
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Destinatari sau categorii de destinatari: Datele personale ale persoanei vizate sunt furnizate urmatorilor destinatari sau categorii de
destinatari: institutii de plati prin care se asigura accesul la datele de plata, Banca Nationala a Slovaciei, grefierul judecétoresc,
autoritatile de aplicare a legii, instantele, furnizorii de servicii contabile, auditorii financiari externi, furnizorii de servicii IT, inclusiv Salt
Edge Limited.

Cerinta de a furniza date personale: Furnizarea de date personale de catre persoana afectata este partial o cerinta legala si partial o
cerinta contractuald. Luarea deciziilor automate: Controlorul nu efectueazé luarea automata a deciziilor individuale n scopul declarat
al prelucrarii datelor personale. Controlorul poate efectua profilare pentru a analiza sau prezice situatia economica si
comportamentul persoanei afectate de gestionarea finantelor personale in aplicatie. Aceasté profilare nu conduce la luarea automata
a deciziilor care sa aiba efecte legale asupra persoanei vizate sau sa o afecteze semnificativ in mod similar.

Categorii de date personale pretratate: Controlorul proceseaza urméatoarele categorii de date personale ale persoanei afectate:
nume, nume de familie, numér de nastere, data nasterii, locul si tara de nastere, telefon, email, nationalitate, numar de tip si
valabilitatea actului de identitate, resedintad permanentd, adresa de corespondenta, persoana expusé politic, persoana sanctionata,
metoda si limba de comunicare, semnaturé, varstd, date de geolocalizare si date despre tranzactii, Situatia financiaré (de exemplu,
venituri, cheltuieli, buget, date despre economii, investitii si alte conturi introduse de client in aplicatie, obiective de economii), profil
economic, date demografice, stare civil3, situatie locativa, educatie si angajare, activitati de timp liber, detalii despre proprietate,
autentificari si permisiuni necesare pentru accesarea contului de platd, informatii legate de contul de plata (numele contului, numarul,
Sold, moneda etc.), titularul contului (nume, adres&, email, numér de telefon), detalii despre tranzactii (de exemplu, suma tranzactiei,
moneda, data, descrierea, nota) si detalii si caracteristici ale contului de plata (de exemplu, tipul contului), date tehnice inclusiv
adresa de protocol internet (IP), datele de autentificare, tipul si versiunea browserului, setarea si locatia fusului orar, tipurile si
versiunile plug-in-urilor browserului, sistemul de operare si platforma, precum si alte detalii despre dispozitive destinate utilizarii
serviciilor, date legate de utilizarea aplicatiei si a interfetei cu utilizatorul, fotografii faciale, copii ale documentelor, inclusiv documente
de identitate (inclusiv o fotografie din documentul respectiv).

4. Prelucrarea categoriilor speciale de date personale

41 Procesarea datelor biometrice - caracteristici faciale biometrice

La incheierea unei relatii comerciale cu un client, Controlorul este obligat sa efectueze o verificare a identificarii clientului conform
Legii nr. 297/2008 Coll. privind protectia Impotriva spaléarii banilor si finantérii terorismului.

Controlerul permite verificarea identificarii Tn mai multe moduri: cu sau fara biometrie faciala.

Daca clientul decide sé foloseascé sistemul de biometrie faciald, i se va cere s& scaneze documentul de identitate, sa facé o asa-
numita fotografie selfie si s& sustina un test de viata, constand in urmarirea unui punct care se miscé aleatoriu pe monitorul
dispozitivului sdu (mobil, laptop). Sistemul evalueaza apoi daca persoana de pe documentul de identitate este identica cu cea care a
facut fotografia selfie si a efectuat testul de vivacitate. Daca clientul decide séa foloseasca sistemul de biometrie faciala pentru a-si
verifica identificarea, clientul este informat ca operatorul Tsi va procesa datele pentru perioada stabilitd de lege. Baza legala pentru
procesarea datelor biometrice este o lege speciala.

Verificarea identificarii poate fi realizata si in alt mod (faré procesarea caracteristicilor faciale biometrice). Tn acest caz, persoana
interesata va introduce informatiile personale din documentul sau de identitate doar intr-un formular online si, dupa incheierea unui
contract cu Controlorul , clientul va fi rugat sa ia masurile necesare pentru verificarea identitétii, in special trimiterea scanérii
documentului de identitate, extrasului bancar de la o altd bancé si, ulterior, efectuarea unui transfer din contul respectiv catre contul
Controlorul ui.

4.2. Prelucrarea datelor de sanétate in scopul evaluarii eligibilitétii pentru asigurarea de grup

n leg&tura cu includerea in asigurare pe baza unui acord colectiv cu o companie de asigurari, pot fi necesare date de sanatate
precum ndltimea, greutatea, IMC-ul si starea de sanétate a clientului (boli, concediu medical, invaliditate, spitalizari planificate)
pentru a evalua posibilitatea admiterii clientului in asigurare. Datele medicale apartin unor categorii speciale de date personale
conform articolului 9 GDPR. Cu exceptia cazului in care se aplica una dintre celelalte exceptii prevazute in articolul 9 GDPR,
operatorul va solicita consimtamantul explicit al persoanei date pentru a procesa categorii speciale de date personale. Un astfel de
consimtamant este acordat in scopul negocierii si evaluarii posibilitatii de a admite clientul la asigurare sau de a o0 schimba in cazul
anumitor tipuri de asigurare si este necesar pentru includerea in anumite tipuri de asigurari. Daca nu ne acordati consimtamantul
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pentru procesarea datelor medicale, nu vom putea evalua includerea in asigurarea selectata. Consimtamantul este limitat in timp sifl
acordi doar pana in momentul in care persoana implicata este inclusa in asigurare si datele sunt trimise companiei de asigurari. Poti
retrage consimtadmantul acordat pana la includerea in asigurare la compania respectiva de asigurari. Operatorul efectueaza luarea
automata a deciziilor individuale cu scopul declarat de a evalua admiterea in asigurare si poate avea loc profilarea. Luarea deciziilor
automate inseamna ca datele de sanatate furnizate sunt evaluate exclusiv folosind un algoritm predefinit. Algoritmul evalueaza IMC,
dizabilitate, concediul medical continuu si spitalizérile planificate ale subiectului de date, iar rezultatul acestei evaluari este evaluarea
riscului de asigurare, care poate duce la refuzul includerii in asigurare.

Datele personale ale persoanei in cauza sunt furnizate urmatorilor destinatari sau categorii de beneficiari: companii de asigurari,
furnizori de servicii IT. Sursa datelor personale ale persoanei afectate este persoana respectiva.

4.3. Prelucrarea categoriilor speciale de date personale - furnizarea serviciului de autocar

Tranzactiile financiare pot dezvalui informatii despre subiectul de date definite ca categorii speciale de date personale conform
articolului 9 din GDPR (date personale care dezvéluie origine rasiald sau etnica, opinii politice, credinte religioase sau filosofice, sau
apartenenta la sindicat, si procesarea datelor genetice, date biometrice pentru identificarea unicé a unei persoane fizice, date despre
sanétate sau date despre viata sexuald sau orientarea sexuald a unei persoane fizice). Astfel de date pot fi tratate, de exemplu, in
legatura cu tranzactii care reprezinta o contributie a bisericii sau o donatie céatre o organizatie, o cotizatie de membru intr-un sindicat
sau plati catre medici specializati. Deoarece o tranzactie individuald poate contine astfel de date, cu exceptia cazului in care se aplica
una dintre celelalte exceptii enumerate la articolul 9(2) GDPR, Controlorul va solicita consimtamantul explicit al persoanei destinate
pentru a procesa categorii speciale de date personale.

Un astfel de consimtamant este acordat in scopul furnizarii serviciului de autocar si este necesar pentru furnizarea serviciului de
autocare. Persoana interesata isi acorda consimtamantul pentru a procesa categorii speciale de date personale pe durata furnizarii
serviciului Coach. Persoana interesata are dreptul de a-si retrage consimtdmantul oricand; totusi, controlerul nu va mai furniza
serviciul Coach.

Datele personale ale persoanei destinate sunt furnizate urmatorilor destinatari sau categoriilor de destinatari: institutii de plati prin
care se asigura accesul la datele de platd, furnizori de servicii IT. Sursa datelor personale ale persoanei implicate este persoana
interesata (in legatura cu datele introduse Tn aplicatie), iar in legétura cu datele de plata, poate fi si furnizorul care administreaza
contul de plata.

Controlorul nu efectueaza luarea automata a deciziilor individuale in scopul declarat al prelucrarii datelor personale. Controlorul poate
efectua profilare pentru a analiza sau prezice situatia economicéa si comportamentul persoanei in care se ocupéa de date pentru a
gestiona finantele personale Th cadrul furnizérii serviciului Coach. Aceasta profilare nu conduce la luarea automaté a deciziilor care sa
aiba efecte legale asupra persoanei vizate sau sa o afecteze semnificativ in mod similar.

5. Scopul si baza legala pentru prelucrarea datelor personale

Baza legala privind prelucrarea datelor personale este, in special, iIndeplinirea standard a obligatiilor legale, incheierea si indeplinirea
contractului, interesul legitim (in cazul marketingului direct in relatie cu clientii existenti) si consimtamantul persoanei implicate (in
cazul marketingului direct in legatura cu cei care s-au Tnscris la comunicarea de marketing). Controlorul opereaza intr-un domeniu al
pietei financiare foarte reglementat, rezultand mai multe obligatii impuse prin reglementari specifice. Prin urmare, datele tale
personale sunt pretratate chiar dacéa o lege specificd ne impune aceasta obligatie, in special, dar nu exclusiv

- Legea nr. 566/2011 Legea Colectionala privind Valorile Mobiliare si Serviciile de Investitii si Amendamentul la anumite Legi (Legea
Valorilor Mobiliare)

- Regulamentul (UE) 2019/1238 al Parlamentului European si al Consiliului privind un Produs Paneuropean de Pensii Personale
(PEPP)

- Legea nr. 129/2022 Coll. privind un produs de pensii personale pan-european si modificarea anumitor acte

- Legea nr. 297/2008 Coll. privind prevenirea legalizarii veniturilor din activitati infractionale si finantarea terorismului

- Legea nr. 186/2009 Coll. privind intermedierea financiara si consilierea financiara

- Directiva 2014/65/UE a Parlamentului European si a Consiliului Uniunii Europene privind pietele instrumentelor financiare

- Regulamentul (UE) nr. 600/2014 al Parlamentului European si al Consiliului Uniunii Europene privind pietele instrumentelor
financiare

- Legea nr. 43172002 Coll. privind contabilitatea

- Legea nr. 395/2002 Coll. privind Arhivele si Registrele
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- Regulamentul delegat al Comisiei (UE) 2017/565 din 25 aprilie 2016 care completeaza Directiva 2014/65/UE a Parlamentului
European si a Consiliului privind cerintele organizationale si conditiile de functionare ale firmelor de investitii si termeni definiti Tn
scopurile acelei Directive

- Legea nr. 595/2003 Coll. privind impozitul pe venit

- Legea nr. 359/2015 Coll. privind schimbul automat de informatii despre conturile financiare Th domeniul fiscalitatii

- Hotérari de reglementare si ghiduri metodologice ale Bancii Nationale a Slovaciei

6. Transferul datelor personale catre tari terte

Datele personale vor fi subiectul unui transfer transfrontalier catre Statul Membru al Uniunii Europene sau cétre tarile terte care
asigura un nivel adecvat de protectie a datelor personale, precum si cétre tarile terte care nu asigura un nivel adecvat de protectie a
datelor personale, cu conditia ca controlantul a luat masuri pentru protectia datelor personale. Ori de cate ori noi, n calitate de
controlor, transferam date personale pentru prelucrare in afara SEE, folosim mecanisme eficiente de transfer (de exemplu, Clauzele
Contractuale Standard ale UE [https:/ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-

dataprotection/standard-contractual-clauses-scc_sk]) pentru a asigura un nivel adecvat de protectie a datelor.

7. Perioada de pastrare a datelor personale

Controlorul este autorizat s& trateze datele personale ale persoanei In cauza si sa le pastreze pentru o perioada definitd de Legea nr.
566/2001 Cod. privind valorile mobiliare si investitiile, care se aplica pe durata contractului si dupa incetarea acestuia pentru perioada
necesara, maxim de 10 ani, cu exceptia cazului in care reglementérile guvernamentale preved altfel. Prelucrarea datelor personale in
cazul consimtdmantului este posibild doar pe perioada in care consimtamantul a fost acordat sau, dupé caz, pana la retragere a
consimtamantului. n cazul prelucrérii datelor personale in scopul marketingului direct bazat pe interesul legitim al controlatorului,
datele personale vor fi prelucrate pana cand persoana interesata se va opune procesérii in cauza. Pastrarea datelor personale este
definita si de alte legi descrise la sectiunea 5, pe baza cérora suntem obligati s& pastram evidentele noastre in consecinta:

- la Legea nr. 297/2008, art. 19, sec. 2, pentru perioada de 5 ani de la incetarea contractului i cu privire la art. 19, sec. 3, pentru mai
mult de 5 ani, daca unitatea de informatii financiare o solicit, limitand la maximum 10 ani,

- pentru Legea nr. 595/2003 termenele de timp definite Tn sec./ art. 39 si sec./ art. 40 din lege, In functie de perioada de impozitare,
- la Legea nr. 359/2015, art. 19 sec. 3 - la 10 ani de la sfarsitul anului calendaristic Tn care informatiile au fost raportate conform
legislatiei relevante si FATCA,

- la Legea nr. 431/2002 cu privire la art. 35 sec. 3 - la 10 ani dupa anul la care se referd documentatia,

- la Legea nr. 186/2009 - Agent financiar pentru o perioada de cel putin 10 ani, incepand de la inceputul valabilitatii contractului care
ofera servicii financiare

- la Legea nr. 395/2002 - 10 ani dupé& anul la care se refera documentatia, NBS avand dreptul de a prelungi aceasta perioada,

- Regulamentul 2017/565/EU - art. 73 cel putin pentru perioada de valabilitate a contractului cu clientul, in ceea ce priveste art. 76
sec. 8 - 5 ani, la cererea autoritatilor competente, 7 ani,

- Regulamentul 600/2014/EU - cu privire la art. 25 sec. 1 - informatii despre toate instructiunile si tranzactiile pe o perioads de 5 ani.

8. Drepturile persoanei in cauza

in legatura cu prelucrarea datelor dumneavoastra personale, aveti urmatoarele drepturi mentionate mai jos. Dacéa exercitati oricare
dintre drepturile de mai jos, v& vom notifica ca cererea dumneavoastra va fi procesata in termen de 30 de zile de la primire. in cazuri
justificate, putem extinde aceasta perioada la 60 de zile, despre care va vom informa.

Dreptul de acces al persoanei destinate

Aveti dreptul sa obtineti de la operator confirmarea daca datele personale referitoare la dumneavoastra sunt tratate si, in acest caz,
acces la datele personale si urmétoarele informatii: scopurile prelucrarii; destinatarii sau categoriile de destinatari cérora le-au fost
divulgate datele personale, Tn special destinatarii din tari terte; perioada prevazuta pentru care datele personale vor fi stocate.
Persoana autorizata are, de asemenea, dreptul de a obtine o copie a datelor personale care sunt tratate

Dreptul la rectificare

Daca credeti ca Finax prelucreaza date personale incorecte, inexacte sau depasite despre dumneavoastra, aveti dreptul sa obtineti
rectificarea datelor personale. Este important pentru noi sa procesam datele personale exacte despre tine, asa ca asigura-te ca
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folosesti acest lucru ori de céte ori oricare dintre datele tale personale, care sunt importante pentru relatia ta cu noi, se schimba. Pe
baza informatiilor tale corectate sau actualizate, vom corecta datele personale pe care le procesam despre tine.

Dreptul la stergere ("dreptul de a fi uitat")

Veti avea dreptul s& obtineti de la controlor stergerea datelor personale referitoare la acesta sau ea in cazul in care se aplica unul
dintre urmatoarele motive si nu exista excluderi legale:

- datele personale nu mai sunt necesare in raport cu scopurile pentru care au fost colectate sau tratate in alt mod;

- persoana afectata retrage consimtamantul pe baza céruia se bazeazé prelucrarea si dacé nu exista alta baza legalad pentru
procesare;

- persoana afectata se opune tratérii datelor personale, prelucrate pe baza unui interes legitim, din cauza situatiei sale specifice si a
lipsei unor motive legitime majore pentru procesare, sau persoana afectatd obiecteaza procesarii in scopuri de marketing direct;

- datele personale au fost tratate ilegal.

Totusi, vé rugdm sa retineti ca, in ceea ce priveste obligatiile legale pe care Finax le are ca firma de investitii, in special In domeniile
reglementarii tranzactionarii valorilor mobiliare, combaterea spalarii banilor, finantérii terorismului si prevenirea fraudei, Finax este
obligata sa stocheze datele personale ale clientilor sai, precum si ale potentialilor clienti chiar si dupa incheierea relatiei comerciale,
astfel incat aceste date personale pot fi sterse doar dupa expirarea termenelor stabilite. Pentru mai multe informatii despre
perioadele specifice de pastrare, consultati Capitolul 7. Perioada de pastrare a datelor personale.

Dreptul la restrictionarea procesarii

Veti avea dreptul de a obtine de la controler restrictia procesarii acolo unde se aplica una dintre urmatoarele:

- daca contestati acuratetea datelor personale tratate, pentru o perioada care permite Controlorul ui sa verifice acuratetea datelor
personale;

- prelucrarea este ilegala si va opuneti stergerii datelor personale si solicitati restrictionarea utilizarii lor;

- Nnu Mai avem nevoie de datele personale pentru procesare, dar acestea sunt necesare de dumneavoastra pentru infiintarea,
exercitarea sau apararea revendicarilor legale;

- V& opuneti prelucrérii datelor personale pana la verificarea dacé motivele legitime ale Titularului prevaleaza asupra celor ale
persoanei vizate. in aceste cazuri, Finax nu va sterge datele tale personale, ci le va marca si va restrictiona procesarea lor pentru
anumite scopuri.

Dreptul la portabilitatea datelor

Veti avea dreptul sa primiti datele personale despre dumneavoastra, pe care le-ati furnizat unui controlor, iar procesarea se
realizeaza automat, intr-un format structurat, folosit frecvent si lizibil de catre masini. Ai dreptul sé transmiti aceste date cétre un alt
controlor. Dacé este fezabil din punct de vedere tehnic, vom transmite direct datele dumneavoastra personale catre un alt controlor.
Dreptul de a obiecta si luarea deciziilor individuale automate

Aveti dreptul de a va opune, pe motive legate de situatia dumneavoastra particulara, fatad de prelucrarea datelor personale care va
priveste, bazata pe interesul nostru, inclusiv profilarea pe baza acestor prevederi. Atunci cand datele personale sunt prelucrate in
scopuri de marketing direct, aveti dreptul de a va opune oricand prelucrarii datelor personale care va privesc. De asemenea, aveti
dreptul s& va opuneti dacéa datele dumneavoastra personale sunt procesate automat, ceea ce poate duce la o decizie care sa aiba
efecte legale pentru dumneavoastra sau s va afecteze semnificativ. In cazul unei obiectii la prelucrarea datelor dumneavoastra
personale care sunt tratate pe baza legala a interesului legitim al Finax, Finax va evalua situatia pe baza informatiilor furnizate de
dumneavoastra si va va informa daca interesul legitim al Finax prevaleaza intr-o anumita situatie, iar prelucrarea va continua sau
daca drepturile dumneavoastra ca persoana interesata prevaleaza si prelucrarea va fi oprita.

Dreptul de a retrage consimtamantul

Daca datele tale personale sunt prelucrate pe baza consimtdmantului, ai dreptul sa retragi acest consimtamant oricand. Totusi,
retragerea consimtamantului nu are niciun impact asupra legalitatii procesarii rezultate din consimtamantul anterior retragerii.
Dreptul de a depune o plangere la o autoritate principald de supraveghere

daca considerati ¢ prelucrarea datelor personale referitoare la dumneavoastra Incalca acest Regulament, aveti dreptul de a depune
o plangere la o autoritate principala de supraveghere - Oficiul pentru Protectia Datelor Personale al Republicii Slovace,
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Oficiul pentru Protectia Datelor Personale al Republicii Slovace
Hrani¢na 12

820 07 Bratislava 27

Republica Slovaca

https:/dataprotection.gov.sk

Cum s&-ti exerciti drepturile

Persoana afectata poate exercita drepturile asupra Finax prin e-mail trimis catre dpo@finax.eu sau i scris la: DPO, Finax, o.c.p., a.s.,
Bajkalska 19B, 82101 Bratislava. Va rugdm s& mentionati numele, numele de familie, adresa de e-mail sau adresa permanenta in
solicitarea dumneavoastra. Daca nu ne furnizati aceste informatii, cererea dumneavoastra nu va fi acceptaté. Solicitam aceste
informatii suplimentare pentru a va verifica identitatea si pentru a nu divulga informatiile personale unei persoane neautorizate. in
cazul exercitarii dreptului de acces la date personale sau al dreptului de portabilitate al datelor personale, semnéatura persoanei
afectate pe cererea scrisa trebuie sa fie autentifica oficial. Daca Finax are o suspiciune legitima cu privire la identitatea persoanei
afectate, are dreptul sa ceard persoanei sa furnizeze informatii suplimentare necesare pentru verificarea identitatii acesteia, de
exemplu o solicitare scrisa cu 0 semnatura oficial verificata a persoanei respective.

9. Cookies

Site-ul Finax foloseste cookie-uri. Mai multe informatii despre cookie-uri pot fi gasite aici.
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