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S Finax

POLITICA DE CLASIFICARE A CLIENTILOR

in conformitate cu articolul 45 din Regulamentul delegat al Comisiei (UE) 2017/565 ("Regulamentul”) care suplimenteaza Directiva
2014/65/UE a Parlamentului European si a Consiliului ("MIFID 1I") si Legea nr. 566/2001 Lege privind valorile mobiliare si serviciile de
investitii si privind modificarile si modificarea unor legi modificate prin Legea valorilor mobiliare, brokerul este obligat s& stabileasca
clasificarea clientului conform prevederilor Art.8a si Art.73u din Legea valorilor mobiliare. In aceasta directie, brokerul este obligat sa
includa toti clientii s&i in trei categorii - contraparte eligibila, client profesionist, client Retail. in functie de clasificarea setata a
clientului, brokerul este obligat sa ofere diferite niveluri de protectie.

1. Principiile de clasificare a clientilor

11. Contraparte eligibild

n scopul furnizarii serviciilor, contrapartea eligibil4 este:

(a) broker de valori mobiliare, broker de valori mobiliare stréine,

(b) institutie de credit sau institutie de credit straina, (banca)

(c) companie de asigurari, companie straina de asigurari sau companie de asigurari din alt stat membru,

(d) companie custode, companie custode straina, fond mutual, fond european, companie de investitii stréine, fond mutual strain, fond
mutual strain,

(e) companie de administrare a pensiilor, companie de pensii suplimentare, fond de pensii, fond de pensii suplimentar, companii si
fonduri straine similare,

(f) alta institutie financiara certificatad sau reglementata pe baza legislatiei Uniunii Europene sau a legii statului membru,

(g) persoana operatorului, obligata sa respecte prevederile regulamentului specific:

- 0 persoana care nu executa niciun ordin client in procesul de tranzactionare a permiselor de emisii si nu ofera servicii de investitii
sau nu desfésoara activitati de investitii in afara de tranzactionarea pe cont propriu, cu exceptia metodelor de tranzactionare de
frecventa inalta si algoritmice,

- operatorul sistemului de transport sau al retelei de transport conform reglementérilor specifice, altor reglementéri sau ghiduri
adoptate pe baza acestor reglementéri in domeniul industriilor de retea, pentru orice persoané care actioneaza in numele sau ca
furnizor de servicii in scopul indeplinirii sarcinilor sale conform reglementarilor sau ghidurilor stabilite, sau pentru orice operator sau
administrator de mecanism pentru a echilibra diferentele energetice, reteaua de conducte sau sistemul pentru mentinerea
echilibrului intre aprovizionarea si consumul de energie in timpul indeplinirii acestor sarcini, doar daca acestea desfasoara si activitati
de investitii sau ofera servicii de investitii legate de derivate pe marfuri, cu scopul de a desfasura activitatile mentionate anterior;
exceptia este organizarea pietei secundare, inclusiv sistemul pentru tranzactionarea secundara cu drepturi de transmisie financiara,
(h) organismul de autoritate publica al Republicii Slovace sau al altui stat, inclusiv Agentia de Administrare a Datoriei si Lichiditatii
autorizata prin executarea unor activitati legate de administrarea datoriei de stat si gestionarea lichiditatii, conform prevederilor
speciale si organism public al altui stat autorizat de sau participant la administrarea datoriei publice,

(i) Banca Nationald a Slovaciei sau banca centrala a altui stat, Banca Centrala Europeand,

(j) organizatie internationala,

(k) client profesional conform articolului 1.2, (a) pana la (c) daca nu este mentionat deja in (a) pana la (j) mai sus,

(1) client profesional conform articolului 1.2 (e) pe baza cererii sale si numai in legaturd cu servicii de investitii sau servicii sau
tranzactii auxiliare, In cadrul cérora poate fi considerat client profesionist.

1.2. Client profesional

Clientul profesionist este inteles ca:

(a) persoane care sunt obligate s& detina certificate sau sa fie reglementate n activitatea lor pe pietele financiare (broker de valori
mobiliare sau broker strain de valori mobiliare, institutii financiare, brokeri cu marfuri si derivate pe marfuri, operatori ai retelei de
transport conform reglementarilor specifice, alte reglementari sau ghiduri adoptate pe baza acestor reglementari in domeniul
industriilor de retea, pentru orice persoana care actioneaza in numele sau ca furnizor de servicii in scopul indeplinirii sarcinilor sale
conform reglementarilor sau ghidurilor mentionate sau pentru orice alt furnizor sau administrator de mecanism care echilibreaza
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diferentele energetice, reteaua de conducte sau sistemul de mentinere a echilibrului intre aprovizionarea si consumul de energie in

timpul indeplinirii acestor sarcini, numai daca desfasoara si activitati de investitii sau ofera servicii de investitii legate de derivate pe

marfuri cu scopul de a desfasura activitatile mentionate anterior; exceptia organizarii pietei secundare, inclusiv sistemul de
tranzactionare secundara cu drepturi de transmisie financiara, o persoana care, pentru a-si desfasura activitatea pe piata financiara,
pastreaza un certificat emis de organismul relevant sau activitatea sa este reglementata in mod special de reglementéri legale in
general obligatorii).

(b) companii comerciale mari, in timp ce 0 companie comerciald mare este considerats o companie comerciald care indeplineste

cel putin doua dintre aceste conditii individual:

- suma totala a activelor depéaseste 20.000.000 EUR,

- cifra de afaceri netd anualé depaseste 40.000.000 EUR,

- sursele proprii depaseaza 2.000.000 EUR

Tn cazul in care clientul nu va furniza Brokerului, in scopul executarii categorisirilor de ctre Broker, bilantul companiei a fost calculat

la 31.12. din anul calendaristic precedent, Brokerul clasificd Clientul sau potentialul Client ca Client Retail.

(c) organism de stat, municipalitate, unitate teritoriald superioara, organism de stat sau unitate teritoriala a altui stat, Agentie pentru

Managementul Datoriei si Lichiditatii, organism al altui stat autorizat sau participant la administrarea datoriilor de stat, Banca Nationala

a Slovaciei, Banca Centrala a altor state, Fondul Monetar International, Banca Centrald Europeand, Banca Europeana de Investitii si

alte organizatii internationale similare,

(d) alti investitori institutionali In care principalul domeniu de activitate este investitia In instrumente financiare, inclusiv entit&ti care

se ocupa de securitizarea activelor sau alte tranzactii legate de finantare,

(e) persoane care, daca sunt solicitate, pot fi tratate ca profesionisti daca sunt indeplinite cel putin doua dintre urmétoarele criterii:
1) a executat pe piata valorilor mobiliare zece tranzactii importante cu instrumente financiare in medie pentru un trimestru
de an in ultimele patru trimestre (termene),

2) dimensiunea portofoliului sdu de valori mobiliare depaseste 500.000 EUR,
3) Persoana fizica lucreaza sau a lucrat cel putin un an in sectorul financiar Intr-o pozitie care necesita cunostinte despre
servicii de tranzactionare sau investitii oferite sau care ar trebui furnizate acestei persoane.

si daca

a) brokerul de valori mobiliare evalueaza cunostintele profesionale, experienta si know-how-ul clientului si emite o declaratie scrisa

care s& asigure o garantie suficientd ca, in ceea ce priveste natura tranzactiilor planificate sau a furnizérii de servicii de investitii sau

servicii suplimentare, clientul poate lua propriile decizii privind investitiile si intelege riscurile relevante legate de acestea,

b) aceasts persoana a declarat brokerului de valori mobiliare in scris ca solicitd s fie tratatd ca un client profesionist, in legituré cu

unul sau mai multe servicii de investitii sau servicii suplimentare sau tranzactii sau pentru unul sau mai multe tipuri de instrumente

sau tranzactii financiare,

c) brokerul de valori mobiliare a oferit unei astfel de persoane un avertisment scris clar privind posibilitatea pierderii drepturilor de

protectie si a drepturilor de despégubire,

d) aceastd persoand a declarat in scris intr-un document separat de contract ca este constientd de consecintele pierderii drepturilor

conform literei c).

1.3. Client Retail

Brokerul clasifica ca client Retail toti clientii si potentialii clienti care nu se incadreaza in clasificarea de client profesionist sau in

clasificarea contrapartii eligibile.

2. Ajustarea clasificarii clientului

Toate cererile de ajustare a clasificarii sunt depuse pe formularele Brokerului. Clasificarea este ajustata in functie de livrarea si
preluarea anuntului scris al Brokerului privind acceptarea cererii Clientului de a-i ajusta clasificarea, respectiv pe baza incheierii unui
acord scris privind ajustarea clasificarii cu Clientul.

21. Ajustarea clasificarii clientului Tn cazul unei contraparti eligibile

Tnainte de a incheia tranzactia in legétura cu furnizarea de servicii si de a primi si transmite ordinul, executarea ordinului si
tranzactionarea Tn numele propriu sau serviciul auxiliar direct legat de aceasté tranzactie si persoana conform articolului 11 litera k)
sau l), brokerul este obligat s& obtina confirmarea ca viitoarea contraparte este de acord cu faptul c& este tratata ca contraparte
eligibila. Contrapartea eligibild poate da un astfel de consimtamant pentru toate tranzactiile sau doar pentru tranzactii individuale.
Contrapartea eligibila are dreptul s& solicite in scris reclasificarea in clasificarea de client profesionist sau client Retail. In cazul in care
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contrapartea eligibild nu indica Th mod expres in cererea sa ca doreste sa fie tratatd ca un client Retail, brokerul este obligat s&
trateze aceasta contraparte eligibila ca client profesionist.

2.2 Ajustarea clasificarii clientului in cazul clientului profesional

in cazul in care clientul este incadrat ca client profesional, este obligat s3 informeze brokerul despre orice modificare care ar putea
afecta clasificarea sa. Brokerul este apoi obligat sa adopte toate masurile necesare pentru reclasificarea clientului intr-o alta
categorie (daca sunt indeplinite toate conditiile legale pentru o astfel de reclasificare).

2.21 Ajustarea clasificarii clientului in cazul clientului profesional la clientul Retail

Daca clientul profesionist, din cauza serviciului de investitii/serviciu suplimentar intentionat, nu poate evalua corespunzétor sau nu
poate s&-si asume riscurile asociate acestui serviciu, are dreptul s& cearéa brokerului ca acesta sa fie tratat sub forma de client Retail
inainte de intentia data.

Clientul profesional este autorizat sa exercite dreptul de a fi tratat ca client Retail prin intermediul unei cereri de ajustare a clasificare
a clientului profesional in client Retail, in care clientul profesional este obligat sa indice daca are nevoie sa fie tratat ca client Retail In
cazul unui anumit serviciu de investitii sau in cazul tuturor serviciilor viitoare de investitii.

Brokerul este obligat s& investigheze cererea din punct de vedere legal si, in cazul conformarii, este obligat s& accepte cererea
clientului.

Pe baza cererii, Clientul obtine drepturile de protectie oferite clientilor Retaili, prevazute Tn Articolul 3.1 al acestor Principii in intreaga
lor extindere.

2.2.2 Ajustarea clasificarii clientului Th cazul clientului profesionist in contraparte eligibila

n cazul in care apar astfel de probleme pe baza c#rora este posibil4 considerarea clientului profesional ca contraparte eligibild, dup3
executarea unei astfel de ajustari, In legatura cu serviciile precum acceptarea si avansarea ordinului, executarea ordinului si
tranzactionarea in numele propriu, prevederile Art. 73b péna la Art. 73 m si ale Art. 73 la Art. 73t din Legea Valorilor Mobiliare nu se vor
aplica in ceea ce priveste clientul ca contraparte eligibild, iar in raport cu serviciile mentionate anterior este considerata clasificarea
cu cel mai scézut grad de protectie.

Daca potentialele contraparti, in procesul de desfégurare a unei tranzactii comerciale, respecta sistemele juridice, Brokerul trebuie sa
respecte statutul contrapartii eligibile, stabilit prin reglementari legale sau méasuri luate de un stat membru, care este sediul
contrapartii eligibile.

2.3 Ajustarea clasificarii clientului in cazul clientului Retail

Tn cazul in care clientul a fost Incadrat ca client Retail, poate solicita ajustarea clasificrii la client profesional, dac clientul
indeplineste cel putin doué dintre urmétoarele conditii, a caror indeplinire clientul este obligat sa le dovedeasca in satisfactia
brokerului (f&ra nicio Indoial&):

(a) Clientul a executat pe pietele instrumentelor financiare In medie zece tranzactii importante pentru un trimestru de an in ultimele
patru trimestre (termene),

(b) dimensiunea portofoliului de titluri a clientului depaseste 500.000 EUR,

(c) In cazul in care este o persoané fizica, Clientul lucreaza sau a lucrat cel putin un an in sectorul financiar Intr-o pozitie care
necesita cunostinte despre investitii in valori mobiliare, tranzactionare sau servicii de investitii oferite sau care ar trebui furnizate
acestei persoane si:

Brokerul evalueaza cunostintele profesionale si experienta clientului (evaluarea de cétre broker se face pe baza testului scris al
cunostintelor profesionale ale clientului Retail, elaborat de client) si emite o confirmare scrisa ca acestea ofera o garantie suficienta
privind natura tranzactiilor planificate si/sau a serviciului suplimentar de investitii, Clientul poate lua propriile decizii privind investitiile
si poate intelege riscurile relevante aferente, iar clientul a fost informat de broker despre toate tipurile de protectii/drepturi pe care le
poate pierde dupa ajustarea clasificarii, aceasta notificare a fost livrata clientului sau clientul confirma preluarea acesteia prin
semnéatura sa, In acelasi timp, ei proclama in scris c& au fost informati corespunzator si c& sunt constienti de toate consecintele
finale ale pierderii drepturilor de protectie legate de ajustarea clasificarii.

in cazul unei astfel de ajustari, Brokerul este autorizat s& presupuna c4 Clientul are cunostintele profesionale, experienta si know-
how-ul necesar pentru a lua propriile decizii privind investitiile si pentru a evalua corect riscurile asociate, motiv pentru care Clientul
isi pierde dreptul la protectie si unele drepturi acordate clientilor Retaili.

in aceasta privinta, Brokerul nu este obligat s& acorde clientului Retail dreptul la protectie in intreaga masuréa a Articolului 31 din
aceste Principii. In conformitate cu prevederea 54, sec. 3 si prevederea 56, sectiunea 1 din Regulament, presupune ca clientul
profesional detine cunostintele necesare in scopul tranzactiilor intentionate pentru a evalua faptele in mod responsabil si individual,
iar din acest motiv brokerul nu este obligat s& investigheze cunostintele si posibilitatile financiare ale clientului profesional si sa-i
ofere o protectie suficienta.
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3. Drepturile clientului Retail

31 Brokerul este obligat, In special:

(a) s& furnizeze clientului Retail toate informatiile necesare (informatii despre broker, instrumente financiare si strategii de investiti,
locul si costurile de executare a serviciului, precum si consultanta privind riscurile legate de acestea si protectia
instrumentelor/fondurilor financiare ale clientului), care sunt necesare pentru a intelege caracterul si riscurile serviciului de
investitii/instrumentului financiar,

(b) s& informeze clientul Retail pe un mediu durabil sau pe un site internet, conform articolului 46 din Regulament, Intr-un timp
suficient nainte, Tnainte ca acesta sa fie obligat de orice contract privind furnizarea de servicii de investitii/suplimentare, sau Thainte
de incheierea oricérei tranzactii, (i) despre conditiile detaliate ale contractului, pe baza cérora se incheie o astfel de tranzactie, (i)
despre faptele prevazute de articolul 47 din Regulament, legate de un astfel de contract sau de astfel de servicii de
investitii/suplimentare,

(c) atunci cand ofera consultanta investitionald sau Th managementul portofoliului, dobandeste informatiile necesare despre client,
referitoare la cunostintele si experienta in domeniul investitiilor legate de tranzactie sau de gestionarea portofoliului sau, si daca
clientul este capabil s& Tsi asume financiar riscurile investitionale In conformitate cu obiectivele sale de investitii si daca are nivelul
necesar de cunostinte si experienta care 1i permite sa inteleaga riscurile asociate,

(d) in cazul furnizarii altor servicii, conform literei c) s& se intrebe daca clientul Retail are experienta si cunostintele adecvate in
domeniul investitiilor legate de tipul concret de instrument financiar, serviciu de investitii sau serviciu suplimentar, astfel incat sa
recunoasca riscurile asociate cu serviciile de investitii relevante sau serviciile suplimentare sau tranzactiile sau tipurile de tranzactii
sau instrumente financiare pentru care el / este considerata clientd neprofesionald,

(e) sa trimita clientului Retail o notificare pe suport durabil care s& confirme executarea instructiunii cel tarziu in prima zi lucratoare
dupa executare, indiferent dacé o astfel de confirmare a fost primita de broker de la o terta parte, cel tarziu in prima zi lucratoare de
la primirea unei astfel de confirmari din partea acestei persoane, conform articolului 59, sectiunea 1din Regulament,

() in cazul instructiunilor referitoare la certificate de alocare ale actiunilor deschise, fonduri sau titluri de valoare ale subiectilor straini
de investitii colective care sunt executate regulat, brokerul este obligat s& trimita clientului Retail o notificare in conformitate cu
prevederile articolului 59, sec. 5 din Regulament,

(g) dacé clientul Retail decide ca doreste sa primeascd informatii despre tranzactii individuale realizate ca parte a managementului
portofoliului, brokerul este obligat s& trimita clientului Retail o notificare care confirma tranzactia incheiaté cel tarziu in prima zi
lucratoare dupa incheierea tranzactiei, in cazul in care o astfel de confirmare a fost primité de brokerul de valori mobiliare de la o
terta parte, cel tarziu in prima zi lucratoare de la primirea unei astfel de confirméri din partea tertei, conform articolului 60, sec. 4 din
Regulament,

(h) Sa trimita declaratii regulate privind activitatile desfasurate in numele clientului Retail si legate de administrarea portofoliului
structurata conform articolului 60, sectiunea 3 din Regulament,

(i) In cazul executiei instructiunii din partea Retailului sa obtin& cel mai bun rezultat posibil conform strategiei de executie a ordinului,
(j) sa furnizeze clientului Retail un mediu durabil sau printr-o pagina de internet si, intr-un timp suficient inainte, conform articolului
66, sec. 3 din Regulament, inainte de furnizarea unui serviciu de investitii, informatiile privind politica de executare a ordinelor, Tn
special:

i. evaluarea importantei pe care brokerul o atribuie criteriilor prin care se stabileste cel mai bun rezultat sau procedura posibila, care
determina importanta acestor criterii,

ii. lista locurilor de executie,

iii. lista factorilor luati in considerare la alegerea locului de executie,

iv. avertizare clara si pronuntata a clientului Retail ca instructiunile sale concrete pot impiedica brokerul s& continue in termeni de
strategie de executare a instructiunilor oferit de broker, cu scopul de a obtine cel mai bun rezultat posibil la executarea instructiunilor
in legaturd cu aceasta instructiune concreta,

(k) sa informeze clientul Retail in avans despre orice bariere serioase legate de executarea corect a instructiunilor, despre care
brokerul a avut cunostinta.

4. Prevederi de inchidere

41 Acest document a fost aprobat de Consiliul de Administratie al Brokerului la 11.6.2020 si a intrat in vigoare incepand cu 1.7.2020.
4.2 Principiile si ajustarile de clasificare a clientilor au fost publicate la 16.6.2020 pe site-ul Broker www/finax.eu/ro/legislatie.
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