ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

V souvislosti se zpracovanim VaSich osobnich udaji ze strany Finax, o.c.p., a.s. jako
provozovatelem Vam jako osobé, jejiz osobni Udaje zpracovavame (dale jen ,dotéena osoba®),
timto poskytujeme informace podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob pfi zpracovavani osobnich udaju a o volném
pohybu téchto udaju (GDPR).

1. ldentifika€ni a kontaktni udaje provozovatele

Provozovatelem je spoleCnost Finax, o.c.p., a.s., se sidlem Bajkalska 19B, 821 01 Bratislava,
ICO: 51 306 727, zapsana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava IlI, oddil: Sa, vlozka
€. 6713/B (dale jen ,Finax“nebo ,provozovatel).

Kontaktni udaje provozovatele:

Korespondencni adresa: Finax, o.c.p., a.s., Bajkalska 19B, 821 01 Bratislava
Email: client@finax.eu

Telefon: +420 245 501 654

2. Zodpovédna osoba

Provozovatel povéfil dohledem nad zpracovanim osobnich udaju povéfence pro ochranu
osobnich udaju (dale jen ,DPQO"), kterého mulzete kontaktovat v pfipadé jakychkoliv dotazl
souvisejicich se zpracovanim svych osobnich udaji e-mailem na dpo@finax.eu nebo pisemné
na adrese: DPO, Finax, o.c.p., a.s., Bajkalska 19B, 821 01 Bratislava.

3. Uéel zpracovani osobnich udaijt
Provozovatel zpracovava osobni udaje na nize vymezené ucely:

3.1 Poskytovani financnich sluzeb klientim, uzavirani, evidence a sprava smluv véetné
péce o klienta (napf. sluzba elektronické komunikace a klientska zéna), manazerskych
analyz a vyfizovani stiznosti z titulu povoleni obchodnika s cennymi papiry,
ale i v souvislosti se sjednanymi sluzbami poskytovanych k investi¢énim sluzbam.

Pravni zaklad: zpracovani osobnich udaju je nezbytné podle zvlastniho pfedpisu a zaroven
na plnéni smlouvy, jejiz stranou je dot€ena osoba, nebo k provedeni opatfeni pfed uzavienim
smlouvy na zadost dotCené osoby.

Zdroj, z néhoz pochazeji osobni udaje dotCené osoby, je dot€ena osoba. V souvislosti
s dopliikovymi sluzbami byly udaje ziskané pfi uzavieni smluvniho vztahu k poskytovani
financnich sluzeb a dalSi udaje pfi sjednani doplfikové sluzby.

Osobni udaje dotEené osoby jsou poskytovany témto pfijemcim nebo kategoriim pfFijemcu:
finanCni agenti, Narodni banka Slovenska, soudni exekutofi, organy ¢inné v trestnim fizeni,
soudy, poskytovatel sluzeb v oblasti ucetnictvi, externi finan¢ni audit, poskytovatelé
informacnich technologii, financni instituce poskytujici doplhkové sluzby (napf. pojiStovna
v souvislosti ve skupinovym pojisténim), osoba, se kterou chce klient sdilet udaje o svém
uctu.
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Poskytnuti osobnich Udaju ze strany dotfené osoby je v Casti zakonnym a v jiné Casti
smluvnim poZzadavkem.

Provozovatel neprovadi v ramci uvedeného Uu€elu zpracovani osobnich udajd
automatizované individualni rozhodovani ani profilovani.

Provozovatel zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaju dotéené osoby: jméno,
pfijmeni, rodné c¢islo, datum narozeni, misto a zemé& narozeni, telefon, e-mail, statni
pFislusnost, druh, Cislo a platnost prikazu totoZnosti, bydlisté, korespondenc¢ni adresa,
darfiovy domicil, DIC, zda je & neni rezident USA, americké darové &islo, politicky
exponovana osoba, sankéni osoba, zpusob a jazyk komunikace, bankovni ucet, podpis, vék,
znalosti, zkuSenosti s finan¢nimi produkty, finanéni situace, sklon k riziku, investi¢ni horizont,
ucCel investice , ekonomicky profil, kategorie AML rizika, investiCni strategie, ESG preference,
geolokacéni udaje a transak&ni udaje (v€éetné udaju o platbach a prispévcich na PEEP duchod
a aktivech pod spravou), fotografie obli¢eje, audiozaznamy (napf¥. nahravky hovoru s Klienty)
a kopie vyhotovenych dokladd v&etné dokladl totoznosti (v€éetné fotografie z pfislusného
dokladu), pohlavi, vzdélani, udaje k poskytovani PEPP a vyplat, opravnéné osoby z PEPP,
dalSi udaje k doplriikové sluzbé (napf. v pfipadé pojisténi udaje o pojistném produktu,
pojistném, udaje o zdravotnim stavu, existence manzelstvi/partnerstvi, poCet déti), jméno a
pfijmeni osoby/osob a e-mailové adresy, se kterymi dotCena osoba sdili informace ze svych
uctd, v pfipadé fyzické osoby podnikatele zpracovavame také adresu mista podnikani,
pfedmét podnikani, oznaceni registru ufadu anebo jiné ufadové evidence, ve které je
zapsany, a Cislo zapisu do tohoto registru nebo evidence, podnikatelskou aktivitu, udaje o
konecnych uzivatelich vyhod.

Ugel zpracovani: plnéni povinnosti v oblasti ochrany proti legalizaci pFijmi z trestné
¢innosti a ochrany pred financovanim terorismu, evidence hlaseni o neobvyklych
obchodnich operacich a jejich vybaveni a identifikace Klienta za u€elem provedeni
péce ve vztahu ke Klientovi.

Pravni zaklad: zpracovani osobnich udaju je nezbytné podle zvlastniho predpisu.

Zdroj, z néhoz pochazeji osobni udaje dotfené osoby, je dotyCna osoba, verejné zdroje
informaci.

Osobni udaje dotEené osoby jsou poskytovany témto pfijemcim nebo kategoriim pfFijemcu:
Narodni kriminalni agentura, Finan¢ni zpravodajska jednotka, externi finan¢ni audit, Narodni
banka Slovenska, kuryrni spolecnost, finanCni instituce poskytujici doplnkoveé sluzby
(napf. pojistovna v souvislosti se skupinovym pojisténim).

Poskytnuti osobnich udaju ze strany dot&ené osoby je zakonnym pozadavkem.

Provozovatel neprovadi vramci uvedeného u€elu zpracovani osobnich ddaju
automatizované individualni rozhodovani ani profilovani.

Provozovatel zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaju dotéené osoby: jméno,
pfijmeni, rodné Cislo, datum narozeni, misto a zemé narozeni, statni pfislusnost, druh, Cislo
a platnost prikazu totoznosti, bydlisté, korespondenéni adresa, politicky exponovana osoba,
sank&ni osoba, kategorie AML rizika, fotografie obliCeje a kopie vyhotovenych dokladl veetné
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dokladd totoznosti (vCetné fotografie =z pfislusného dokladu), udaje z dokumentace
k monitorovani vztahu.

3.3 Ucel zpracovani: ovéreni identifikace Klienta prostiednictvim systému obliéejové
biometrie.

Pravni zaklad: provozovatel zpracovava biometrické udaje na pravnim zakladé zvlastniho
predpisu.

Zdroj, z néhoZz pochazeji osobni udaje dot¢ené osoby, je dot€ena osoba.

Osobni udaje dotEené osoby jsou poskytovany témto pfijemcim nebo kategoriim pfFijemcu:
zprostfedkovatelé, Narodni banka Slovenska, Financni zpravodajska jednotka, jiné organy
vefejné spravy vykonavajici kontrolu nad €innosti obchodnika s cennymi papiry, finanéni
instituce poskytujici doplikové sluzby (napf. pojiStovna v souvislosti se skupinovym
pojisténim).

Provozovatel neprovadi v ramci uvedeného Ucelu zpracovani osobnich udaju
automatizované individualni rozhodovani ani profilovani.

Provozovatel zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaju dotéené osoby: biometricka
charakteristika obliceje.

3.4 Ucel zpracovani: zpracovani osobnich udaji Klientd v ramci Géetnich dokladd
a externiho auditu.

Pravni zaklad: zpracovani osobnich udaju je nezbytné podle zvlastniho predpisu.

Osobni Uudaje dotEené osoby jsou poskytovany témto pfijemciim nebo kategoriim pFijemcu:
ucetni spolecnost, externi finan¢ni audit, Finan¢ni sprava SR, Narodni banka Slovenska,
kontrolni organy.

Poskytnuti osobnich udaju ze strany dotéené osoby je zakonnym pozadavkem.

Provozovatel neprovadi v ramci uvedeného Ucelu zpracovani osobnich udaju
automatizované individualni rozhodovani ani profilovani.

Provozovatel zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaju dotéené osoby: jméno,
prijmeni, bydlisté, korespondenéni adresa, oznaceni spoleCnosti (zaméstnavatele), udaje
o transakcich (provedené platby, pfijaté prostfedky) a zUstatku na karté.

3.5 Ugel zpracovani: poskytnuti informaci o finanénich Gétech s cilem spravného vyméreni
danové povinnosti ve smyslu § 19 zakona €. 359/2015 Z. z. o automatické vymeéné
informaci o finanénich uétech pro ucely spravy dani.

Pravni zaklad: zpracovani osobnich udaju je nezbytné podle zvlastniho predpisu.

Osobni Uudaje dotEené osoby jsou poskytovany témto pfijemciim nebo kategoriim pFijemcu:
Externi finan¢ni audit, Dafovy ufad, Narodni banka Slovenska.

Poskytnuti osobnich udaju ze strany dotéené osoby je zakonnym pozadavkem.

Provozovatel neprovadi v ramci uvedeného Ucelu zpracovani osobnich udaju
automatizované individualni rozhodovani ani profilovani.
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Provozovatel zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaju dotéené osoby: jméno,
pfijmeni, datum narozeni, misto a zemé narozeni, bydlisté, korespondenc¢ni adresa, dafovy
domicil, DIC, zda je &i neni rezident USA, americké darové &islo, gislo G¢tu, zGstatek na uétu
a hruby pfijem.

3.6 Ucel zpracovani: nabidka produktd a sluzeb a pouzivani a poskytovani informaci
v ramci pfimého marketingu a poradenstvi pfi spravé osobnich financi.

Pravni zaklad: souhlas dot€ené osoby a opravnény zajem provozovatele.

Opravnénym zajmem, ktery sleduje provozovatel pfi zpracovavani osobnich udajd
(i) za uCelem pfimého marketingu, je nabidka produktl a sluzeb, které jsou podobné
produktim a sluzbach, které Klient jiz vyuziva, (i) za u€elem reklamnich kampani,
napf. prostfednictvim socialnich siti, marketingovych priizkuma, zobrazeni cilené reklamy na
informovani o svych produktech a sluzbach /marketing/.

Provozovatel zpracovava osobni udaje za u€elem pfimého marketingu i na zakladé souhlasu
dotené osoby, napf. pokud dot€ena osoba udélila souhlas v pfipadé zpracovani platebnich
udaji anebo v pfipadé, ze se dot€ena osoba pfihlasila k odebirani marketingové komunikace
(tj. newsletter). Souhlas muzZe dotéena osoba kdykoli odvolat.

Osobni udaje dotEené osoby jsou poskytovany témto pfijemcim nebo kategoriim pfFijemcu:
finanCni agenti, poskytovatelé informacnich technologii, marketingové agentury v rozsahu
analytickych a statistickych ukazatel( webu, provozovatel socialnich siti.

Poskytnuti osobnich udaja ze strany dotéené osoby (Klienta) je opravnénym pozadavkem
provozovatele. Poskytnuti osobnich udaju ze strany dotéené osoby — osoby, ktera se
pfihlasila k odbéru marketingové komunikace i v pfipadé zpracovani platebnich udaju
za ucelem poskytovani poradenstvi pfi spravé osobnich financi a nabidky produktl a sluzeb
za ucelem snizZeni vydaju a zvySeni pfijmu — je jejim souhlasem.

Provozovatel zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaju dotéené osoby: e-mail,
financCni situace (napf. pfijmy, vydaje, rozpocCet, udaje o spoficich, investiCnich a jinych
uctech, které si Klient zada do aplikace, cile spofeni), ekonomicky profil, demografické udaje,
rodinny stav, bytova situace, vzdélani a zaméstnani, volnoCasové aktivity, podrobnosti
o0 majetku, pfihlaSovaci udaje a opravnéni potfebna pro pfistup k platebnimu uctu, informace
tykajici se platebniho uc¢tu (nazev uctu, Cislo, zlstatek, ména atd.) a drzitele uctu (jméno,
adresa, e-mail, telefonni Cislo), podrobnosti o transakcich (napf. ¢astka transakce, ména,
datum, popis, poznamka) a podrobnosti a vlastnosti platebniho uctu (napf. typ uctu).

Provozovatel neprovadi v ramci uvedeného Ucelu zpracovani osobnich udaju
automatizované individualni rozhodovani. Provozovatel muze provadét profilovani za ucelem
analyzovani nebo pfedvidani ekonomické situace a chovani dotené osoby za ucelem
poskytnuti poradenstvi, navrhd a nabidek na zefektivnéni spravy vydaju a pfijmd. Toto
profilovani nevede k automatizovanému rozhodovani, které ma pravni ucinky, které se
dotené osoby tykaji nebo ji podobné vyznamné ovliviiuiji.
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Pro ucely poskytovani poradenstvi/navrhi/porovnani pfi spravé osobnich financi
provozovatel vytvafi anonymizované uUdaje a anonymizované agregované uUdaje z udaju
Klienta, a to v€etné transakcnich udaja.

3.7 Uéel zpracovani: uzavirani, evidence a sprava smluv véetné péée o klienta
(napf. sluzba elektronické komunikace a klientska zéna), manazerskych analyz
a vyfizovani stiznosti z titulu finan€niho zprostredkovani finan€nich sluzeb.

Pravni zaklad: zpracovani osobnich udaju je nezbytné podle zvlastniho predpisu.

Osobni udaje dotEené osoby jsou poskytovany témto pfijemcim nebo kategoriim pfFijemcu:
financni instituce poskytujici finan¢ni sluzbu, Narodni banka Slovenska, soudni exekutofi,
organy ¢inné v trestnim fizeni, soudy, u€etni spole€nost, externi financni audit, poskytovatelé
informacnich technologii.

Poskytnuti osobnich Udaju ze strany dotfené osoby je v Casti zakonnym a v jiné Casti
smluvnim pozadavkem.

Provozovatel neprovadi v ramci uvedeného U€elu zpracovani osobnich udajd
automatizované individualni rozhodovani ani profilovani.

Provozovatel zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaji dot&ené osoby: titul, jméno,
prijmeni, rodné pfijmeni, rodné Cislo, datum narozeni, misto a zemé narozeni, telefon, e-mail,
statni pfisluSnost, druh, Cislo a platnost prikazu totoznosti, bydlisté, korespondencéni adresa,
darfiovy domicil, DIC, zda je & neni rezident USA, americké dariové &islo, politicky
exponovana osoba, sank&ni osoba, zpUsob a jazyk komunikace, bankovni ucet, podpis, vék,
znalosti, zkuSenosti, finanéni situace, sklon k riziku, investiéni horizont, ucel investice,
ekonomicky profil, kategorie AML rizika, investiCni strategie, geolokacni udaje a transakéni
udaje, informace o zdravotnim stavu klienta poskytnuté za ucelem pojisténi, informace
o typech fondu dichodového spofeni a penzijniho spofeni a opravnénych osobach
vyplyvajicich z téchto smluv, fotografie obliceje, biometrické udaje (napfiklad charakteristika
hlasu, tvare nebo podpisu), audiozaznamy (napfiklad nahravky hovora) a kopie vyhotovenych
dokladll v€etné dokladu totoznosti (v€etné fotografie z pfislusného dokladu).

3.8 Ugel zpracovani: zpracovani osobnich Gdaji uchazeée o zaméstnani.
Pravni zaklad: smluvni a pfedsmluvni vztahy.

Osobni udaje dotEené osoby jsou poskytovany témto pfijemcim nebo kategoriim pfFijemcu:
poskytovatelé informacnich technologii.

Provozovatel neprovadi v ramci uvedeného Uu€elu zpracovani osobnich udajd
automatizované individualni rozhodovani ani profilovani.

Provozovatel zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaji dotéené osoby: jméno,
pfijmeni, datum narozeni, misto a zemé narozeni, statni pfislusnost, telefonni Cislo, e-mail,
udaj o vzdélani, pracovni historie a jiné udaje uvedené v Zivotopisu.

3.9 Ugel zpracovani: marketingova komunikace v ramci kampané pozvanka od pritele.

Pravni zaklad: opravnény zajem provozovatele.
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3.10

3.1

Osobni udaje dotEené osoby jsou poskytovany témto pfijemcim nebo kategoriim pfFijemcu:
poskytovatelé informacnich technologii.

Osobni udaje nejsou ziskany pfimo od dotCené osoby, ale od jiné osoby, ktera si mysli, Ze by
dotCena osoba méla zajem o sluzby provozovatele. Provozovatel vzdy informuje dot€enou
osobu o zdroji, od kterého osobni udaje ziskala.

Provozovatel neprovadi v ramci uvedeného U€elu zpracovani osobnich udajd
automatizované individualni rozhodovani ani profilovani.

Provozovatel zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaju dot€ené osoby: e-mail.

Uéel zpracovani: plnéni povinnosti obchodnika s cennymi papiry v souvislosti
s kategorizaci Klientt, ziskavanim informaci tykajicich se znalosti a zkuSenosti Klienta
nebo potencialniho Klienta v oblasti investic podle zakona o cennych papirech.

Pravni zaklad: zpracovani osobnich udaju je nezbytné podle zvlastniho predpisu.

Osobni udaje dotEené osoby jsou poskytovany témto pfijemcim nebo kategoriim pfFijemcu:
financni instituce poskytujici financni sluzbu, Narodni banka Slovenska, organy cinné
v trestnim fizeni, soudy, externi financni audit, poskytovatelé informacnich technologii.

Poskytnuti osobnich udaju ze strany dot&ené osoby je zakonnym pozadavkem.

Provozovatel provadi v ramci uvedeného ucelu zpracovani osobnich udaji automatizované
individualni rozhodovani a profilovani.

Osobni udaje zpracovavané pro tento ucel jsou ziskavany prostfednictvim investicniho
formulafe na strance Finaxu. Odpovédi vyhodnocuje technické zafizeni, které zaradi
na zakladé prednastaveného algoritmu dot€enou osobu do jedné z jedenacti kategorii podle
jejiho vztahu k investovani. Technické zafizeni rovnéz navrhne dot€ené osobé investiCni
plan, ktery dot€ena osoba mize akceptovat nebo modifikovat (v mezich pfednastavenych
Finaxem). Kdykoliv se dotena osoba muZze vratit k investicnimu dotazniku a své odpovédi
zménit.

Provozovatel zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaji dotéené osoby: znalosti
a zkuSenosti Klienta nebo potencialniho Klienta v oblasti investic, financni situaci Klienta
nebo potencialniho Klienta v€etné investi¢nich cilt (napf. preference z hlediska udrzitelnosti)
a schopnosti Klienta snaset ztratu.

Uéel zpracovani: zlepsovani a rozvoj sluzeb, sestavovani statistickych zprav, feseni
problému, vyvoj a zlepSovani dalSich produkti a sluzeb, ucely predchazeni
a odhalovani podvodu, IT bezpecnosti.

Pravni zaklad: opravnény zajem provozovatele, zpracovani osobnich udaju je nezbytné podle
zvlastniho predpisu.

Osobni udaje dotéené osoby jsou poskytovany témto pfijemcim nebo kategoriim pfijemcu:
poskytovatelé informacnich technologii, Narodni banka Slovenska.

Zdroj, ze kterého pochazeji osobni udaje dotfené osoby, je dotCena osoba.
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Provozovatel neprovadi v ramci uvedeného Ucelu zpracovani osobnich udaju
automatizované individualni rozhodovani. Provozovatel muze provadét profilovani za ucelem
analyzovani nebo predvidani ekonomickeé situace a chovani dotéené osoby s cilem vyvoje
a testovani novych funkcionalit, sestavovani statistickych zprav, feSeni problému, vyvoj
a zlepSovani dalSich produktd a sluzeb Spole¢nosti. Toto profilovani nevede
k automatizovanému rozhodovani, které ma pravni ucCinky, které se dotCené osoby tykaji
nebo ji podobné vyznamné ovliviuiji.

Provozovatel zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaju dotené osoby:
audiozaznamy (nahravky telefonatd s Klienty), udaje ziskané v souvislosti s vyuZivanim
aplikace (napf. aktivity v aplikaci, pouzivani riznych funkci, demografické udaje), pficemz
vSak, kdyz to bude mozné, bude provozovatel zpracovavat anonymizovana data.

3.12 Uéel zpracovani: poskytovani sluzby Koué (véetné sluzeb souvisejicich se sledovanim
a spravou osobnich financi, vydaja a pfijmu prostrednictvim sluzby Kou¢).

Pravni zaklad: zpracovani osobnich udaji je nezbytné podle zvlastniho predpisu k plnéni
smlouvy, jejiz smluvni stranou je dot€ena osoba, nebo k provedeni opatieni pfed uzavienim
smlouvy na zakladé zadosti dotCené osoby.

Zdroj, ze kterého pochazeji osobni udaje dotCené osoby, je dot€ena osoba a v souvislosti
s platebnimi udaji je to poskytovatel, ktery vede platebni ucet.

Osobni udaje dotEené osoby jsou poskytovany témto pfijemcim nebo kategoriim pFijemcu:
platebni instituce, jejichz prostfednictvim je zajiStovan pfistup k platebnim udajim, Narodni
banka Slovenska, soudni exekutofi, organy ¢€inné v trestnim fizeni, soudy, poskytovatel
sluzeb v oblasti uCetnictvi, externi financni audit, poskytovatelé informacnich technologii
vCetné Salt Edge Limited.

Poskytnuti osobnich Udaju ze strany dotfené osoby je z Casti zakonnym a v jiné Casti
smluvnim pozadavkem.

Provozovatel neprovadi v ramci uvedeného Ulelu zpracovani osobnich udaju
automatizované individualni rozhodovani. Provozovatel muze provadét profilovani za ucelem
analyzovani nebo predvidani ekonomicke situace a chovani dotcené osoby za ucelem spravy
osobnich financi v Aplikaci. Toto profilovani nevede k automatizovanému rozhodovani, které
ma pravni ucinky, které se dot€ené osoby tykaji nebo ji podobné vyznamné ovlivriuji.

Provozovatel zpracovava nasledujici kategorie osobnich udaju dotéené osoby: jméno,
pfijmeni, rodné C¢islo, datum narozeni, misto a zemé& narozeni, telefon, e-mail, statni
pFisludnost, druh, €islo a platnost prikazu totoznosti, trvalé bydlisté, korespondenéni adresa,
politicky exponovana osoba, sankéni osoba, zpusob a jazyk komunikace, podpis, Vék,
geolokaéni a transakCni udaje, finanCni situace (napf. pfijmy, vydaje, rozpocCet, udaje
o sporicich, investiCnich a jinych uctech, které si klient zada do Aplikace, cile spofeni),
ekonomicky profil, demografické udaje, rodinny stav, bytova situace, vzdélani a zaméstnani,
volnoCasové aktivity, podrobnosti o majetku, pfihlaSovaci udaje a opravnéni potfebna pro
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pFistup k platebnimu uctu, informace tykajici se platebniho uc¢tu (nazev uctu, €islo, zlstatek,
ména atd.) a drzitele uctu (jméno, adresa, e-mail, telefonni Cislo), podrobnosti o transakcich
(napf. Castka transakce, ména, datum, popis, poznamka) a podrobnosti a vlastnosti
platebniho uctu (napf. typ uctu), technické udaje v€etné adresy internetového protokolu (IP),
pfihlasovacich udajl, typu a verze prohlize€e, nastaveni a umisténi ¢asového pasma, typu
a verzi dopliikd prohlizeCe, operacniho systému a platformy a dalSich podrobnosti
o zafizenich pro ucely vyuzivani sluzeb, udaje souvisejici s vyuzivanim Aplikace
a uzivatelského rozhrani, fotografie obliceje, kopie pofizenych dokladl vcéetné dokladu
totoznosti (vCetné fotografie z prislusného dokladu).

Zpracovani zvlastnich kategorii osobnich udaju
Zpracovani biometrickych udaji — biometricka charakteristika obliceje

Pfi uzavirani obchodniho vztahu s Klientem ma provozovatel povinnost podle zakona
€. 297/2008 Z. z. o opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné Cinnosti a o ochrané pred
financovanim terorismu proveést ovéreni identifikace Klienta.

Provozovatel umozriuje ovéreni identifikace nékolika zpUsoby: za pouZiti systému obli¢ejové
biometrie nebo bez ni.

V pfipadé, Ze se Klient rozhodne vyuzit systém obliCejové biometrie, bude vyzvan
k naskenovani svého dokladu totoznosti, provedeni tzv. selfie fotografie a provedeni testu
zivosti, kdy Klient bude sledovat na monitoru svého koncového zafizeni (mobil, laptop)
nahodné se pohybujici teCku. Systém nasledné vyhodnoti, zda osoba na dokladu totoznosti
je identicka s osobou, ktera si udélala selfie fotografii a provedla test Zivosti. Pokud se Klient
rozhodne vyuzit systém obliCejové biometrie za ucelem ovéfeni jeho identifikace,
upozoriiujeme Klienta, Zze jeho udaje bude provozovatel zpracovavat po zakonem
stanovenou dobu. Pravnim zakladem zpracovani biometrickych udaju je zvlastni zakon.

Ovéreni identifikace je mozné provést i jinym zplasobem (bez zpracovavani biometrickych
charakteristik obliCeje). V tomto pfipadé dotéena osoba pouze vypiSe osobni udaje ze svého
dokladu totoZnosti do on-line formulafe a nasledné po uzavieni smlouvy s provozovatelem
bude Klient vyzvan, aby provedl| kroky sméfujici k ovéreni identifikace, zejména k zaslani
skenu dokladu totoZnosti a vypisu z Uctu v jiné bance a nasledné k uskute¢néni pfevodu
z predmétného uctu v jiné bance na ucet provozovatele.

4.2 Zpracovavani zdravotnich 0daji za ucelem posouzeni moznosti zarazeni do

kolektivniho pojisténi

V souvislosti se zafazenim do pojisténi na zakladé kolektivni smlouvy s pojistovnou mohou
byt v souvislosti s jednotlivymi pojisSténimi vyzadovany udaje o zdravotnim stavu jako vyska,
vaha, BMI a zdravotni stav Klienta (nemoc, pracovni neschopnost, invalidita, planované
hospitalizace) pro posouzeni moznosti pfijmout Klienta do pojisténi. Zdravotni udaje jsou
definovany jako zvlastni kategorie osobnich udaju v ¢l. 9 GDPR. Pokud se nepouzije jedna
z dalSich vyjimek uvedenych v ¢l. 9 GDPR ke zpracovani zvlastnich kategorii osobnich udajd,
provozovatel pozada dotéenou osobu o vyslovny souhlas.
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Takovy souhlas se udéluje za ucelem jednani a posouzeni moznosti pfijmout Klienta do
pojisténi nebo jeho zmény v pfipadé urcitych typu pojisténi a je pro ulely zafazeni do
vybranych druhl pojisténi nezbytny. Pokud nam souhlas se zpracovanim udajd o zdravotnim
stavu neudélite, nebudeme moci posuzovat zafazeni do vybranych pojisténi.

Souhlas je Casové omezeny a udéluje s pouze do okamziku, nez je dot€ena osoba zafazena
do pojisténi a udaje zaslané pojistovné. Udéleny souhlas je mozné odvolat, a to do zafazeni
do pojisténi prislusné pojistovny.

Provozovatel provadi v ramci uvedeného ucelu zpracovani osobnich udaji automatizované
individualni rozhodovani pro ucely posouzeni pfijeti do pojisténi a muize dochazet
k profilovani. Automatizované rozhodovani spocCiva v tom, ze poskytnuté zdravotni udaje jsou
hodnoceny vylucné pomoci preddefinovaného algoritmu. Algoritmus vyhodnocuje BMI,
invaliditu, probihajici pracovni neschopnost a planované hospitalizace dotCené osoby,
pricemz vysledkem takového hodnoceni je posouzeni pojistného rizika, které maze vyustit
v odmitnuti zafazeni do pojiSténi.

Osobni udaje dotEené osoby jsou poskytovany témto pfijemcim nebo kategoriim pfFijemcu:
pojistovna, poskytovatelé informacnich technologii.

Zdroj, ze kterého pochazeji osobni udaje dotéené osoby, je dotCena osoba.
4.3 Zpracovani zvlastnich kategorii osobnich udajua — pfi poskytovani sluzby Kouc¢

Financni transakce mohou odhalit informace o dotCené osobé, které jsou definovany jako
zvlastni kategorie osobnich udaja v €l. 9 GDPR (osobni udaje odhalujici rasovy nebo etnicky
pavod, politické nazory, nabozenské nebo filozofické pfesvédéeni nebo ¢lenstvi v odborovych
organizacich, zpracovani genetickych udajl, biometrickych udaju pro individualni identifikaci
fyzické osoby, udaju tykajicich se zdravi nebo udaju tykajicich se sexualniho Zivota nebo
sexualni orientace fyzické osoby). Takové udaje mohou byt zpracovavany napfiklad
v souvislosti s transakcemi, které predstavuji pfispévek cirkve nebo dar organizaci, €lensky
poplatek v odborové organizaci, platby specializovanym Iékaifim. Jelikoz jednotliva transakce
mulze obsahovat takovy udaj, pokud se nepouzije jedna z dalSich vyjimek uvedenych
v ¢l. 2 GDPR ke zpracovani zvlastnich kategorii osobnich udaju, pozada provozovatel
dotéenou osobu o vyslovny souhlas.

Takovy souhlas se udéluje za ucelem poskytovani sluzby Kou¢ a je pro poskytovani sluzby
Kou€ nezbytny.

Dotéena osoba udéluje svilj souhlas ke zpracovavani zvlastnich kategorii osobnich udaj
na dobu poskytovani sluzby Koué&. Dotéena osoba ma pravo svuj souhlas kdykoli odvolat,
avSak provozovatel nebude dale poskytovat sluzbu Kouc.

Osobni udaje dotEené osoby jsou poskytovany témto pfijemcliim nebo kategoriim pfFijemcu:
platebni instituce, jejichz prostfednictvim je zajiStovan pfistup k platebnim udajom,
poskytovatelé informacnich technologii.
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5.

Zdroj, ze kterého pochazeji osobni udaje dotéené osoby, je dot€ena osoba (v souvislosti
s Udaji, které do Aplikace zadava), v souvislosti s platebnimi udaji to maze byt i poskytovatel,
ktery vede platebni ucet.

Provozovatel neprovadi v ramci uvedeného Ucelu zpracovani osobnich udajl
automatizované individualni rozhodovani. Provozovatel mize provadét profilovani za ucelem
analyzovani nebo predvidani ekonomickeé situace a chovani dotCené osoby za ucelem spravy
osobnich financi pfi poskytovani sluzby Kouc€. Toto profilovani nevede k automatizovanému
rozhodovani, které ma pravni ucCinky, které se dotyéné osoby tykaji nebo ji podobné
vyznamné ovliviuji.

Pravni zaklad pro zpracovani osobnich udaju

Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udaju je zejména zvlastni zakon, uzavieni a plnéni
smlouvy, opravnény zajem (napf. v pfipadé pfimého marketingu ve vztahu ke stavajicim
Klientim) a souhlas dotéené osoby (napf. v pfipadé pfimého marketingu ve vztahu k osobam,
které se pfihlasili k odbéru marketingové komunikace).

Provozovatel plsobi na vysoce regulovaném finanénim trhu, z ¢ehoz mu vyplyva fada povinnosti,
které mu ukladaji zvlastni predpisy. Proto Vase udaje zpracovavame i v pfipadech, pokud nam
tuto povinnost uklada zvlastni zakon, zejména/ne vsak vylucné:

zakon €. 566/2011 Z. z. Zakon o cennych papirech a investi¢nich sluzbach a o zméné
nékterych zakonul (zakon o cennych papirech),

nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2019/1238 o panevropském osobnim
penzijnim produktu,

zakon €. 129/2022 Z. z o celoevropském osobnim didchodovém produktu a o zméné
a doplnéni nékterych zakond,

zakon €. 297/2008 Z. z. o opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a o ochrané
pfed financovanim terorismu,

zakon €. 186/2009 Z. z. o finan¢nim zprostfedkovani a finan¢nim poradenstuvi,

smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU o trzich finan¢nich nastroju,
narizeni Evropského parlamentu a Rady 600/2014/EU o trzich finan¢nich nastroju,

zakon €. 431/2002 Z. z. o uetnictvi,

zakon €. 395/2002 Z. z. o archivnictvi a registraturach,

nafizeni €. 2017/565, kterym se doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady
€. 2014/65/EU, pokud jde o organizacni pozadavky a provozni podminky investi¢nich
podnikl, jakoz i o vymezeni pojmu pro uc¢ely zminéné smeérnice,

zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z pfijma,

zakon €. 359/2015 Z. z. o automatické vyméné informaci a finan¢nich uctech pro ucely
spravy dani,

opatfeni a metodické pokyny Narodni banky Slovenska.
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6. Prenos do tretich zemi

Osobni udaje mohou byt pfedmétem pfenosu do zemi v ramci Evropské unie, do tfetich zemi,
které poskytuji pfiméfenou uroverni ochrany, ale i do tfetich zemi, které nezarucuji pfimérenou
uroven ochrany osobnich udaji za pfedpokladu, Ze provozovatel pfijal opatfeni za zajisténi
ochrany osobnich udaja. Vzdy, kdyz jako provozovatel pfenasime osobni Udaje ke zpracovani
mimo EHP, tak vyuZijeme efektivhich mechanismu pfenosu (napf. standardni smluvni klauzule
EU https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en?prefLang=cs) k zajisténi pfiméfené urovné
ochrany udaju.

7. Doba uchovavani osobnich udajt

Provozovatel je opravnén zpracovavat osobni udaje dotCenych osob po dobu stanovenou
zakonem €. 566/2001 Z. z. Zakon o cennych papirech, tj. b&éhem trvani smluvniho vztahu
a po zaniku smluvniho vztahu na nezbytné nutnou dobu, maximalné vSak po dobu 10 let, pokud

pravni pfedpisy nestanovi jinak.

Zpracovani osobnich udajl v pfipadé udéleni souhlasu je mozné pouze béhem doby, na kterou
byl souhlas udélen, resp. do odvolani souhlasu.

V pfipadé zpracovani osobnich udaju, a to za ucelem pfimého marketingu na zakladé
opravnéného zajmu provozovatele, budou osobni udaje zpracovavany do doby, nez dotéena
osoba bude namitat predmétné zpracovani.

Doba uchovavani osobnich udaji vyplyva i z dalSich zakonu uvedenych v bodé 5, na zakladé,
ktery jsme povinen uchovavat zaznamy nasledovné:

v

- zakon ¢&. 297/2008 Z. z. ve smyslu
§ 19 0dst. 2 po dobu 5 let od skonceni
smluvniho vztahu a ve smyslu
§ 19 odst. 3déle nez 5 let a pokud o to
pozada financni zpravodajska jednotka, tak
je lhata dalSich 5 let (max. vSak 10 let),

- zakon €. 595/2003 Z. z. ve smyslu Ihat
uvedenych v § 39 a § 40 tohoto zakona
v zavislosti od zdanovaciho obdobi,

- zdkon ¢&. 359/2015 Z. z. ve smyslu
§ 19 odst. 3 tohoto zakona — 10 let od konce
kalendarniho roku v némz udaje ve smyslu
zakona, resp. FATCA oznamili,

- zakon ¢&. 431/2002 Z. z. ve smyslu
§ 35 odst. 3 tohoto zadkona — 10 let po roce,
kterého se dokumentace tyka,

- zakon €. 186/2009 Z. z. — finan¢ni agent
nejméné po dobu 10 let od zacatku platnosti
smlouvy o poskytnuti financni sluzby,

- zdkon €. 395/2002 Z. z. - 10 |let
nasledujicich po roce, kterého se dané
dokumenty tykaji, NBS muze urcit i delSi
lhatu,

- narizeni 2017/565/EU — ve smyslu ¢l. 73
nejménéeé po dobu trvani vztahu s klientem,
ve smyslu Cl. 76 odst. 8 — 5 let, na zadost
prislusnych organu 7 let,

- nafizeni 600/2014/EU - ve smyslu
Cl. 25 odst. 1 — udaje o vSech pokynech
a transakcich 5 let.
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8. Prava dotéené osoby

V souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udaju Vam nalezi prava popsana nize. V pfipadg,
Ze uplatnite jakékoliv z niZze uvedenych prav, budeme Vas o vyfizeni Vasi zadosti informovat
do 30 dnl ode dne jejiho doru€eni. V odlvodnénych pfipadech mazeme uvedenou lhitu
prodlouzit na 60 dni, o ¢emz Vas budeme informovat.

Pravo na pristup k osobnim udajim

Mate pravo na informace o zpracovani osobnich udaju a na pfistup k osobnim udajum, které
o Vas zpracovavame. Jedna se o informace o tom, jaké udaje o Vas zpracovavame, za jakym
ucelem, komu byly VasSe osobni udaje poskytnuté, zda byly pfeneseny do tfeti zemé a jak
dlouho budeme VaSe osobni udaje uchovavat. Mate také pravo pozadat o poskytnuti kopie
osobnich udaja, které o Vas zpracovavame.

Pravo na opravu

V pripadé, Ze mate za to, Ze Finax o Vas zpracovava nespravne, nepresné nebo neaktualni
osobni udaje, mate pravo nas pozadat o jejich opravu. Je pro nas dulezité, abychom o Vas
zpracovavali spravné osobni udaje, proto toto pravo urcité vyuzijte vzdy, kdyz dojde ke zméné
jakéhokoliv Vaseho osobniho udaje, ktery je pro Vas vztah s nami dulezity. Na zakladé Vami
poskytnutych opravenych nebo aktualnich informaci opravime osobni udaje, které o Vas
Zpracovavame.

Pravo na vymazani (pravo na ,,zapomenuti“)

Mate pravo na vymazani Vasich osobnich udaju, které o Vas zpracovavame, a to v pfipadé,
pokud jsou spInény nasledujici podminky a nevztahuji se zakonné vyjimky:

e Udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které se ziskavaly,

e odvolate souhlas na zpracovavani VaSich osobnich udaju a na jejich zpracovani
neexistuje jiny pravni zaklad,

e namitnete na zakladé VasSi konkrétni situace zpracovavani VasSich osobnich udaju,
zpracovavanych na zakladé opravnéného zajmu, a nepievazuji opravnéné dlvody
pro zpracovani nebo namitnete zpracovavani za u¢elem pfimého marketingu,

e o0sobni udaje se zpracovaly nezakonné.

Dovolujeme si Vas vSak upozornit, ze s ohledem na zakonné povinnosti, které Finax jako
obchodnik s cennymi papiry, a to zejména v oblasti regulace obchodovani s cennymi papiry,
boje proti prani penéz a financovani terorismu a prevence podvodu, ma, tak je Finax povinen
uchovavat osobni udaje svych klientu i potencialnich klientl i po skon€eni obchodniho vztahu,
a proto tyto osobni Udaje mohou zpravidla byt vymazany az po uplynuti stanovenych Ihut. Blizsi
informace o konkrétnich dobach, po které jsou udaje uchovavany, v kapitole 7. Doba

uchovavani osobnich udaja.
Pravo na omezeni zpracovani

Mate takeé pravo za urc€itych podminek pozadat o doCasné omezeni zpracovani, a to v pripadé,
ze:
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e se domnivate, Ze o Vas zpracovavame nespravné osobni udaje, do doby, nez se ovéfi
spravnost téchto osobnich udaju,

e zpracovavani Vasich osobnich udaju je protizakonné a Vy se rozhodnete namisto
vymazani osobnich udaju zadat omezeni jejich zpracovani,

e jiz nepotfebujeme osobni udaje pro ucely zpracovani, avsak tyto jsou potfebné pro Vase
vlastni ucely prokazani, uplatfiovani nebo obhajovani Vasich pravnich naroku,

e v pfipadé, pokud namitate zpracovani VasSich osobnich udajl, do doby ovéfeni ¢i davody
pro zpracovani osobnich udaju pfevazuji nad Vasimi opravnénymi zajmy.

V téchto pfipadech Finax VaSe osobni udaje nevymaze, ale oznaci je a omezi jejich zpracovani
pro nékteré ucely.

Pravo na prenositelnost udaju

Mate pravo ziskat osobni udaje, které o Vas zpracovavame na zakladé souhlasu a/nebo
smlouvy a jsou zpracovavany automatizovanymi prostfedky, a to ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu. Mate také pravo prenést tyto udaje k dalSimu
provozovateli. Pokud je to technicky mozné, pfeneseme na Vasi zadost VasSe osobni udaje
pfimo k Vami zvolenému provozovateli.

Pravo namitat a automatizované individualni rozhodovani

Mate pravo namitat z davodl tykajicich se Vasi konkrétni situace zpracovavani Vasich
osobnich udajl, které je provadéno na zakladé naseho opravnéného zajmu, a to vcetné
namitani proti profilovani zalozenému na naSem opravnéném zajmu. Vzdy mate pravo
nesouhlasit se zpracovavanim Vasich osobnich udajl, pokud se tyto udaje zpracovavaji
pro ucely pfimého marketingu.

Pravo namitat mate i v pfipadé, pokud dochazi k automatizovanému zpracovavani Vasich
osobnich udajl, na jehoz zakladé maze dojit k rozhodnuti, které ma pro Vas pravni ucinky
nebo se Vas jinak vyznamné dotyka.

V prfipadé zpochybnéni zpracovani VasSich osobnich Udajl, které se zpracovavaji na pravnim
zakladé opravnéného zajmu Finaxu, posoudi Finax situaci na zakladé Vami poskytnutych
informaci a bude Vas informovat o tom, zda v konkrétni situaci pfevazuje opravnény zajem
Finaxu a zpracovavani bude pokraCovat nebo prevazuji prava Vas jako dotéené osoby
a zpracovani bude zastaveno.

Pravo odvolat souhlas

Pokud jsou VaSe osobni udaje zpracovavané na pravnim zakladé Vaseho souhlasu, mate
pravo Vas souhlas kdykoliv odvolat. Odvolani Vaseho souhlasu nema vliv na platnost
a zakonnost zpracovani Vasich osobnich udajii do momentu odvolani souhlasu.

Pravo podat stiznost kontrolnimu organu

V pfipadé, pokud se domnivate, Ze zpracovani VaSich osobnich Udajli nasi Spolecnosti
je vrozporu s platnymi pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich Udaji, mate pravo podat
stiznost na hlavni dozorny organ — Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky,
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https://dataprotection.gov.sk.

Jak uplatnit Vase prava

Vuci Finaxu si dot€ena osoba muize sva prava uplatnit prostfednictvim pisemné Zzadosti
nebo elektronickymi prostfedky, a to zaslanim e-mailové zpravy na adresu dpo@finax.eu nebo
pisemné na adrese: DPO, Finax, o.c.p., a.s., Bajkalska 19B, 82101 Bratislava.

Ve Vasi zadosti prosim uvedte Vase jméno, pfijmeni, e-mailovou adresu, pfipadné adresu
trvalého bydlisté. Pokud nam uvedené udaje neposkytnete, nebude mozné vyhovét vasi
Zadosti. Tyto informace od vas pozadujeme proto, abychom si ovéfili vasi totoZnost
a neposkytli Vase osobni udaje neopravnéné osobé.

V pfipadé uplatnéni prava na pfistup k osobnim udajiim nebo prava na prenositelnost osobnich
udaji musi byt podpis dotéené osoby na pisemné Zadosti ufedné ovéfen. Pokud ma Finax
opravnéné pochybnosti v souvislosti s totoZznosti dotené osoby, muze pozadat dotenou

osobu o poskytnuti dodateCnych informaci potfebnych k potvrzeni jeji totoznosti,
napf. dolozeni zadosti s ufedné ovéfenym podpisem dotCené osoby i v jinych pfipadech.

9. Cookies

Webové stranky Finaxu pouzivaji cookies. Vice informaci o cookies naleznete zde.
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